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texte succinct



Le présent rapport sur 1’activité de la Commission perma-
nente de Contrdle linguistique, que celle-ci a 1’honneur de
déposer conformément a la loi du 2 aoidt 1963, est le vingt-
septiéme depuis l1’entrée en vigueur de cette loi.

Conformément a l’article 55 de ladite loi (article 62 de
1’arrété royal du 18 juillet 1966 portant coordination des
lois sur l’emploi des langues en matiére administrative -~
ci-aprés, lois linguistiques coordonnées), il est transmis
par le Ministre de 1/Intérieur.
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I.

A.

COMPO 10 E C 8519
T S CE IN F

COMPOSITION DE LA COMMISSION

TLe mandat des menbres nommés par l’/arrété royal du 28 juil-
let 1986 (article 60, § 1, des lois linguistigues coordon-
nées) est venu & expliration le 31 juillet 199%0.

Sur la base Qe la continuité des services publics, les
membres sont restés actifs Jjusqu’au renouvellement des
mandats gui est intervenu par l’arrété royal du 11 avril

1991,

Jusqu’a cette date, la composition de la C.P.C.L. était 1la

suivante.

Section francaise

Hembres effectifs:

Messieurs

H. PLUNUS (vice-président)
J. BERTOUILLE

J.-M. BUSINE

J.~-P. JACOBS

M. VAN DOOSSELAERE

ctio dai

Membres effectifsg:

Messieurs

E. VAN LEUVEN (vice-président)
P. DECLERCK

E. DIRIX

M. —BQES

E. VAN LERBERGHE

e _ge hon

Menbre effectif:
Monsieur
W. WEHR

Menmbres suppléants:

Messieurs

G. MOORAT
J.—-F. DECHAMPS
M. DEHU

R. BOSSEAUX
Madame

S. HENRION-GIELE

Membres suppléants:

Messieurs
C. VAN EECKAUTE
H. MACHIELSEN

L. VAN BUYTEN
G, CROISIAU

Membre suppléant:
Madane
L. WIESEN



Aprés le 11 avril 1991, le renouvellement des mandats a
donné lieu 3 une modification treés importante de la compo-
sition de la Commission, gqui est constituée comme suit.

Section francalse

Menmbres effectifg:

Messieurs
J.~P. JACOBS (v1ce—pré51dent)

J. BERTOUILLE
J.-M. BUSINE
G. MOORAT
Madame

Ch. VERLAINE

tio ) andaise

Membres effectifs:

Messieurs

G. CROISIAU (vice-président).
M. BOES

P. DECLERCK

C. VAN EECKAUTE

G. VAN HAEGENDOREN

M¥enmbre germanophone:

HMembre effectif:
Monsieur
W. WEHR

Membres suppléants:

Madame

J. DELAPIERRE
Hessieurs

C. POURTOIS

J. LURQUIN

L. VANDENBROECK
Madame

C, JANSSEN

Membres suppléants:

Massieurs

W. VANDEN BROUCKE
E. DIRIX

L. VAN BUYTEN

I. VAN DEN BOSSCHE
P. VAN SCHUYLENBERGH

Membre suppléant:
Monsieur
H. TIMMERMAN

La Commission tient & rendre hommage aux membres dont le
mandat, en tant gu’effectif ou en tant gue suppléant, n’a

pas été renouvelé,



En ce qui concerne la Section néerlandaise, ces hommages
s’adressent & Messieurs VAN LEUVEN (vice-président depuls
1982) et VAN LERBERGHE, membres effectifs, et a Monsieur
MACHIELSEN, membre suppléant.

La Section frangaise regrette le départ de Messieurs PLUNUS
(vice-président depuis 1978) et VAN DOOSSELAERE, membres
effectifs, et de Madame HENRION-GIELE et Messieurs
DECHAMPS, DEHU et BOSSEAUX, membres suppléants.

A tous, la Commission tient & exprlmer son estime et =sa
reconnalssance pour la télche qu’ils ont accomplie pendant
la durée de leur mandat.

Dans la seconde moitié de 1l’année 1991, guelgues modifi-
cations sont intervenues.

Monsieur G, VAN BAEGENDOREN a été nommé référendaire ad-
joint auprés du Conseil d’Etat. En vertu de lfarticle 107
des lois coordonnées sur le Conseil d/Etat, cette fonction
est incompatible avec le mandat de membre de la C.P,C.L.

Il a dés lors présenté sa démission comme titulaire de ce
mandat, qui a été acceptée par l’arrété royal du 16 octobre
1991. '

Par ce méme arrété royal, Monsieur VAN HAEGENDOREN a été
remplacé par Monsieur P. VAN SCHUYLENBERGH et ce dernier,
gui était membre suppléant, par Madame G. CLAES.

Ayant été promu au grade de directeur d’administration du
service administratif de la Commission, Monsieur J.-M.
BUSINE a présenté sa démission en qualité de membre effec-
tif. Elle a été acceptée par l’arrété royal du 9 octobre
19581.

Par ce méme arrété, Monsieur J. LURQUIN, membre suppléant,
a été désigné en qualité de membre effectif en remplacement
de Monsieur BUSINE, et Madame V. BAUFFE a été nommée en
qualité de membre suppléant.

Madame Ch. VERLAINE a été promue au grade de conseiller au
sein du service administratif de la C.P.C.L.

Elle a das lors présenté la démission de son mandat de
membre effectif, qui a été acceptée par l‘arrété royal du 9
décembre 1991. Par ce méme arrété royal, Madame C. JANSSEN,

membre suppléant, a &té nommée membre effectif et Monsieur
G. DENEF a été nommé suppléant 4 cette derniére.

La présidence de la C.P.C.L. a été assumée, comme les an-
nées précédentes, par Madame A. VAN CAUWELAERT-~-DE WYELS.



IT.

COMPOSITION DU SERVICE ADMINISTRATIF

La Commission a ressenti gravement le départ & la retraite,
en début d’année, de trois fonctionnaires qui n’ont pas été
remplacés immédiatement.

I1 s'agit de Monsieur J. VOSSEN, directeur d’administration
du rdle néerlandais, de Madame S, VANDERMEIREN, conseiller
adjoint bilingue de ce dernier, du rdle frangais, et de
Monsieur A. CHARLIER, conseiller adjoint du réle frangais.

L’absence de fonctionnaires supérieurs a placé la C.P.C.L.
dans une situation difficile pendant plusieurs mois,
contrariant ainsi le fonctionnement du service.

En juin 1991, Monsieur J.-M. BUSINE a été promu au grade de
directeur dfadministration du réle linguistique francais a
l7effet de prendre la direction du service administratif de
la C.P.C.L. en remplacement de Monsieur VOSSEN.

A la suite de cette promotion, Monsieur BUSINE a présenté
sa démission de membre effectif de la Section frangaise de
la C.P.C.L.

Cependant, occupant de hautes fonctions au cabinet du Mi-
nistre des Affaires sociales, il n’a pas rejoint son nou-
veau poste durant l’année 1991,

Madame M. DE PLAEN qui exergait les fonctions de secrétaire
d’administration dans les services du Vice-Gouverneur de
Brabant, inscrite au rdéle linguistigque frangais, a été
promue conselller adjoint et affectée, en novembre 1991, au
service administratif de la C.P.C.L.

Madame Ch. VERLAINE, promue au grade de conseiller et ins~
crite au réle frangais, a été affectée en décembre 1991 au
service administratif de la C.P.C.L.

Elle a dés lors présenté sa démission de membre effectif de
la Section frangaise de la C.P.C.L.

Le secrétariat de la C.P.C.L., siégeant sections réunies, a
été assumé par Monsieur R. PIESSENS et Madame S.
VANDERMEIREN jusqu’au lexr octobre 1991 et ensulte par Mon-
sieur J. PIRET.

Monsieur PIESSENS et Madame VANDERMEIREN, 3jusqu’au ler
octobre, et ensuite Monsieur PIRET, ont assumé les fonc-
tions de secrétaire rapporteur, respectivement des Sections
néerlandaise et francaise.

CTIV S DE Q

En 1991, les sections réunies ont tenu 58 séances.
Les activités concernant les sections réunies sont traitées
dans la premiére partie.

Les activités des Sections néerlandaise et frangaise sont
traitées dans les deuxidme et troisiéme parties,



& ta

Les tableaux suivants fournissent toutes précisions utiles

1y

concernant lfactivité de la Commission:

SECTIONS REUNIES

(Y

ites
Demandes Plaintes Enquétes Total
dfavis
F+N - - 5 5
F 15 129 - 144
N 23 65 - 88
D - 37 - 37
Total . 38 231 5 274
Affaires traitées (1)
F + N - - 4 4
F ib 51 - 66
N 21 58 - 79
D - 34 - 34
Total 36 143 4 183
SECTION NEERLANDAISE
Demandes Plaintes Enquétes Total
d?avis
Affaires
introdui-
tes - 13 - 13
Affaires
traitées(l) - 20 - 20
SECTION FRANCAISE
Demandes Plaintes Enquétes Total
d’avis
Affaires
introdui-
te§ - ~ - -
Affaires
traitéeg - - - -
(1) Y compris les affaires introduites 1les années

précédentes,



J U R XIS P R U D E N C B



PREMIERE PARTIE

RAPPORT DES
SECTIONS REUNILES



sections réunies

CHAPITRE PREMIER
GENERALITES

N TEES COMMISSIO
P NCOMPETENC

IOIS LINGUISTIQURS COORDONNEES NON APPLICABLES

Unerqg:
plainte de la part d’un francophone de Wezembeek-Oppem qui
ne peut capter La Cing, chaine de télévision.

La C.P.C.L, estime qu’elle n’est pas compétente en ce qui
concerne la distribution ou non d’une chaine de télévision
et que cette matidre ne reléve pas des lois linguistiques
coordonnées.

(Avis 22.198 du 28 mars 1991)

Rirme Werner & Mertz Benelux:

annonce en francais dans le Grenz—Echo du 18 aolt 1990.

La firme Werner & Mertz Benelux avec siége & BruxXelles, est
une entreprise privée qui n’est pas concessionnaire d’un
service public et n’a pas été chargée d’une mission dépas-
sant les limites d’une entreprise privée et que la loi ou
les pouvoirs publics lul auraient confiée dans l/intérét
général,

Elle ne tombe donc pas sous l’application de l’article 1,
§ 1, des lois linguistigues coordonnées.

Etant donné que la publication par une firme privée d’un
avertissement adressé & la population n’est pas réglé par
les lois ou réglements, l7annonce précitée ne tombe pas non
plus sous l’application de l’article 52, § 1, des lois en
cause.

(Avie 22.229 du 7 mars 19691)

Caigse générale d’Epargne et de Retraite:

nmentions anglaises figurant sur les extraits de compte
destinés au clients.

11



sections réunies

La Calsse générale d’Epargne et de Retraite est une insti-
tution bancaire. Dans le cadre de ses activités bancaires,
elle a été autorisée par le législateur & agir comme une
bangue privée. L’extrait de compte en cause est un document
confidentiel sur lequel des mentions en anglais voisinent
avec ¢elles établies dans la langue du client,

L’extrait de compte est un rapport purement commercial
entre une banque et sa c¢lientéle; dés lors, les lois lin-
gulstiques coordonnées ne sont pas d‘application.

(Avis 22.231 du 14 mars 1991)

Chu e H
cartes de garantie bilingues.

La "Waarborgkaart - Carte de garantie" est une carte multi-
fonctionnelle mise a la disposition des titulaires de
compte gqui peuvent 1l’utiliser dans de nombreux pays, affi-
liés a l’Union postale universelle, dont la langue véhicu-
laire est le frangais.

Les cartes de garantie, remises a la clientéle par les
institutions bancaires, y compris les institutions publi-~
ques telles que 1’0Office des Ch&ques postaux, ont le ca-
ractére de relations commerciales et ne constituent pas des
documents administratifs visés par les lois linguistiques
coordonnées,

(Avis 22.310 du 11 septembre 1991)

EMPLOI DES LANGUES EN MATIERE JUDICIAIRE

Commune de_ Fourons:
traductions jurées a fournir a 1’Etat civil.

LfOofficier de 1’Etat civil a obligé une de ses oconcitoyen-
nes & lui fournir une traduction jurée de deux actes: un
cartificat de non-rappel et un extrait de divorce.

La plaignante estime que les articles 13 et 14 des lois
linguistiques coordonnées donnent le droit aux particuliers
d’obtenir gratultement la traduction des actes (d’Etat ci-
vil) dont ils ont besoin.

Le certificat de non-rappel et l’extrait de divorce sont
des actes judiciaires qui tombent dans le champ d’applica-
tion de la loi du 15 juin 1935 sur 1'emploi des langues en
matidre judiciaire et notamment de son article 38 qul pres-
crit qu’a tout acte de procédure, jugement ou arrét rédigé
en frangais, qui doit étre signifié ou notifié dans la
région de langue néerlandaise, une traduction néerlandaise
doit étre jointe. En conséquence, la C.P.C.L. se déclare
incompétente pour connaitre de cette plainte.

(Avis 22.249 du 11 septembre 1991)

12



sections réunies

effe de 1 t Pai rons:
envoi & un habitant francophone d’un document {uitnodiging)
établi en néerlandais.

Ledit document est une proposition de réglement a l‘’ania-
ble. Il peut étre considéré comme une base de poursuite
judiciaire et non comme un acte purement administratif,

La C.P.C.L. n’est pas compétente. L’acte tombe sous le coup
de la loi de 15 juin 1935 sur 1’emploi des langues en ma-

tidre judiciaire.
(Avis 23.071 du 23 octobre 1991)

EMPLOI DES LANGUES A L’ARMEE

entr e il rHépit ilitai e

Neder-over—Heembeek:

docunent médical, rédigé en frangais par le docteur
vanderkelen, destiné a un néerlandophone.

La C.P.C.L. constate que les hépitaux militaires sont visés
expressément par l7article 25, A et B, de la loi du 30
juillet 1938, modifiée par la loi du 30 juillet 1955, con-
cernant l/usage des langues a l’'armée.

L'’H6pital militaire de Bruxelles tombe sous l’application
de l’article 25 B de la lol concernant l’usage des langues
3 l’armée.

Ledit article dispose: W"L/H6pital militaire de Bruxelles
est considéré’ comme unité & régime linguistique mixte. ILe
personnel est composé moitié de membres ayant justifié de
leur connaissance effective de la langue néerlandaise,
moitié de membres ayant justifié de leur connaissance ef-
fective de la.langue frangaise. A défaut de dipldmes, cette
justification se fait au moyen d’un examen adéquat dont un
arrété royal fixe le programme et prévoit lforganisation.

Le mnédecin-directeur et 1l’officler gestionnaire doivent
justifier de leur connaissance des deux langues nationales
conformément aux dispositions de l‘’article 5."

Dfautre part, l’article 1, § 1, ler alinéa, des lois lin-
guistiques coordonnées dispose que ces lois sont applica-
bles aux services publics centralisés et décentralisés de
1’Etat, des provinces et des communes dans la mesure ou ils
ne sont pas régis, au point de vue de l’emploi des langues,
par une autre loi.

Il en résulte que les hdépitaux militaires sont des organis-
mas gul dépendent de l’autorité militaire et échappent
comme tels & l’application des lois linguistigues coordon-
nées.

13



sections réunies

Le régime linguistique applicable au fonctionnement de ces
services est donc celuli prévu par la loi du 30 juillet
1938, modifiée par la loi du 30 juillet 1955, concerhant
1’usage des langues & l7arnee.

Dans son avis 3.362 du 16 mars 1972, la C.P.C.L. a estimé
que, malgré le fait que 1‘HOpital militaire occupe des
civils, outre le personnel militaire, la loi susvisée est
d’application.

Par les motifs exposés ci-dessus, la C.P.C.L. estime ne pas
dtre compétente pour émettre un avis au sujet du régime
linguistique applicable aux hépitaux militaires en tant
qu’établissements ou services de l’armée, et notamment pour
ce qui concerne les relations entre le personnel et les
malades.

Elle confirme donc son avis 21.175 du 20 septembre 1990.
(Avis 21.175 du 18 septembre 1991)

14



I.

sections réunies

CHAPITRE DEUXIEME
JURISPRUDENCE

VICES TACTIV 8’ 0 £ _PAYS

DEGRES DE LA HIERARCHIE ET CADRES LINGUISTIQUES

Généralités

1. NOMBRE D’AVIS _EMIS

En 1991, la C.P.C.L., siégeant sections réunies, a émis un
geul avis au sujet d’un projet de degrés de la hiérarchie
et vingt-deux avis concernant des projets de cadres lin-
guistiques, dont onze relatifs & la modification de cadres
linguistiques existants.

2. CONTROLE ET RESPECT DES CADRES LINGUISTIQUES

afin de pouvoir exercer un contréle plus adéquat sur le
respect des cadres linguistiques, la C.P.C.L. a décidé, le
17 janvier 1985, de demander gque tous les services concer=-
nés par la fixation des cadres linguistiques lui communi-
quent, & partir du ler juillet 1985 et, ultérieurement,
tous les six mois, la situation de leur personnel en la
comparant aux cadres linguistiques existants.

Les données chiffrées obtenues ont été synthétisées, chaque
fois, dans un tableau qui a fait l‘objet de discussions dé-
taillées en réunion de la C.P.C.L.

3. ABSENCE DE_CADRES LINGUISTIQUES

Ci-aprés suit la liste des services ne disposant pas de
cadres linguistiques, groupés par départements minisgté~
riels.

15



sections réunies

Affaires étrangeéres

Office de la Sécurité sociale d/Outre-Mer

Les degrés 3 a 12 ont été annulés par arrét du Conseil
d’Etat 29.614 du 23 mars 1988. La C.P.C.L. a été saisie
d’un nouveau projet de cadres linguistiques & propos duguel
elle a émis 1lfavis 23.143 du 20 novembre 1991.

Affalres économiques

Institut national des Industries extractives

Un recours introduit par la C.P.C.L. au Conseil d’Etat, le
8 septembre 1987, a fait 1’cbjet des arréts 32.993 du 13
septembre 1989 et 34.800 du 24 avril 1990 concluant a 1la
nullité du refus du Ministre des Affaires économiques de
fixer des cadres linguistiques. Jusqu’a présent les cadres
linguistiques n’ont pas été fixés.

Institut pour 1l’Encouragement de la Recherche scientifique
dans l’Industrie et 1’Agriculture

Fonds national de Garantie pour 1la Réparation des Dégéts
houillers

Centre d’Etude de 1’Energie nucléaire

Le 5 octobre 1985, la C.P.C.L. a saisi le Conseil d’Etat

d’un recours contre le refus implicite du Ministre compé-
tent de fixer des cadres linguistiques.

Organisme national des Déchets radic-actifs et des Matiéres
fissiles

Institut pour le Développenment de la Cazéification
souterraine

Institut interuniversitaire des Sciences nucléaires

Finances
Société nationale de Crédit a 1’Industrie

Le 25 janvier 1990, la C.P.C.L. a émis 1l’avis 20.037 auguel
aucune suite n’a été donnée & ce jour.
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sections réunies

Ccrédit communal de Belgique

Paralleélement & la procédure engagée devant le Tribunal de
Premigére Instance, la C.P.C.L. a saisi le Conseil d4’Etat
d’un recours contre le refus implicite du Ministre compé-
tent de fixer des cadres linguistiques.

Société nationale d’Investissements

Le 23 juillet 1990, la C.P.C.L. a saisl le Conseil d’Etat

d‘un recours contre le refus implicite du Ministre compé-
tent de fixer des cadres linguistiques.

Intérieur
Orchestre national de Belgique

Service national des Congreés
Théatre royal de la Monnaie

Académie royale des Sciences d’Outre-Mer

loi t
Institut pour 1’Amélioration des Conditions de Travail

Le 13 mai 19%0, la C.P.C.L. a émis l‘avis 21.005 auguel
aucune suite n’a été donnée & ce jour.

C ti

Régie des Transports maritimes

Le 18 décembre 1991, la C.P.C.L. a émis l’avis 22.029 au-
quel aucune suite n’a été donnée a ce jour.

Société nationale des Chemins de Fer belges

Les cadres linguistiques ont été annulés par le Conseil
d’Etat en date du 26 juin 1986 (arrét 26.770). La C.P.C.L,

n‘a pas encore été saisie d’un nouveau projet de cadres
linguistiques.
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sections réunies

Régie des Télégraphes et Téléphones

Les cadres linguistiques de l’administration centrale (de-
grés 3 a 12) ont été annulés par le Conseil d‘/Etat, en date
du 7 septembre 1988 (arrét 30.643). La C.P.C.L. n’a pas
encore &té saisie d’un nouveau projet de cadres linguisti~
ques,

Régie des Postes

Les cadres linguistiques des services Enveloppes a Jemelle
et Timbres & Malines ont été annulés par l’arrét 35.011 du
13 septembre 1989 du Conseil d‘Etat. La C.P.C.L. n’a pas
encore été saisie d’un nouveau projet de cadres linguisti-
gques. Le Ministre n’a pas davantage soumis & l’avis de la
C.P.C.L. seg projets de cadres linguistiques pour les cen=-
tres de vacances.

Réqgi o leg-~Capit

Vu la création de la Région de Bruxelles-Capitale, et 1la
loi du 16 Juin 1989 réglant lfemploi des langues dans les
organismes de cette Région, il y aura lieu de fixer des
cadres linguistiques pour tous les services et organismes
dont le champ d’activité s’étend a toute la Région.

Pour l’heure, la C.P.C.L. ne sait pas encore de quels ser-
vices il s’agit, ni guel est leur nombre,

Elle a, toutefois, émis un avis au sujet de cadres linguis-
tiques provisoires du Ministére de la Région de Bruxelles~
Capitale (22.228 du 11 ocgtobre 1%90), avis auquel il n’a
pas encore été donné de suite. La Société du Logement de la
Région bruxelloise, le Centre d’Informatique pour la Région
bruxelleoise et 1/Institut bruxellois pour la Gestion de
1’Environnement disposent déja de cadres linguistigues.

Jurisprudence

Conme signalé dans les rapports annuels précédents, les
avis, qui ont été émis concernant les projets de degrés de
la hiérarchie et les projets de cadres linguistiques, sont
principalement de nature technique. Pour cette raison, il
n’est pas donné de résumd séparé de chague avis comme c’est
le cas des autres avis. Les principes gui ont été définis
‘et approuvés lors de l’/examen des demandes d’avis concernés
sont cependant donnés ci-aprés.
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sections réunies

1. DEGRES DE LA HIERARCHIE ({article 43, § 3, 4iéme alinéa)

Clasgse t d O f rt a’

Le Ministre~Président de la Région de Bruxelles-Capitale
propose de classer les titulaires d’un grade pour lequel
une carriére plane est prévue au grade le noins élevé que
celle-cl comporte.

(Avis 23.244 du 4 décembre 1991)

Rétroactivité

La C.P.C.L. estime gu’aucune rétroactivité ne peut é&tre
accordée & un arrété fixant les degrés de la hiérarchie.
(Avis 21.152 du 20 novembre 199%1)

Classement des grades en rangs

I1 est prévu que le Roi répartit les différents grades dans
les différents niveaux, sections et rangs.

Cette répartition est prévue notamment pour les organismes
d’intérét public placés sous le contrdéle du Ministre des
Affaires sociales par l’arrété royal du 7 novembre 1989.

Ce dernier ne concernant pas 1’0ffice de Contrdle des Mu-
tualités et des Unions nationales de Mutualités, les grades
n’y ont pas encore été répartis en rangs de manieére hiérar-
chique par la voie réglementaire.

La C.P.C.L. approuve gue les degrés soient provisoirement
fixés pour 1’0Offlce en cause par un arrété royal distinct.

Lorsgque tous les grades auront été classés en rangs et
niveaux par le Roi, l’arrété royal fixant les degrés de la
hiérarchie sur la base des rangs pour l’ensemble des orga-
nismes d’intérét public placés sous le contrdle du Minis~
tére des Affaires sociales pourra étre mis en application
audit Office.

(Avis 23.132 du 18 septembre 1991)

A icati ' ) 1T du3 a e 66
r es e o) u_st s t e 1

La C.P.C.L. émet un avis favorable & l’application dudit
arrété royal au personnel du Fonds des Routes qui a été
transféré dans un cadre transitoire lequel sera intégré
dans un stade ultérleur au cadre organique global de la
Région de Bruxelles-Capitale.

(Avis 23.14% du 20 novembre 1991)
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saections réunies

2. CADRES LINGUISTIQUES {Qgticlg 43, § 3)
0 n iv ente io

* La Section néerlandaise confirme son point de vue anté~
rieur selon lequel, a la Réglie des Transports maritimes
(R.T.M.), seuls la Direction commerciale dont le sigge se
trouve & Bruxelles, la Direction générale établie a Ostende
et le Centre de Traitement de 1l’Information doivent é&tre
considérés comme des services centraux dont 1llactivité
s’étend & tout le pays et qui doivent é&tre pourvus de ca-
dres linguistiques.

La Section frangalse estime, pour sa part, tout comme le
Conseil d‘’Etat, que l’ensemble de la R.T.M, est un service
dfexécution dont 1l’activité s’étend & tout le pays, méme
dans 1l7hypothése ol le champ d’activité de certaines direc-
tions ne s’étendrait qu’a une partie du territoire, gui est
dés lors soumis aux dispositions des lois linguistiques
coordonnées.

(Avis 22.029 du 18 décembre 1991)

* La Section néerlandaise adopte la proposition du Premier
Ministre selon lagquelle les cadres linguistiques du Comité
supérieur de Contréle (C.S.C.) doivent étre établis, pour
les degrés 4 & 12 de la hiérarchie, selon la proportion
50/50.

Cette opinion est notamment fondéde sur les données chif-
frées des six dernidres années gui lui ont été communiguées
en ce gui concerne le nombre de dossiers ouverts dont 1la
répartition est de 49,62 % N.~ 50,38 % F.

La Section frangaise constate gque les trois catégories de
volumes de travail font état de pourcentages dont la moy-
enne arithmétique est de 44,83 % N.- 55,17 % F. Afin de
respecter a la fois le prescrit légal et la jurisprudence
constate du Conseil d’Etat, elle suggére en conséquence
d’adopter la proportion 54 % F.- 46 % N.

(Avis 23.108 du 18 septembre 1991)

Rétroactivité

La C.P.C.L. rappelle gufaucun effet rétroactif ne peut étre
conféré a des arrétés royaux portant fixation de cadres
linguistiques, sauf s’il s’agit de modifications de cadres
linguistigues découlant de mesures d’exécution de program-
mation sociale.

(Avis 21.153 du 20 novembre 1991)
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a ili a

* Lfarticle 43, § 3, 2iéme alinéa, des lois linguistiques
coordonnées prescrit gque le cadre bilingue doit comporter
20 % de l’effectif global des fonctions égales et supérieu-
res & celles de directeur.

Le Secrétaire d’Etat aux Réformes institutionnelles, chargé
de 1la Restructuration du Ministére des Travaux publics
propose dfattribuer six emplois de direction, sur un total
de vingt-guatre, au cadre bilingue de la Régie des Bati-
ments. Cela correspond, toutefols, a 25 %.

Etant donné que le pourcentage doit se rapprocher le plus
possible du pourcentage légal, la C.P.C.L. émet 1l’avis gue
gquatre emplois soient attribués au cadre bilingue. L’arrété
a4 intervenir devra déterminer oli ces gquatre emplois seront
situés, au ler degré, au 2iéme ou & tous les deux.

(Avis 22.298 du 31 janvier et 23.244 du 4 décembre 1991)

* Le Ministre des Affaires sociales ne propose pas de
cadre bilingue pour 170ffice de Contrdle des Mutualités et
des Unions nationales de Mutualités du fait qu’il n’existe
que guatre emplois égaux ou supérieurs & celui de direc-
teur,

La C.P.C.L. estime gue les quatre emplois du 2iéme degré, a
savoir un premier conseiller-documentaliste, un directeur,
un conseiller et un inspecteur en chef-directeur, consti-
tuent également des emplois de direction. Des huit emplois
de direction, deux doivent dés lors étre attribués au cadre
bilingue.

(Avis 23.132 du 18 septembre 1991)

Nombre impair d’emplois prévus au cadre organique

La C.P.C.L. rappelle gue tous les emplois de direction
doivent immédiatement é&tre répartis en chiffres absolus et
que la réservation d’un emploi impair, &4 1’un ou & l’autre
cadre linguistique, suivant les nécessités, est contraire &
ltarticle 43 des lois linguistiques coordonnées.

(Avis 23,094B du 10 juillet 1991)

Absence de données relatives au volume de travail

Eu égard au fait qu’a l’occasion de la prise des dernieres
mesures de régionalisation, seulement 7 % des tAches a ré-
percussions financiéres de la Régie des Batiments restruc-
turée ont été transférées aux régions, la C.P.C.L. estinme
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que l’évolution du volume de travail frangais et néerlan-
dais depuis 1986 a été évaluée de fagon inadéquate. En
l1/absence de données précises, elle désire n’émetire qu'un
avis provisoire, étant entendu gqu’elle s’attend 4 ce qu’au
terme d’un an de fonctionnement correct du nouvel organis-~
me, lui soient communiquées des données objectives.

(Avis 23.094 du 10 juillet 1991)

lo rt rés 3 et 4

* En tenant compte du volume des affaires traitées en
francais et en néerlandais (70 % F.~- 30 % N.), ainsi que
des deux autres coritéres subsidiaires de répartition, A
savoir le respect égal des deux langues nationales et celui
des intéréts moraux et matériels des deux communautés lin-
guistiques, la C.P.C.L. émet 1’avis qgue les cadres linguis-
tiques de 1’Office de Sécurité sociale d’Outre-mer doivent
étre fixés selon les proportions 57 % F.~ 43 % N.

(Avis 23.143 du 20 novembre 1991)

* Pour les cadres linguistigques de la nouvellé S.D.R.B.,
le Ministre~Président de la Région de Bruxelles-Capitale
propose la proportion 25 % N.~ 75 % F.

Aucun chiffre concernant le volume de travail de cette
société n’ayant été communiqué, la C.P.C.L. estime qu’il y
a lieu d’appliquer la c¢lé de répartition approuvée par
elle, au sujet de l’ancienne S.D.R.B., dans son avis 15.133
du 17 octobre 1985 (1/3 N.- 2/3 F.).

(Avis 23.244 du 4 décembre 1991)

3, NON~RESPECT DES CADRES LINGUISTIQUES
iniste d & e sociale

Méme en cas de déséquilibre passager (en l’occurrence au
ler degré de la hiérarchie) il convient, afin de garantir
1’équilibre, de tenir compte du nombre des fonctionnaires
en service au moment de la prise de la décision de nomina-
tion en non pas d’une situation future, si probable qu‘elle
puisse étre [(cfr. arrét Conseil d’Etat 31.627 du 16 décem-
bre 1988).

L’adijoint bilingue blogue, au cadre, l’emploil qu’il occupe
ou occuperalt s’il nfétait pas revétu d’un grade supérieur.
Pour ce qui est des promotions, changements de grade et
transferts au cadre organique, sa situation reste celle qui
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procéderait normalement du grade correspondant au grade
blogué (¢fr. article 4, § 4, de ltarrété royal III du 31
novembre 1966 relatif & la désignation d’adjoints bilingues
dans les services centraux}.

La C.P.C.L. maintient son avis du 13 décembre 1990,
(Avis 22.138 - 22.216 du 30 mai 1991)

Travaux publics

Par la nomination de deux conseillers du réle néerlandals
et 1a nomination ou le transfert de trois conseillers du
rdle francais, le déséquilibre existant a &té aggravé et
les cadres linguistiques ont été excédeés.

En ce gui concerne le cadre bilingue, l’article 43, § 5,
des lois linguistiques coordonnées dispose que les fonc-
fionnaires qui ont fourni la preuve de leur bilinguisme
peuvent participer aux promotions tant dans le cadre bilin-
gue que dans le cadre correspondant a leur rdle.

Les cadres bilingues néerlandais et frangals n’étant pas
entiarement occupés, Monsieur V. ayant justifié de sa
connaissance de la seconde langue, était admissible au
cadre bilingue.

(Avis 22.177 ~ 22.239 du 17 janvier 1991)

offic 1ge Co ce extérieur

Plainte non fondée puisque le cadre bilingue et la situa-
tion de fait des cadres unilingues au premier degré corres-
pondent aux cadres linguistiques.
(Avis 22.253 du 17 janvier 1991)

Avis de 1 .

Lors du recrutement dfagents temporaires, il y a lieu de
respecter les proportions arrédtées par les cadres linguis-
tigues.

Lors de recrutements de contractuels en vue du traitement
draffaires tombant sous la compétence du service, les inté-
ressés doivent étre répartis selon la clé de répartition
des cadres linguistiques du service auquel ils sont atta~
chés.

Toutefois, s’ils sont recrutés en vue de remplir une téche
ou une mission exceptionnelles, ils doivent &tre répartis
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gelon la répartition du volume de travail occasionné par la
mission en cause.
(Avis 22.258 du 5 aolit 1991)

ont e d P,

Dans le cadre du contréle semestriel des effectifs, la
C,P.C.L. a examiné le respect des cadres linguistiques au
sein de la Direction générale des Affaires fonctionnelles -~
c.c.P, - Activités financidres de la Régie des Postes.

Elle a constaté gue les cadres linguistiques ne sont pas
respectés. L’effectif global des degrés 3 & 12 accuse un
déséguilibre de l’ordre de 5,2 %, au détriment du cadre
francais.

A aucun degré 1l’équilibre est maintenu, les écarts les plus
importants se situant aux degrés 4 et 10,

Lorsque les emplois du cadre organigue ne sont pas occupés,
il convient néanmoins de tenir compte de la proportion de
répartition arrétée par les cadres linguistiques. Le cadre
linguistique dont 17effectif est descendu du plus grand
nombre d'emplois au-dessous de l’effectif légalement fixé
doit étre d’abord relevé jusqu’ad un niveau également dis-
tant du maximum que le niveau de l’autre cadre linguisti-
que.

(Avis 22.287 du 7 mars 1991)

4. ABSENCE DE CADRES LINGUISTIOUES
Régie des Transports maritimes

La Régie des Transports maritimes doit é&tre considérée
comme un service central dont l7activité s’étend & tout le
pays, & tout le moins en ce qui concerne la Direction com-
merciale de Bruxelles-Capitale, la Direction générale et le
Centre de Traitement de l/Information (cfr. avis du Conseil
d’Etat 23.708 du 24 avril 1986). Des cadres linguistiques
doivent donc y étre fixés.

Aussi longtemps que ces derniers n’auront pas été déterni-
nés par le Roi, toute nomination sera faite en violation de
l7article 43, § 3, des lois linguistigues coordonnées, méme
si elle est effectuée 3 un emploi correspondant & un grade
égal ou supérieur a celui de directeur.

Les nominations de Messieurs P., E. et G. & la Direction

commerciale, au méme titre que celles intervenues dans les
autres services précités, sont illégales, sans préjudice a
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l’article 58, dernier alinéa, des loils susviséaes.
(Avis 21.088 et 21.109 du 18 décembre 1991)

L]

ce eco jicie

L'article 35, ler alinéa, da la loil du 22 décembre 1989
relative au statut des miliciens a institué aupreés du Mi-
nistre de la Défense nationale, un Service de Recours pour

miliciens.

Nonobstant le fait qgue le cadre organigque de 1’Administra-~
tion centrale civile n’est pas étendu, il reste que 1l'ar-
rété royal du 5 novembre 1990 concernant l’organisation et
le fonctionnement du service en cause, répartit huit em-
plois entre les cadres linguistiques.

La répartition des emplois entre les cadres linguistiques
des services centraux se falt sur la base de l’article 43
des lois linguistiques coordonnées.

Dansg son § 3, S5iéme alinéa, cet article prévoit la consul-
tation préalable de la C.P.C.L. L’article 54 desdites lois
dispose, quant & lui, gque les organisations syndicales
doivent é&tre consultées.

Le Ministre est invité 4 constater la nullité de l’article
8, § 3, de l7arrété royal du 5 novembre 1990 précité.
(Avis 22.304 du 14 mars 1591)

ADJOINT BILINGUE

Fonds national de Retraite des Ouvriers Mineurs:

non~désignation d‘un adjoint bilingue.

L'article 43, § 6, des lois linguistigues coordonnées exige
la présence d’un adjoint bilingue dans ce type de service.
Lorsque cet adjoint est temporairement absent, il y a lieu
de procéder immédiatement & son remplacement, une telle ab-
gence ne pouvant faire obstacle & la continuité de l’unité
de jurisprudence. :

(Avis 22.119 du 21 février 1991)

i ional d et de ses Dérivés:
fonctions supérieures accordées & un francophone unilingue
sans assistance d’un adjoint bilingue.

Chague fols que le bilinguisme du chef d’une administration

n‘est pas établi, il doit étre assisté d’un adjoint bilin-
gue. 8i celui-ci est choiszi dans une autre administration,
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sa mutation s’impose. Il n’est, en effet, pas souhaitable
gue l’adjoint bilingue dépende des chefs de plusieurs admi-
nistrations.

Selon le Conseil dfEtat, l’instauration de la fonction
d’adjoint bilingue a pour objet d’organiser le service dont
le chef est unilingue de maniére telle que ce service soit
en mesure de fonctionner dans le respect des lois linguis-
tiques coordonnées.

Ménme dans l’exercice de fonctions supérieures, le fonction-
naire concerné aurait di étre assisté d’un adjoint bilin-
gue.

A ce titre, 11 était, en effet, responsable de 1’unité de
jurisprudence, unité gu’en raison de son unilinguisme il
n’était pas a méme de maintenir.

(Avis 22.128 - 22,174 du 7 mars 1981)

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES DU PERSONNEL

Compagnie intercommunale bruxelloise des Eaux:

affectation d’un francophone unilingue au secteur Linthout
de la Direction de la Distribution.

Le Centre technique de la C.I.B.E., rue de Linthout, 41, a
Schaerbeek, est un service régional au sens de l’article
35, § 1, des lois linguistigues coordonnées.

Il est dés lors soumis au méme régime gue les services
locaux établis dans Bruxelles-Capitale.

En vertu de l’article 21, § 3, des lois susvisées, le per-
sonnel ouvrier ne doit pas prouver sa connaissance de la
seconde langue, en l’occurrence le néerlandais, par un
examen.

(Avis 21.145 du 17 janvier 1991)

Qffice npnational des Vacances annuelles:

connaissances linguistiques du commissaire
du gouvernement.

La loi ne pose, aux candidats & la fonction de commissaire
du gouvernement, aucune condition de nomination (fit-elle
linguistique).

Abstraction faite de quelgues incompatibilités et, le cas
échéant, de dispositions contraires contenues dans les lois
organigues, le libre choix est laissé au Ministre gui ap-
précie, de son propre chef, les qualités et la valeur de
son représentant.
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Les commissaires du gouvernement doivent néanmoins étre
capables d’appliquer et de respecter les lois linguistigues
dans l’exercice, collégial ou non, de leurs fonctions.

La Conseil d’Etat a dit dans son arrét 17.987 du 8 décembre
1976: "gqu’est semblablement mal fondée la considération
gu’il serait contraire & l’esprit (de la loi) dfexiger de
tous les commissaires du gouvernement auprés des servicges
publics nationaux la connaissance active des deux langues”.

Par contre, dans son arrét 32.854 du 27 juin 1989, le
Conseil d’Etat a affirmé qu’il était inconcevable que 1le
commissaire du gouvernement ne puisse directement compren-
dre une partie des décisions et actes du conseil d7adminis~
tration et des organes de contréle de 1/’0ffice national des
Vacances annuelles, ainsli gque les écrits et communications
gui en émanent ou y entrent, dans la langue dans laquelle
ils sont dits ou écrits et ne puisse réagir dans la langue
ad hoc. Selon cet arrét, la connaissance du néerlandais et
du francais est d&s lors nécessaire pour étre nommé commis-
saire du gouvernement.

L7intéressé, Monsieur C., a témoigné de sa connaisgsance
effective de la seconde langue nationale et aucune disposi-
tion explicite des lois linguistiques coordonnées ne subor-
donne la nomitation au poste de commissaire du gouvernement
4 la réussite d’un examen organisé par le Secrétariat per-
manent au Recrutement.

(Avis 21.185 du 30 mai 1991)

Caisse générale d’Epardne et de Retraite:

appel aux candidatures - connaissances linguistiques du
personnel.

La Caisse générale d'Epargne et de Retraite a organisé des
appels aux candidatures dans lesquels 11 est mentionné que
pour postuler a la fonction & conférer, il est nécessaire
de posséder une bonne connaissance de la langue néerlandai-
se.

Le principe de lfunilinguisme est la régle pour le person-
nel des services centraux. Ce personnel doit étre inscrit
au réle néerlandais ou frangais suivant le régime linguis~
tigue de l’examen d’admission,

Une exception & cette régle ne peut étre faite que lors-
qu’elle est reprise expressément par la loi, comme e.a. par
rapport au cadre bilingue.

La C.P.C.L, est d’avis que la plainte est recevable et fon-
dée, du fait qu’en dessous du grade de directeur, les af~-
faires doivent étre traitées dans la langue dont les agents
ont la connaissance légale.
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Toutefois, la C.P.C.L. a approuvé & maintes reprises que la
connaissance d’une ou de plusieurs langues autres que cel-
les prévues par les lols linguistiques coordonnées, puisse
étre requlise en des cas particuliers, lors de recrutements
et de promotions et ce, pour des motifs fonctionnels inhé-
rents aux nécesgsités de certains emplois.

La C.P.C.L. n’accepte l’application de ces mesures excep-
tionnelles que pour autant qu‘une demande luil soit adressée
¢as par cas.

(avis 22.240 du 30 mai 1991)

Caisse générale d’Epargne et de Retraite:
organisation pour le personnel de cours de deuxiéme
langue nationale, d’anglais et d’allemand.

Selon la plaignante il sfagit d’instaurer dfune maniére
insidieuse une prime de bilinguisme sous forme de "récom-
pense™. '

Ces cours sont organisés pour les agents francophones et
néerlandophones. Ils ne sont pas obligatoires. Ils ne pour-
suivent pas dfautre but gque celui dfaméliorer les qualités
professicnnelles de ceux qui les auront librement suivis.

la C.P.C.L. constate gue l’organisation, par un service
public, de cours de langues & 1’intention de son personnel
des deux réles linguistiques, ne porte nullement atteinte
aux leois linguistigues coordonnées.

(Avis 22.286 du 14 mars 1991)

Admij ion d ‘ on :
enploi des langues.

La C.P.C.L,, saisie d’une demande d’avis par le Ministre
des Communications, répond comme suit.

Question nr’ 1:

"La législation linguistique permet-elle & 1’Administration
de l’Adéronautique de publier ou de recommander des cours et
mahuels établis uniguement en anglais ?"

Réponse:

Etant donné que 1l’Administration de 1l/Aéronautique publie
des cours et manuels en frangais et en néerlandais, rien ne
s’oppose a ce qu’elle recommande, en outre, des cours et
nanuels é&établis en anglais et émanant d’auteurs privés ou
d?autres institutions.

Question nr’® 2:

"La législation linguistigue permet-elle de libeller uni-
quement en anglais les guestions de connaissances générales
de l’examen organisé en vue de l’obtention des licences 2"
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Réponse:

Non. La C.P.C.L. estime gque les questions d’examen doivent
&tre posées dans une des trois langues nationales. Toute-
fois, lorsgu’il est admis gu’une épreuve soit organisée en
anglais, il est permis que les questions soient libellées
en anglais.

Question nr’ 3:

"Si la réponse a la 2iéme question est négative, un candi-
dat peut-il répondre en anglais ?"

Réponse:

La C.P.C.L. estime ¢gue le candidat doit répondre dans la
langue dans laguelle les dquestions d’examen sont posées,
c’est-a-dire soit en francais, soit en néerlandais, soit en
allemand, sauf, bien entendu, s’il s’aglit d’un é&preuve
supplémentaire de la connaissance de la langue anglaise
adaptée a la matiére de l’examen ou lorsgu’il a été admis
gu’une épreuve soit organisée en anglais,

{Avis 23.036 du 18 septembre 1991)

4

Offi de Co 1 ulk it t s ions e
ités aisge de i de 1 ociété
pationale des Chemins de Fer belges:

connaissances linguistiques des commissaires du
gouvernenment.

Madame W. et Monsieur L., commissaires du gouvernement dans
les deux organisnes précités, ne possédent pas de certifi-
cat de connaissance suffisante de la seconde langue, déli-
vré par le Secrétariat permanent au Recrutement.

La loil ne pose aux candidats & la fonction de commissaire
du gouvernement aucune condition de nomination, fOt-elle
linguistique. Abstraction faite de gquelques incompatibili-
tés et, le cas échéant, de dispositions contraires conte-
nues dans les lols organiques, le libre choix est laissé au
Ministre qui apprécie de son propre chef, les qualités et
la valeur de son représentant.

Selon les déclarations du Ministre, aprés vérification, les
intéressés ont une connaissance linguistique suffisante de
la seconde langue, leur permettant de remplir leur mission
conformément & lfarticle 39 des lois linguistiques coordon-
nées, et aucune disposition explicite de ces lois ne subor-
donne la nomination au poste de commissaire du gouvernement
4 la réussite 4’un examen linguistique organisé par le
Secrétariat permanent au Recrutement.

(Avis 23.088 du 23 octobre 1991)

is a r :
insertion, dans l’examen de recrutement de fonctionnaires
de niveau 1, d’une épreuve portant sur la connaissance de
17autre langue nationale et de l’anglais.
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Selon l’article 43, § 4, ler et 2iéme alinéas, des lois
linguistiques coordonnées, l’examen dfadmission ne peut
dtre imposé gqu’en une seule langue, et le fait dfinsérer
une épreuve portant sur la connaissance d’une langue autre
que celle du rdle linguistique, est contraire & ces lois.

Vu gue les fonctionnaires du Commissariat général sont en
contact permanent avec des étrangers demandeurs du statut
de réfugié, la C.P.C.L. émet un avis favorable & 1l’organi-
sation d’une épreuve portant sur la connaissance de la
langue anglaise lors du recrutement de secrétaires d’admi-
nistration destinés & ce service.

Cependant elle estime que la connaissance de l’autre langue
nationale ne saurait étre érigée en condition de recrute-
nent.

La C.P.C.L. estime & cet égard que la situation du Commis-
sariat n’est pas spécifique, et gue les services centraux,
eux aussi, sont tenus de tralter, en service intérieur, des
dossiers comportant des pidces établies dans chacune des
deux langues.

{(Avis 23,112 du 4 septembre 1991)

C e _dfaccue iés - Ministé e t

i fEnvironnement - inistrati 1rAide
sociale:
ingsertion, dans l’examen de recrutement du directeur du
Centre, d’une épreuve portant sur la connaissance Qe
l1fautre langue et de 1l’anglais.

Le Centre héberge des denandeurs d’asile, originaires de
nonante pays différents, qui soumettent des documents é&ta-
blis en anglais et obligent le directeur & posséder une
connaissance passive écrite de cette langue.

D’autre part, le directeur est chargé d’établir, de diriger
et de suivre les contacts avec les administrations locales,
¢ce qui nécessite la connaissance écrite passive et la
connaissance orale active et passive de 1l’autre langue
nationale.

I1 résulte des dispositions de l’article 43, § 4, ler et
2ieme alindas, des lois linguistigues coordonnées, gue
l’examen d/admission ne peut étre imposé gu’en une seule
langue, et le fait d’insérer une é&preuve portant sur 1la
connaissance d’une langue autre gque celle du rdle linguis-
tique, est contraire & ces lois.

En tenant compte de la description de la fonction, la
C.P.C.L. est d’avis que dans l’examen de recrutement de di-
recteur du Centre, peut &tre insérée une épreuve portant
sur la connaissance écrite passive de 1l’anglais.
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En ce qul concerne la connaissance de l’autre langue natio-
nale, la C.P.C.L. estime que la situation dans laquelle se
trouve le directeur du Centre, n’est pas spécifique a ce
genre d’organismes, mais se rencontre dans la plupart des
services dont le champ d’activité s’étend a tout le pays.

Elle est des lors d'avis que l‘examen de recrutement de
directeur du Centre ne peut comporter une épreuve portant
sur la connaissance de l’autre langue nationale.

(Avis 23.122 du 4 septembre 1991)

ORGANISATION DES SERVICES

Ministére des Classes moyennes:

incidence des réaffectations a un grade inférieur sur
l’application des lois linguistiques coordonnées .

Suite & la suppression d’une de ses directions, le Minis-~
tére des Classes moyennes a dl effectuer des réaffectations
dans un emploi inférieur & celul de 1l’agent.

Malgré le fait que l’agent réaffecté reste titulaire de son
grade, il blogue un emploi d’un grade inférieur, Jlequel
peut, le cas échéant, se situer dans un degré de la hiérar-
chie distinct de celui du grade de l’agent réaffecté.

Le Secrétaire d’Etat aux Classes moyennes demande & la
C.P.C.L. de préciser dans lequel des deux degrés de la
hiérarchie il convient de comptabiliser 1l’agent, notamment
lorsqu’il s’agit de déterminer le réle linguistique d’une
vacance située dans l’un des deux degrés considérés.

Les lois linguistiques coordonnées qui revétent un carac-
tére obligatoire, imposent de comptabiliser les agents dans
le grade et le réle linguistique auxquels ils appartiennent
et dans le degré dans lequel est repris le grade auquel ils
ont été nommés.

En vertu de l’article 4, 2iéme alinéa, de l'arrété royal du
13 novembre 1967 tendant & assurer une répartition ration-
nelle des agents entre les diverses administrations de
1’Etat, il appartient dés lors au Ministre de la Fonction
publique, en accord avec le Ministre intéressé, d’examiner
dans quelle mesure le cadre organique du Ministére des
Classes moyennes doit étre adapté en raison de la diminu-
tion des effectifs décidée.

En fonction du nouveau cadre organigue, de nouveaux cadres

linguistiques devront alors étre fixés.
(Avis 22.178 du 18 avril 1991)
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Institut belge des Postes et des Télécommunications:

consultation syndicale.

L’article 54, 2iéme alinéa, des lois linguistiques coordon-
nées prescrit que les organisations syndicales reconnues
doivent &tre consultées préalablement & la fixation des
cadres linguistigues.

Selon la jurisprudence du Conseil d’Etat, cette disposition
ne peut é&tre comprise que comme visant les organisations
syndicales simplement agréées.

Le Ministre des P.T.T. a signalé qu’il était possible qu’au
moment de l’entrée en vigueur de la loi eréant l/Institut
belge des Postes et des Télécommunications, il n’y ait
encore aucune organisation syndicale ayant demandé dfétre
reconnue.

La représentativité des organisations syndicales ne peut en
effet étre établie qu’aprés le recrutement de personnel et
le degré de syndicalisation de celui-ci,.

La C,P.C.L., &¢st dés lors d’avis que solent consultées, pour
le moins, toutes les organisations syndicales relevant des
gquatre services publics o0l seront recrutés les futurs
agents de 1’Institut, qui étalent déja consultées aupara-
vant lors des modifications de cadres linguistiques,

{Avis 23.016 du 6 juin 1991)

TRAITEMENT EN SERVICE INTERIEUR

itut @’ ieéne et d’Epidémio ie:
fiches individuelles des agents du réle linguistique
néerlandais rédigées en francgais.

Il résulte des renseignements fournis:

1. que les fiches ont été, par erreur, produites par 1’or-
dinateur en langue francaise;

2. qu’il s’agit en fait de documents de travail qui n’é-
talent normalement pas destinés & étre diffusés parmi les
membres du personnel.

Lf’Institut d’Hygiéne et d/Epidémiologie est un service dont
l’activité s’étend a tout le pays, soumis notamment a l’ar~
ticle 39, § 3, des lois linguistiques coordonnées gui exige
gue les instructions au personnel ainsi que les formulaires
et imprimés destinés au service intérieur socient rédigés en
frangals et en néerlandais.

Le service aurait donc 44 établir les fiches personnelles

dans la langue du réle linguistique de chague agent.
(Avis 23,119 du 23 octobre 1991)
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RAPPORTS AVEC UNE ENTREPRISE PRIVEE

inisté s i iong:
liberté de choix linguistique lors de 1’immatriculation de
véhicules automobiles.

Selon la ‘jurisprudence constante de la C.P.CQ,L., l7Adminis-
tration des Transports est un service dont l'activité s’é-
tend & tout le pays.

Ce service doit utiliser dans ses rapports avec les parti-
culiers, celle des trois langues dont les intéressés ont
fait usage (article 41, § 1), méne si ces rapports se
nouent par l‘’entremise de collaborateurs, de chargés de
mission ou d’experts privés (article 50).

Aux entreprises privées établies dans une commune Sans
régime spécial de la région de langue néerlandaise ou fran-
gaise, 1l est cependant répondu dans la langue de cette
région (article 41, § 2).

Aux vendeurs des communes des régions homogénes de langue
frangaise ou néerlandaise, le service doit donc envoyer des
formulaires unilingues, alors gue dans ses rapports avecg
les particuliers, le service doit utiliser celle des trois
langues dont les intéressés ont fait usage.

La case prévue sur le formulaire de demande d/immatricula-
tion dont le but est de permettre & l’acheteur de marquer
son choix linguistique eu égard & ses rapports avec 1’Ad-
ministration des Transports, fournit une solution logique a
¢e prohléme.

Pe cette maniédre, l’acheteur Jjouit, deés le moment de 1’a-
chat, de l’entigre liberté de s'’exprimer en faveur de la
langue dans laquelle l’administration concernée 1lui adres-
sera tous documents, correspondances, etc., conformément a
l7article 41, § 1, des lois linguistiques coordonnées.
(Avis 22.001 du 31 janvier 1991)

RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

Administration des Pensions:
énvoi de correspondance en frangais a une habitante de 1la
région de langue allemande.

La plaignante a travaillé dans une école de la région de
langue allemande et relevait du Ministére de 1/Education
nationale.

Sa demande de pension et d’autres documents ont été établis
en francais et signés par l’intéressée. De plus, au sein de
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l’adninistration, la zone de la fiche comptable, destinéde &
enregistrer le souhait de recevoir la correspondance dans
une langue déterminée, est vide.

L/Administration des Pensions est ¢considérée comme un ser-
vice dont 1factivité s’étend & tout le pays,

Dans ses rapports avec les particuliers, ce service utilise
celle des trois langues dont c¢es particuliers ont fait
usage, conformément a l’article 41, § 1, des lois linguis-
tigues coordonnées.

Pour autant que la langue usitée par l/intéressée ne lui
était pas connue, l’Administration des Pensions aurait dd
présumer qu’ells appartenait au groupe linguistique alle-
mand.

La C.P.C.L. considére la plainte recevable et fondée dans
la mesure ol, lors de l‘introduction de la demande de pen-
sion, l’Administration des Pensions n’a pas été assez at-
tentive & la langue que 1l’intéressée désirait utiliser. En
effet, la demande de pension avait été introduite en langue
frangaise par le Ministére de 1!’Education nationale.

La C.P.C.L. insiste donc pour que l7attention de 1‘/admi-
nistration dés Pensions solt attirée sur ce point, spécia-
lement pour ce qui concerne les demandes de pension intro-
duites en frangais par les services publics et qui concer~-
nent des agents exercgant leurs fonctionz en région de lan-
gue allemande.

(Avis 21.172 du 26 novembre 1991)

Ministére des Communigations:
liberté de choix linguistique lors de 1‘/immatricuylation de
véhicules automobiles.

Selon la jurisprudence constante de la C.P,C.L., lfadminis-
tration des Transports est un service dont l’activité s’é-
tend a tout le pays.

Ce service doit utiliser dans ses rapports avec les parti-
culiers, celle des trois langues dont les intéressés ont
fait usage (article 41, § 1), méme si ces rapports se
nouent par 1’entremise de collaborateurs, de chargés de
mission ou d’experts privés (article 50).

Aux entreprises privées établies dans une commune sans
régime spécial de la région de langue néerlandaise ou fran-
gaise, il est cependant répondu dans la langue de cette
région {article 41, § 2).

Aux vendeurs des communes des régions homogénes de langue
frangaise ou néerlandaise, le service doit donc envoyer des
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formulaires unilingues, alors gue dans ses rapports avec
les particuliers, le service doit utiliser celle des trois
langues dont les intéressés ont fait usage.

La case prévue sur le formulaire de demande &’immatricula-
tion dont le but est de permettre & l’acheteur de marguer
son choix linguistique eu égard a ses rapports avec 1/Ad-
ministration des Transports, fournit une solution logique a
ce probléme.

De cette maniére, l/acheteur jouit, dés le moment de l1l’a-
chat, de l’entiére liberté de s’exprimer en faveur de la
langue dans laquelle l’administration concernée lui adres-
sera tous documents, correspondances, etc., conformément a
ltarticle 41, § 1, des lois linguistigues coordonnées.
{(Avis 22.001 du 31 janvier 1991)

Régie des Télégraphes et Téléphones:

fichier bilingue pour les six communes périphériques.

En application de l’article 41, § ler, des: lois linguisti-
ques coordonnées, les services centraux utilisent dans
laurs rapports avec les particuliers, celle des trois lan~
gues dont ces particuliers ont fait usage.

Le fichier peut étre bilingue frangais-néerlandais, étant
donné qu‘il contient des renseignements relatifs & des
comnunes périphériques, dans lesquelles les dénonmninations
de rues existent dans les deux langues.

(Avis 22.129 du 31 janvier 1991)

ociété hational =S e =¥
B.I.J.-Biljet - abréviation francaise.

"B, I.3." n'est pas une abréviation spécifigquement frangaise
mais bien un sigle par lequel les sociétés européennes de
chemin de fer désignent les titres de transport des voya-
geurs de moins de vingt~six ans.

Signifiant en francgails "Billets Individuels Jeunes",
"B.I.J." constitue, en néerlandais, l’éguivalent de
Biljetten in Internationaal Verkeer voor Jongeren.
(Avis 22.144 du 11 septembre 1991)

offi tio & ca n ial
travailleurs salariés:

rapport avec des particuliers francophones de
Wezembeek-Oppen.

L'0ffice national des allocations familiales pour travail-~
leurs salariés est un service central.
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En application de l’article 41, § 1, des lois linguistiques
coordonnées, celui-ci doit utiliser, dans ses rapports avec
les particuliers, celle des trois langues (frangais, néer-
landais ou allemand) dont ces particuliers ont fait usage,
et ce, quelle que soit la langue du dossier utilisé en
service intérieur.

Un particulier francophone de Wezembeek-Oppem doit étre
accueillil dans sa langue par le service précité,
(Avis 22.199 du 23 octobre 1991)

Société nationale des Chemins de Fer belges - Direction
Finances:

envoi a un néerlandophone d’une facture établie en
frangais.

Conformément & l’article 41, § 1, des lois linguistiques
coordonnées, les services centraux utilisent dans leurs
rapports avec les particuliers, celle des trois langues
dont ces derniers ont fait usage.

(Avis 22.234 du 14 mars 1991)

Régie des Télégraphes et Téléphones:

envol & des abonnés néerlandophones de factures a adresses
libellées en frangails.

Le Centre de Gestion et de Traitement de 1/Information,
établi & Bruxelles, est un service d’exécution dont l’acti-
vité s’étend a tout le pays.

Dans ses rapports avec un particulier, ce service utilise
la langue dont ce particulier a fait usage (article 41,

§ 1, des lois linguistiques coordonnées; cfr. avis 20.031
du 30 juin 1988).

Dans ce cas, le nom de la rue doit étre mentionné en
frangais ou en néerlandais selon le choix du particulier
quand ce dernier habite dans une commune de Bruxelles-
Capitale ou dans une commune & régime linguistique

spécial.

Les erreurs ayant été entretemps corrigées, la plainte est
dépassée.
(Avis 22.296 du 11 septembre 1991)

Office des Chéques postaux:

envoi d’un document unilingue néerlandais & une habitante
francophone de Linkebeek.

L/’Office des Chégues postaux est un service central qui
fait partie de la Régie des Postes,
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En application de l’article 41, § 1, des lois linguistiques
coordonnées, les services centraux utilisent dans leurs
rapports avec les particuliers celle des trois langues dont
ceux—-c¢i ont fait usage.

La plainte est recevable et fondée malis dépassée, étant
donné que l1/0ffice des Chégues postaux a reconmi son erreur
vis~a«vis de la plaignante.

(Avis 23.030 du 13 juin 1991)

ice de nsions:
envoi de documents établis en néerlandais & un particulier
francophone de Fourons.

Conformément & lfarticle 41, § 1, des lois linguistiques
coordonnées, les services centraux utilisent dans leurs
rapports avec les particuliers celle des trois langues dont
ceux-ci ont fait usage.

De plus, selon la jurisprudence constante de la ¢.P.C.L.,
l’enveloppes fait partie de la correspondance et doit étre
rédigée dans la langue prescrite pour la transmission des
documnents eux-mémes.

(Avis 23.047 du 9 octobre 1991)

ére p:4 lics:
emploi des langues lors de 1’édification du batiment
destiné au Conseil des Communautés européennes a
Bruxelles.

La C.P.C.L. estime gu’/aucune disposition des lois linguis-
tigues coordonnées ne permet d’imposer l‘usage d’une langue
déterminée & un tiers,

L'emplol des langues étant libre entre, d’une part,
1’E.G.C., en tant qu’entrepreheur principal du batiment en
cause, et, de l’autre, les entrepreneurs chargés des tra-~
vaux concernant les lots principaux et accessoires "gros
oeuvre" et " parachévement", 1/Etat belge ne peut imposer
le frangais dans les rapports entre 1/E.G.C,, entrepreneur
principal, et les sous-traitants.

Pour ce qui est des rapports (via l’entrepreneur principal,
1’/E.G.C.) entre les sous-traitants et 1l/Etat, ce dernier ne
peut pas imposer l7usage d’une langue déterminée,

En l’occurrence s’applique lfarticle 41 et 1/Etat doit
utiliser celle des trois langues dont 1’adjudicataire a
fait usage, sauf s’il g’agit d’une entreprise privée situde
dans une commune sans régime spécial de la région de langue
frangaise ou de langue néerlandaise.

(Avis 23.059 du 6 juin 1991)
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AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

stitut e e ature :
texte Yrédactionnel®™ bilingue dans le périodique
publicitaire de langue francgaise Westland Shopping Centre,
distribué "toutes-boites" dans les communes homogénes de
langue néerlandaise de Dilbeek, Sint-Pieters-Leeuw et
Beersel.

L/Institut royal des Sciences naturelles de Belgique est
un service d’exécution dont le si&ége est établi dans
Bruxelles~Capitale et dont le champ d’activité s’étend a
tout le pays (avis 17.076 du 26 septembre 1985).

Les avis et communications des services centraux et assimi-
1és, publiés par la presse privée (journaux, périodiques,
revues, etc.) doivent étre rédigés dans la langue de 1la
publication, "méme si celle~ci est répandue dans tout le
pays. En effet, le lecteur achetant une publication rédigée
dans une langue déterminée doit normalement s’attendre a
n’'y trouver gue des textes rédigés dans ladite langue"
(avis 1,980 du 28 septembre 1967).

Puisque le périodique publicitaire Westland Shopping Centre
est bilingue guant & ses articles rédactionnels et qu’il
est également distribué dans les communes bruxelloises, des
communications émanant de 1/Institut royal des Sciences
naturelles doivent étre établies dans les deux langues.
(Avis 22.245 du 17 janvier 1991)

Loterie nationale:

annonce bilingue dans le périodique publicitaire de langue
francaise Westland Shopping Centre, distribué
"toutes-boites" dans les communes homogénes de langue
néerlandaise de Dilbeek, Beersel et Sint~Pieters-Leeuw.

Une annonce de la Loterie nationale doit étre considérée
comme un avis ou une communication qu’un service central
adresse directement au public, au sens de l’article 40,
2isme alinéa, des lois linguistiques coordonnées.

Les avis et communications des services gentraux et assimi-
l1és, publiés par la presse privée (journaux, périodiques,
revues, etc.) doivent étre rédigés dans la langue de la
publication, "méme si celle~-ci est répandue dans tout le
pays.

En effet, le lecteur achetant une publication rédigée dans
une langue déterminde doit normalement s’attendre a n'y
trouver que des textes rédigés dans ladite langue" (avis
1.980 du 28 septembre 1967).

Puisque le périodique publicitaire Westland Shopping Centre
est bilingue quant A ses articles rédactionnels et qu‘il
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est également distribué Qans les communes bruxelloises, des
communications émanant de la Loterie nationale doivent &tre
établies dans les deux langues.

{avis 22.246 du 17 janvier 1991)

Régie des Postes:

brochures concernant les nouveaux codes postaux.

La distribution des brochures de la Régie des Postes rela-
tives aux codes postaux, dans toutes les boites aux lettres
du pays, constitue une communication au public faite par un
service central par l’entremise des services locaux des
postes.

Il y a lieu d’appliquer l’article 40, ler alinéa, des lois
linguistigues coordonnées, aux termes duquel les avis et
communications que les services centraux font au public pay
l7entremise des services locaux sont soumis au régime lin-
guistique que les lois précitées imposent en la matiere
auxdits services.

En application de ce principe, ces documents sont rédigés
exclusivement dans la langue de la région dans les communes
sans régime linguistigue spécial des régions de langue
frangaise ou de langue néerlandaise (article 11, § 1, 1ler
alinéa).

Ils sont rédigés en frangais et en allemand dans les comnu-
nes malmédiennes si leur conseil communal en décide ainsi
(ce qui n’est pas le cas - article 11, § 1, 2iéme alinéa).

Dansg les communes de langue allemande, ils sont rédigés en
allemand et en frangais (article 11, § 1, ler alinéa).

Dans les communes de la frontiére linguistique, ils sont
rédigés en frangais et en néerlandais (article 11, § 2,
2iéme alinéa).

Dans les communes de Bruxelles~Capitale, ils sont rédigés
en frangais et en néerlandais (article 18, ler alinéa).

Dans les communes périphériques, ils sont rédigés en néer-
landais et en frangais (article 24, ler alinéa),
Ces régles ont été respectées dans les directives émises.

Dans son avis 1.825 du 29 février 1968, confirmant llavis
1.235 du 24 juin 1965, quant a la portée exacte de la no-
tion Y“en frangais et en néerlandais", la C.P.C.L. a estimé
que ¢es mots, gul figurent dans divers articles des lois
linguistigues coordonnées, ne peuvent é&tre interprétés que
dans le sens gue tous les textes doivent étre repris simul-
tanément et intégralement dans les deux langues sur le méme
document.
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La C.P.C.L. est d’avis gu’il est préférable, afin d’éviter
des contestations, d’éditer une seule brochure bilingue,
fran¢ais—néerlandals, pour les communes de Bruxelles-Capi-
tale, les communes périphériques et legs communes de la
frontieére linguistique, et allemand-frangais, pour les
communesg de la région de langue allemande,

Les communes unilingues, elles, recevraient une brochure
unilingue.

Cependant si cette solution présente trop de difficultés
technigues, elle admet que des brochures unilinguses soient
éditées, & condition qu‘elles soient identiques dans leur
présentation et que la distribution simultanée de deux
exenplaires (frangais et néerlandais ou frangais et alle-
mand) ait lieu dans les communes ol les lois linguistiques
le prescrivent.

(Avis 22,279 du 9 octobre 1991)

elge ur i outidre:
remise 4 un francophone de Bruxelles de la brochure
unilingue néerlandaise Verkeersslagveld of verkeersvrede ?.

L’ a.s.b.1l. Institut belge pour la Sécurité routieére

doit étre congidérée comme un service au sens de l’article
1, § 1, 2°, des lois linguistiques coordonnées.

Dés lors,il est placé sous l7autorité des services

publics. _

Les brochures sur la sécurité routiére sont distribuées par
les bureaux de poste dans toutes les boites aux lettres du

pays.

Conformément a l’article 40, ler alinéa, des 1lois préci-
tées, les avis et communications que les services centraux
font au public par l’entremise des services locaux sont
soumis au régime linguistique que lesdites lois coordonnées
imposent en la matidre auxdits services.

En application de ce principe, les brochures sont rédigées
en francais et en néerlandals & Bruxelles~Capitale (article
18, ler alinéa}.

La Commission, tout en préférant en principe les brochures
bilingues, marque, en lfoccurrence, son accord quant a 1/é-
dition de brochures unilingues, a condition gque leur pré-
sentation soit identique et que les deux exemplaires soient
distribués en méme temps.

La C,P.C.L, est d’avis que la plainte est recevable et
fondée pour autant que la brochure en néerlandais et celle
en frangais n’aient pas été déposées dans toutes les boites
aux lettres de Bruxelles-Capitale.

(Avis 22.284 du 9 octobre 1991).
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Ministere des Affaires étrangéres:

Belgium: Bipolar and centrifugal federalism, brochure
portant - au dos, le nom du service en anglais et son
adresse en frangais;

- une liste de dénominations abrégées d’organismes
officiels (Moniteur belge, Conseil d/Etat, etc.), établie
en frangais avec une traduction en anglais.

Les services dont l’activité s’étend a tout le pays rédi-
gent les avis et communications gu’ils adressent directe-
ment au public, en frangais et en néerlandais, conformément
a4 l’article 40, § 2, des lois linguistiques coordonnées.

Les publications destinées a 1’étranger et rédigées dans
des langues autres que celles utilisées en Belgique, doi-
vent mentionner dans les deux langues (le frangais et le
néerlandais} les noms et adresses des services centraux et
assimilés.

Ce, afin de mettre en évidence que le champ d’activité de
ces services s’étend a tout le pays et gque la Belgique est
un pays bilingue.

Une traduction dans la langue de la publication peut y étre
jointe.

bans la liste des abréviations, les services nationaux
(Moniteur belge, Cour de Cassation, etc.) et les documents
publiés dans les deux langues (Annales parlementaires,
Documents parlementaires, ete.) doivent étre mentionnés
dans les deux langues. Une traduction dans la langue de la
brochure peut y étre jointe.

(Avis 23.038 du 13 Jjuin 1991)

Ministére des Affaires étrangéres:

Geography of Belgium, brochure éditée par Inbel et dans
laguelle un certain nombre d’organismes officiels ne sont
mentionnés qu’en frangais, voire en anglais.

Les services dont l’activité s’étend & tout le pays rédi-
gent les avis et communications qu’ils adressent directe-
ment au public, en frangais et en néerlandais, conformément
& l’article 40, § 2, des lois linguistiques c¢oordonnées,

Dans les publications destinées & 1’étranger et rédigées
dans des langues autres dque celles utilisées en Belgique,
le nom et l’adresse des services centraux et assimilés sont
rédigés dans les deux langues (le francais et le néerlan-
dais) afin de souligner que le champ d’activité de ces
services s’étend a tout le pays et que la Belgique est un
pays bilingue.

Une traduction dans la langue de la publication peut y étre
jointe.

(Avis 22.039 du 13 juin 1991)
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ACTES, CERTIFICATS, DECLARATIONS ET AUTORISATIONS

tio P i et Offi s C staux:
mandat postal en frangais avec des mentions en néerlandais,
adressé & des habitants francophones de Fourons.

Selon la jurisprudence constante de la C.P.C.L., une assi-
gnation postale envoyée a un particulier par un service,
constitue en premier lieu une relation entre ce service et
un particulier.

En deuxiéme lieu, l‘’assignation est une attestation (ou un
certificat) rédigée par le service redevable de la somme
(avis 13.199 du 21 janvier 1982).

L’0ffice national des Pensions est un service dont l’acti-
vité s’étend & tout le pays.

En application de 1l’article 41, § 1, des lois linguistiques
gcoordonnées, un tel service emploie dans ses rapports avec
un particulier celle des trois langues nationales dont le
particulier fait usage. En application de 1’article 42, un
tel service rédige les certificats dans celle des trois
langues dont le particulier intéressé requiert 1’emploi.

Toutes les mentions doivent donc figurer en frangais sur
une assignation destinée & un particulier francophone de.
Fourons.

(Avis 23.072 du 26 octobre 1991)

SABENA
Service Recrutement et Sélection:

envoi d’enveloppes a mentions bilingues & des candidats
employés néerlandophones.

La C.P.C.L. constate gque le plaignant n’apporte aucune
preuve de son affirmation.

Toutefois, puisgue les enveloppes sont destinées au renvoi
de documents a la Babena, on peut supposer que cette der-~
nieére a commencé par faire parvenir ces documents aux par-
ticuliers. Il eut donc été normal gque la dénomination figu-
rant sur l’enveloppe & renvoyer y figure uniguement dans la
langue de ce dernier.

Ce n'est gue lorsqu’il s‘fagit de particuliers habitant
Bruxelles-Capitale, dont lfappartenance linguistique n’est
pas connue, dque l’on peut admettre que la Sabena utilise
des enveloppes & mentions bilingues en frangais et en néer-
landais.

{(Avis 22,143 du 17 ijanvier 1991)
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Sabena et fillales:
égalité numérique prescrite entre le personnel
néerlandophone et francophone.

2 la Sabena, le nombre de filiales s’éleve actuellement &
dix~huit, dont treois ont été créées pour assurer une seule
activité technigue, & savolr Sabena Technics, Sabena Cate-
ring Services et Sabena World Airlines.

La Sahena estime gue par analogie, les trois filiales sus-
visées tombent sous le coup des régles qui lui sont appli-
cables. La C.P.C,L. partage ce point de vue.

L’examen de la situation, degré par degré, au vu des chif-
fres communigués, failt apparaitre que ce n’est gque dans
guelques cas rares que les emplois sont occupés en nombre
égal par des francophones et des néerlandophones.

A la Sahena, Sabena Technics et Sabena Catering Services,
le cadre frangals est en minorité quoique le mangue d’éga=~
1ité par degré se manifeste alternativement au détriment du
ro6le linguistique francgais et du rdle linguistigue néerlan-
dais.

A la Sabena World Airlines, le psrsonnel restant au sol, du
r8le linguistique frangais, est en minorité aux degrés 5 a
10. Par contre, aux degrés 3 et 4, il y a une prédominance
du personnel navigant du rdle linguistique frangais, tandis
gqu‘au degré 2, le personnel navigant du rdéle linguistigue
néerlandais est majoritaire.

La C.,P.C.L. estime que le déséquilibre ne se justifie pas
uniquement par l’application de lfarticle 10, § 2, 2iéme
alinéa, de l’arrété royal du 1Q octobre 1978 fixant les
mesures particuliéres en vue de régler l’application des
lois linguistiques coordonnées & la Sabena, qui prévoit une
dérogation & la régle de 1’égalité numérigue pour le per-
sonnel ouvrier, vu les possibilités de recrutement.

Conformément au § 3 de l’article 10 de l'arrété royal pré-
cité, le conseil d’administration peut & titre exceptionnel
et par décision prise a la majorité des deux tiers, déroger
a l’égalité numérigue pour s‘attacher les services de per-
sonnes d’une valeur et d’une compétence particuliéres.

Selon le § 4, en cas d'impossibilité de respecter l/égalité
numnérique, il peut é&tre procédé au recrutement ou a la
promotion d’agents de 1’autre réle linguistique.

Malgré le déséquilibre persistant, la C.P.C.L. constate que
le¢ Ministre des Communications n‘’a Jjamais sollicité son
avis au sujet d‘une application des reégles dérogatoires
définies aux §§ 3 et 4.

(Avis 22,241 du 6 juin 1991)
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II. v S UTIFS CO. E
A, CONNAISSANCES LINGUISTIQUES DU PERSONNEL

té ngaise:
demande de transfert & la Communauté germanophone.

L/intéressée est attachée, en qualité de rédacteur défini-
tif, au Fonds national de Reclassement social des Handica-
pés, qul releve de la Communauté frangaise.

Elle est en possession d’un dipléme délivré par un établis-
sement du régime frangals, é&tabli & Li2ge, et a satisfait,
devant le Secrétariat permanent au Recrutement, & 1’examen
portant sur 1la connhalssance élémentaire écrite et orale de
la languye allemande.

Sur la base de 1l/article 36 du décret du 19 juin 1990 du
Conseil de la Communauté germanophone portant création d’un
Dienststelle der Deutschsprachige Gemeinschaft flir Personen
mit einer Behinderung sowle fiir die besondere soziale Fiir-
sorge (Office de la Communauté germanophone pour les per-
sonnes handicapées ainsi gue pour 1/assistance soaiale
spéciale), permettant le transfert du Fonds national de Re-
classement social des Handicapés au Dienststelle, 1’inté-
regsée souhaite étre transférée & la Communauté germano-
phone et affectée au bureau de Saint-vVith qui est en voie
de création,

La loi du 31 décenbre 1983 de réformes institutionnelles
pour la Communauté germanophone stipule en son article 68,
§ 2, que, dans les services centralisés et décentralisés de
1*Exécutif dont l’activité s’étend en tout ou partie au
territoire de la région de langue allemande, nul ne peut
étre nommé ou promu a un emploil s’il n’a une connaissance
de lfallemand constatée conformément a lfarticle 15, § 1,
des lois linguistiques coordonnées.

L’intéressée n’est pas en possession d’un dipléme ou certi-
ficat d’études duquel il résulte qu‘elle a suivi 1l’ensei-
gnement en allemand.

Elle n’a pas non plus subi l’exanmen linguistique se substi-
tuant, en vue de la détermination du régime linguistique,
au diplome exigé ou au certificat 4’études requis ou a la
déclaration du directeur d’école.

La C.P.C.L. estime, dés lors, que dans 1l’état actuel des
choses, le transfert en région de langue allemande ne peut
étre pris en considération.

(Avis 23.012 du 7 mars 1%$91)
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RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

Agglomération bruxelloise:
envoi a4 un néerlandophone d’un rappel établi en frangais.

Les services de l’Agglomération bruxelloise tonbent sous
l’application de 1l’article 32 de la loi du 16 juin 1989
portant diverses réformes institutionnelles,

Cet article renvoie au chapitre V, lére section, des lois
linguistiques coordonnées, exception faite des dispositions
réglant l‘emploi de 1’allemand.

Dans ses rapports avec un particulier, le service utilise
la langue dont fait usage le particulier, s’il s’agit du
frangails ou du néerlandais.

(Avis 22.036 du 31 janvier 1991)

Ministere de la Commupauté flamande:
envoi & un francophone de Linkebeek d’un formulaire de
demande de prime A& la rénovation établi en néerlandais,

alors qu‘il avait demandé ce formulaire en frangais.,

L’administration du Logement du Ministére de la Communauté
flamande est un service visé & l’article 35 de la loi ordi-
naire du 9 aofit 1980 de réfaormes institutionnelles.

En application de l’article 36, § 2, de ladite loi, ce
service est, quant aux communes & régime linguistique spé-
cial de sa circonscription, soumis au régime linguistique
imposé par les lols linguistiques coordonnées aux services
locaux de ces communes pour les avis, communications et
formulaires destinés au public, pour les rapports avec les
particuliers et pour 1la rédaction des actes, certificats,
déclarations et autorisations.

En application de 1l’article 36, § 3, de ladite loi, ce
service doit étre organisé de manidre tella gu’il puisse
respecter, sans la woindre difficulté, les dispositions du
§ 2,

Etant donné que l’article 24 des lois linguistigues coor-
données dispose que les services locaux établis dans les
communes périphérigues rédigent en néerlandais et en fran-
¢ais les avis, les communications et les formulaires des-
tinés au public, 1’Administration du Logement du Ministare
de la Communauté flamande doit rédiger les formulaires de
demandes de prime a la rénovation, destinés aux habitants
de ces compmunes, en néerlandais et en francais, sans
considérer les exemplaires en néerlandais comme la régle et
les exemplaires en frangais comme l‘/exception.
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Les habitants francophones des communes périphérigues doi-
vent donc pouvoir se procurer les formulaires en francais
aussi facilement gque les néerlandophones obtiennent ces
formulaires dans leur langue.
(Avis 22.191 du 7 mars 18991)

Ministére de .la Communauté flamande:

taxe pour la protection des eaux de surface.

Un habitant francophone d’une commune périphérique doit
recevoir en frangais du Ministére de la Communauté flaman-
de, l’avertissement-extrait de rdle relatif a la taxe pour
la protection des eaux de surface.

La C.P.C.L. se réféere aux motifs exposés dans son avis
22,067 du 6 décembre 1990.
(Avis 22.305 du 7 mars 1991)

Ministére de la Région bruxelloise:

absence de mentions en néerlandais sur un ticket
d’excursion pour la visite des curiosités bruxelloises.

Ces excursions ne sont pas organisées par la Région bruxel-
loise. De plus, le plaignant n‘ayant pas communiqué a la
C.P.C.L. le ticket litigieux, il n’a pas apporté la preuve
de sa plainte.

(Avis 23.001 du 11 septembre 1991)

Ministére de la Communauté flamande:
rappel de paiement concernant la taxe pour la protection
des eaux de surface.

Est recevable et fondée la plainte déposée par un habitant
francophone d’une commune périphérique parce gqu’il a regu
du Ministeére de la Communauté flamande, Administration des
Finances et du Budget, un rappel de paiement pour la taxe
sur la protection des eaux de surface rédigé en néerlan-
dais, dans une enveloppe portant des mentions dans cette
méme langue.

(Avis 23,055 du 30 mai 1991)

Ministére de l’Agriculture de la Région wallonne:

la firme désignée pour le traitement de cadavres d’animaux
n’occupe aucun employé connaissant l’allemand.

Conformément & l’article 50 des lois linguistiques coordon-
nées, la désignation, a quelque titre que ce soit, de col-
laborateurs, de chargés de mission ou d’experts peréS ne
dispense pas les services de l’cobservation des lois préci-
tées.
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Les services de 1’Exécutif régional wallon dont l’activité
s’étend tant & des communes de la région de langue fran-
gaise qu’a des communes de la région de langue allemande,
utilisent la ou les langues imposée(s) en la matiére aux
services locaux de leur circonscription.

Les services sont organisés de maniére telle gu’ils puis~
sent respecter, sans la moindre difficulté, ces disposi-
tions f(article 41 de 1la loi ordinalre du 9 aolt 1980 de
réformes institutionnelles).

Dans une commune mnalmédienne ou dans une commune de la
région de langue allemande, il est toujours répondu dans la
langue utilisée par le particulier, gquand celui-ci s ' a -
dresse en frangais ou en allemand au service (article 12
des lois linguistiques susvisées).

Pour éviter toute difficulté, la Région wallonne doit faire
figurer dans le cahier des charges une clause dont il res-
sort que le concessionnaire d’un service public doit res-
pecter les lois linguistiques en ce dqui concerne les rap-
ports avec les particuliers.

(Avis 23.080 du 26 septembre 1991}

AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

Exécutif ion u es~Capitale:
annonces publiées exclusivement dans un hebdomadaire
unilingue {(Vlan).

En vertu de 1l’article 40 des lois linguistiques coordonnées
auguel renveoie l'article 33, § 1, 3ieme alinéa, de la loj
du 16 juin 1989 portant diverses réformes institutionnel-
les, les services de 1’Exécutif de la Région de Bruxelles-
Capitale rédigent en frangais et en néerlandais les avis et
communications qu’ils adressent au public.

I1 apparait des renseignements fournis que des annonces
proprement dites, libellées en francais et en néerlandais,
ont été publiées dans 1l’hebdomadaire Vlan, distribué "tou-
tes-boites" dans la région de Bruxelles-Capitale, que des
commyfiigquds de presse ont é&té envoyés a des journaux et
périodiques, francophones, néerlandophones et bilingues, et
que des dépliants bilingues ont également été distribués.
(Avis 22.062 du 18 avril 1991}

Secrétalre d’Etat de 17 utif de la Régi ruxellies-
a ] ¢ de 1 ontre 1’Incendie e 1rAid
jcale e 1’Energi 1 c e
scientifique:

diffusion d’un dépliant en arabe.
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L’enploi des langues des services de 1/Exécutif de la Ré-
gion de Bruxelles-Capitale est réglé par la loi du 16 juin
1989 portant diverses réformes institutionnelles.

Lfarticle 32 de ladite loi renvoie notamment au chapitre V,
lére section, de lois linguistigues coordonnées.

Les avis et communications comme les brochures gque 1fExécu-
tif adresse directement au public¢, sont établis en frangais
et en néerlandais.

Le dépliant visé dans la plainte fait partie d/une campagne
d’information et de prévention tendant & informer la popu~-
lation bruxelloise des dangers du CO et & lul expliquer de
gquelle fagon ces dangers peuvent étre écartés.

Cette campagne vise spécifiquement le groupe de la popula-
tion arabe étant donné gue le risque d’intoxication est
sept fols plus grand chez lui que chez les Belges.

Le dépliant manquerait & son objectif s’il n‘’était rédigé
qu’en frangais et en néerlandais.,

En outre, le dépliant en arabe porte une mention {en néer-~
landais et en frangais) signhalant gu’il est destiné a la
population d’expression arabe.

Le dépliant n’est pas non plus distribué selon la formule
toutes-boites, mals est mis & disposition dans les bureaux
de poste et surtout dans les locaux des assoclations de
locataires, des centres dfanimation de quartier, des cen-
tres de rencontre et des centres culturels et de santé.

Vu les circonstances particuliéres motivant la distribution
des dépliants en arabe, la C.P.C.L. déclare 1la plainte
recevable mais non fondée. '

Elle attire cependant l’attention sur l’article 61, § 2,
des lois linguistiques coordonnées, qui dispose que les
Ministres consultent la Commission sur toutes les affalres
d’ordre général gui concernent l/application de ces lois.
(Avis 22.301 du 4 septembre 1991)

i 1 i e elles-Capi :
pannean de signalisation unilingue sur le territoire de la
commune d’Auderghem.

Les panneaux de signalisation constituent des avis et con-
munications au public (cfr. avis 22.136 du 30 mai 1991).
bans la Région de Bruxelles~Capitale, les avis et communi-
cations que les services centralisés et décentralisés de
1’Exécutif font directement au public doivent étre rédigés
en frangais et en néerlandais,
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Méme guand les panneaux subissent des dégradations, il
appartient aux autorités de remettre les choses &n état de
fagon 4 ce que les lois linguistiques soient respectées.

Les autorités dolvent également mentionner dans les
contrats qu‘elles concluent avec des entreprises que la
signalisation doit étre conforme aux lois 1linguistiques
coordonnées.,

(Avis 23.010 des 20 novembre et 18 décembre 1991)

SERV ETABL 'E
ini ir étr dres — abli
l7étrangex:

emploi de papier a lettres plurilingue pour la
correspondance avec les autorités des pays
d’ambassade.

Les lois linguistiques coordonnées ne font é&tat que de
particuliers belges correspondant avec des services de
1/Etat belge établis & l/étranger et non des rapports avec
les autorités du pays d’ambassade.

La C.P.C.L. estime gue l’emploi des trois langues nationa~
les n’est pas contraire auxdites 1lois. En outre, aucune

priorité ne saurait étre accordée.
(Avis 22.262 du 13 juin 1991)

ERV GIO]

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES bU PERSONNEL

Sgqie de s et éphones - Circonscr (o)
Bruxelles:

forictionnaires francophones au sein des comités de
concertation de base de Hal~Vilvorde.

Il existe guatorze conités de base. En vue de 1’unité de
jurisprudence, les mémes fonctionnaires furent désignés
pour les comités néerlandais et frangais.

Ces fonctionnaires possédaient, au moins, une connaissance
de fait de la deuxidme langue.

Entretemps, il a été procédé a une réorganisation des coni-
tés de concertation de base de la région bruxelloise.
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Depuis lors, les comités de la région de langue néerlan-
daise ne comprennent plus que des fonctionnaires néerlando-
phones et ceux de la région de langue francaise, des fonc-
tionnaires francophones.

La plainte est dépassde.
(Avis 21.173 du 21 février 1991)

égie des Télégra et Té es:
persommel unilingue au bureau des télégraphes de
Bruxelles~Central.

Le service chargé de la réception téléphonique des télé~
grammes constitue un servige régional au sens de l’article
35, § 1, b, des lois linguistigues coordonnées.

Conformément & lfarticle 21, § 5, desdites lois, les agents
de ce service sont tenus de commaitre la seconde langue.

Conformément & l’article 1%, l’abonné doit étre servi dans
la langue qu’il utilise guand celle~-ci est le frangais ou
le néerlandais.

(Avis 22.250 Qu 21 février 1%91)

i s SgT éphones:
nmutation d’un architecte.

La plaignante n’a pas satisfait & un examen portant sur la
connaissance du néerlandais et sa fonction 1la met en
contact avec le public.

La C.P.C.L. estime d&s lors qu‘elle ne peut é&tre affectée,
ne flt-ce que provisoirement, & un service régional visé 3
1’article 35, § 1, des lois linguistiques coordonnées et
cela quels gue soilent les motifs de la mutation et les
nécessités du service.

La C.P.C.L. observe que cette affectation dure déja depuis
plus de trois ans.

De plus, 1l’intéressée est occupée contre son gré dans un
service pour lequel elle ne posséde pas les gualifications
linguistiques requises.

la C.P.C.L. considére que la décision d’affecter un fonc~-
tionnaire francophone unilingue & ce service est contraire,
gquant au fond, aux lois linguistiques coordonnées.

L.a C.P.C.L. demande au Ministre de remédier, dans les trois
mois, & la situation, en affectant la plaignante & un ser-
vice compatible avec son statut linguistique.

(Avis 23.031 du 10 juillet 1991)
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Société nationale des Chemins de Fer belges - Centre
médical régional de Bruxelles:

affectation d’un agent stagiaire ne parlant que
le frangais.

Le champ d‘activité du Centre médical régional de Bruxelles
sfétend a Bruxelles-Capitale, aux communes périphériques et
& des communes unilingues des régions linguistiques fran-
gaise et néerlandaise,

Il s’agit donc d’un service régional au sens de l1l’article
35, § 1, b, des lois linguistiques coordonnées et il est
soumis au méme régime que les services locaux é&tablis dans
Bruxelles~Capitale.

La connaissance obligatoire de la seconde langue est lide
par la loi & la fonction exercée .par 1’agent et non pas au
statut de celui-ci (cfr. e.a. arrét 24,982 du 18 janvier
1985 du Conseil d’/Etat).

Etant donné que la connaissance de la seconde langue, telle
qu‘elle est prévue par l’article 21, §§ 2 et 5, est imposée
a tous les membres du personnel, guel gue soit leur statut,
les stagialres doivent également répondre aux conditions
linguistiques des fonctions qu’ils exercent (temporaire-
ment).

(Avis 23.067 du 18 septembre 1991)

RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

Office pational d’Allocations familiales pour Travailleurs

salariés:
envoi & un francophone de Fourons d’un document établi, la

premiére fois, en néerlandais, puis, sur sa demande, en
francais, et sur lequel a été apposé un timbre identifiant
le service en néerlandais.

L’Office est un service régional au sens de l’article 34,
§ 1, a, des lois linguistiques coordonnées.,

Dans ses rapports avec un particulier, un tel service uti-
lise la langue imposée en la matidre aux services locaux de
la commune ol 1’intéressé habite.

Dés lors, en vertu de l‘article 12, 3iéme alinéa, desdites
lois, dans ses rapports avec le plaignant francophone habi-
tant une commune de la frontiére linguistique, 1l’0ffice
aurait dl apposer un timbre frangais sur le document établi
en cette langue.

(Avis 22.248 du 17 janvier 1991)
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Administration du Cadastre de Tongres:

envoi a une association privée de langue francaise de
Fourons, d'une modification de revenu cadastral en

néerlandais.

"L,’Union Remersdaeloise"™ est une association privée a la-
guelle les lois linguistiques coordonnées ne s’appliquent
pas.

L/’Administration du Cadastre de Tongres est un service
régional au sens de l’article 34, § 1, a, des lois préci-
tées.

La modification du revenu cadastral émanant d’un service de
ce type aurait di étre envoyée dans la langue choisie par
le particulier.

La dénomination de l‘association pouvait laisser supposer
qu’il s‘’agissait d’une A.S.B.L. de langue frangaise, Deés
lors, il convenait d/utiliser le frangais pour lui signi-
fier la modification du revenu cadastral. .

(Avis 23.011 du 11 septembre 1991)

Bureau régional de 1’0.N.Em. & Vilvorde:

envol a un francophone de Kraainem d’un avertissement de
suspension établi en néerlandais.

I.e champ d’/activité du bureau en cause s’ étend a des commu-
nes unilingues de langue néerlandajise, aux six communes
périphérigues (e.a. Kraainem) et & une commune de la fron-
tiére linguistigue. Il sfagit donc d’un service régional au
sens de l’article 34, § 1, des lois linguistiques coordon-
nées.

A un francophone de Kraainem, dont l’appartenance linguise
tique lul était connue (cfr. l’adresse), 1’0.N.Em., Bureau
régional de Vilvorde, aurait di envoyer un document établi
en frangais.

(Avig 23.035 du 18 septenmbre 1991)

AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

ince £t
distribution d’une brochure.

La distribution '"toutes-boites", par la Province, d’un
feuillet d’information aux habitants du Brabant flamand,
est une communication au public au sens des lois linguisti-
gues coordonnées,
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La C.P.C.L. estime que des activités sportives annoncées
par la Province sont susceptibles d’/intéresser les groupes
linguistiques néerlandais et frangais, et qu’il n'‘y a pas
lieu, en l’occurrence, de faire application de l’article 22
des lois précitées.

Tenant compte de lfarticle 35, § 1, b, et de l’avis 1.868
du 5 octobre 1967, la C.P.C.L. estime gque le feuillet 4’in-
formation de la Province devait étre rédigé en néerlandais
et en frangais a l’intention des habitants des communes
périphériques visées & l’article 7 des lois linguistiques
coordonnées, ainsi que de la commune de Biévéne, et unique-
ment en néerlandais pour les habitants des communes sans
régime spécial de la région de langue néerlandaise.

(Avis 22.125 du 28 mars 1991)

Gouverneur de la Province de Limbourqg:
application de la législation linguistique dans les

communes de la frontiére linguistique en ce qui concerne
1’enquéte publique relative aux demandes d/opérer des
prélévenments d’eau souterraine et/ou de procéder a la
délimitation des zones de captage et des zones de protec-
tion d’eau souterraine.

La matiére elle~méme est réglée par lfarrété du 27 mars
1985 de l’Exécutif flamand. Ce dernier délibére en premizre
et en derniére instance sur une demande de prise d’eau
souterraine de treés grande capacité (en l'occurrence, de
catégorie €, article 14), pour laguelle une enquéte publi~
gque est prévue.

Cette enquéte publique s’effectue avec la collaboration de
l’administration communale locale. Elle constitue une com-
munication au public, faite par l’entremise des services
locaux, étant donné gue le texte doit pouvoir étre consulté
aupres de l’administration communale (cfr. avis 21.131 du 7
mai 1990}.

En vertu de l’article 34, § 1, 4iéme alinéa, des lois lin-
guistiques coordonnées, les avis, communications et formu-
laires qui parviennent au public par 1l’intermédiaire des
services locaux sont rédigés dans la ou les langues impo-
sée(s) & ceux—-ci pour les documents de méme nature,

Lfarticle 11, § 2, 2iéme alinéa, dispose gue dans les com-
munes de la frontiére linguistique, les communications et
formulaires sont rédigés en frangais et en néerlandais. Dés
lors, tant le Ministére de la Communauté flamande que la
Province de Limbourg doivent, en vue de la publication de
la conclusion d’/une enguéte publique, transmettre un exem—
plaire frangais et un exemplaire néerlandais a ces commnu-
nes.

(Avis 22.227 du 21 mars 1991)
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* CES REG E CAUX ~C

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES DU PERSONNEL

Société des Transports intercommunaux de Bruxelles:
guichetiers du métro bruxellois ignorant le néerlandais

La C.P.C.L. estime que, sous sa nouvelle forme juridique,
la Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles peut
dtre considérée comme un service au sens de l’article 31,

§ 1, de la lol du 16 juin 1989 (services centralisés et dé~
centralisés).

Les différentes stations de métro sont cependant compara-
bles aux gares locales de la Société nationale des Chemins
de Fer belges en région bruxelloise (notamment Forest-Est,
Uccle-Stalle, Uccle~Calevoet, etc.).

Quant aux rapports avec le public, s appllque la législa-
tion linguistique en vigueur pour les services locaux de
Bruxelles-Capitale (l’article 33 de la loi du 16 juin 1889
renvoie & lfarticle 21, § 5, des lois linguistiques coor-
données). En dfautres termes, les guichetiers doivent étre
bilingues.

(Avis 21.165 ~ 22.060 - 22.064 - 22.223 du 4 décembre 1991}

i elles~ it :
conditions d’agréation des sociétés régionales et locales
de logements sociaux.

La C.P.C.L. estime gue la Société du lLogement de la Région
bruxelloise doit, en tant qu’autorité de tutelle, veiller a
ce gue les sociétés agréées respectent rlgoureusement les
lois linguistiques coordonnées.

Elle 1lui suggére d’attirer 1l’attention desdites sociétés
sur leurs obligations en matiére linguistique et d’envisa-
ger de refuser l’agréation ou son renouvellement a celles
gui persistent & ne pas respecter ces obligations.

(Avis 21.193 du 6 Jjuin 1991)

RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

" ar EC be ig®:
envoi a une association de langue néerlandaise de Bruxelles
d’une letire établie en néerlandais mais a en~téte libelilé
en francgais.
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La S.A. "Le Foyer Etterbeekois!" est une société locale de
logement, agréée par la Société nationale de Logement, ac-
tuellement Société du Logement de la Régian bruxelloise.
Elle constitue un service local de Bruxelles-Capitale.

En application de l’article 19 des lois linguistiques coor-
données, l’ensemble de la correspondance de la S.A. doit
étre rédigé dans la langue du particulier, & savoir, non
seulement 1/adresse du plaignant mais aussi 1’en-téte de la
lettre ainsi que 1l’enveloppe utilisée pour 1l’envoi de
celle~ci.

(Avis 21.192 des & décembre 1990 et 17 janvier 1991)

Région de Bruxelles—Capitale:
conditions d’agréation des sociétés régionales et locales
de logements sociaux.

la C.P.C.L. estime que la Société du Logement de la Régian
bruxelloise doit, en tant gu’autorité de tutelle, veiller a
ce gue les soclétés agréées respectent rigoureusement les
lois linguistiques coordonnées.

Elle lul suggére d’attirer 1’attention desdites sociétés
sur leurs obligations en matiére linguistique et d’envisa-
ger de refuser l‘agréation ou son renouvellement & celles
qui persistent A ne pas respecter ces obligations.

(Avis 21.193 du 6 juin 1991)

om t loise:
envoi a un néerlandophone d‘un rappel de paiement de la
taxe sur l’enlévement des immondices, établi en francgais.

L’article 32 de la loi du 16 juin 1989 portant diverses
réformes institutionnelles, en vigueur depuis le 17 Juin
1989, rend applicable aux services de 1‘’Agglomération
bruxelloise le chapitre V, section I, des lois linguisti-
ques coordonnées, & l’exception des dispositions relatives
a4 l’enploi de l’allemand.

I1 s’ensuit que 1‘Agglomération bruxelloise utilise dans
ses rapports avec les particuliers, le frangais ou le néer-
landais, suivant la langue dont les particulilers ont fait
usage (article 41, § 1, des lois linguistiques coordon-
nées).

pas lors, le rappel de paiement en cause aurait d4i étre
établi en néerlandais.
(Avis 21.198 van 14 mars 1991)

gseil cons ti es Lacatai :
obligations au regard des lois linguistiques coordonnées.
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Le Conseil consultatif est une émanation directe du "Foyer
bruxellois", Les lois linguistiques coordonnées 1lui sont
applicables dans la méme mesure gue pour les sociétés
bruxelloises du logement, notamment en ce gqui concerne les
rapports avec le public, mais pas en ce qui concerne l‘or-
ganisation interne des services (articles 1, § 1, 2°, et 2,
2ieéme alinéa).

(Avis 22.033 du 4 septembre 13591)

Contrdle des Contributions - Anderlecht 2:

envoi & un néerlandophone de Bruxelles-Capitale d‘une
enveloppe préimprimée en frangais et portant 1le cachet
unilingue de 1’adresse du service.

Le Contrdle des Contributions a Anderlecht est un service
local de Bruxelles-Capitale.

. En vertu de l’article 19 des lois linguistiques coordon-

nées, un service de l’espece emploie, dans ses rapports
avec un particulier, la langue gque l’intéressé utilise
guand celle-ci est le frangais ou le néerlandais.

L’avis 1.027 du 23 septembre 1965 souligne que les en-i{étes
figurant sur des enveloppes, doivent étre libellés dans la
langue de la correspondance (cfr. également les avis 21.106
du 28 septembre 1989 et 21.141 du 8 mars 1990).

Lfadresse du contribuable figurant en néerlandais sur l’en-
veloppe, lfen-téte et l’adresse du service auraient 4 étre
rédigés dans cette méme langue.

(Avis 22.290 du 18 septembre 1991)

Agglomération bruxelloise:

envoi a4 un néerlandophone d’un avertissement-extrait de
réle relatif & la taxe de propreté et de sécurité urbaine,
bilingue frangais-néerlandais.

Les services de l’Agglomération bruxelloise tombent sous
ltapplication de l’article 32 de la loi de 16 Jjuin 1989
portant diverses réformes institutionnelles, lequel renvoie
au Chapitre V, section 1, des lois linguistiques coordon-
nées, exception faite des dispositions réglant 1l’/emploi de
17allemand.

Dans ses rapports avec un particulier, ce service doit
utiliser la langue dont fait usage le particulier, qu‘il
s’agisse du néerlandais ou du frangais.

L’Agglomération bruxelloise doit s’informer de la langue
choigie par 1’intéressé en utilisant tous les moyens mis &
sa disposition (registres de la population, sociétés d’é-
lectricité et d’eau, etc.). 8i ses recherches restent sans
résultat, elle doit rédiger l’adresse dans les deux langues.
(Avis 22.300 du 11 septembre 1991)
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S.A. Auto-Inspection Bureau Veritas:
envoi de convocations en néerlandais a des particuliers
francophones de Linkebeek et de Rhode—Saint-Genése.

Le Bureau Veritas -~ Auto-Inspection est un organisme de
contrdle technigue institué par le Ministére des Communica-
tions.

Dans le cadre de la mission gui leur a été confiée par les
pouvoirs publics, les stations de contrdle technique auto-
mobile tombent sous l1l’application de l’article ler, § 1,
2°, des lois linguistigues coordonnédes.

Le Bureau Veritas de Bruxelles, qui envoie les convocations
a tous les clients de son ressort, est un service visé &
lfarticle 34, § 2, des lois linguistiques coordonnées,
c¢’est~a-dire un service régional dont le sikge est établi
dans Bruxelles-Capitale et dont l’activité sfétend & des
communes de la région de langue frangaise et de langue
néerlandaise. A cet effet, la commune du sidge est considé-
rée comme faisant partie de la circonscription.

Le régime linguistique applicable est celul de l’article
34, § 1, a savoir gue ce service est soumis an méme réginme
gue les services locaux établis dans Bruxelles-Capitale.

En application de lfarticle 19, § 1, ledit service emploie,
dans ses rapports avec unh particulier, la langue que 1’in-

. téressé utilise quant celle-ci est le frangals ou le néer-

landais. La convocation envoyée par le Bureau Veritas est
un rapport avec un particulier.

En conséguence, ce bureau aurait di envoyer les convocati-
ons en francgais aux plaignants dont la langue lui était
connue, étant donné que leur adresse fiqurait en frangais
sur la convocation.

(Avis 23.023 =~ 23.050 - 23,054 du 18 septembre 1991)

Bureau degs Contributions dfAnderlecht 1

Direction régignale de Bruxelles II:

contribuable néerlandophone invité a s’exprimer en frangais
au téléphone.

Le Bureau des Contributions d’Anderlecht 1 est un service
local. La Direction régionale de Bruxelles II doit étre
considérée comme un service régional établi dans Bruxelles-
Capitale.

Aux termes de l’article 19 des lols linguistiques coordon-
nées, tout service local de Bruxelles-Capitale emploie,
dans ses rapports avec un particulier, la langue gue 1’/in-
téressé utilise guand celle-ci est le frangais ou le néer-
landais.

(Avis 23.086 du 4 décembre 1991)
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AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

i e lles-Capi e
conditions d’agréation des sociétés régionales et locales
de logements sociaux.

La C.P.C.L. estime que la Société du Logement de la Région
bruxelloise doit, en tant qu’autorité de tutelle, veiller 3a
ce gque les soclétés agréées respectent rigoureusement les
lois linguistiques coordonnées.

Blle lui suggeére dfattirer 1’attention desdites sociétés
sur leurs obligations en matiére linguistique et d’envisa~
ger de refuser l’agréation ou son renouvellement a celles
qui persistent a ne pas respecter ces obligations.

(Avis 21.193 du 6 juin 1991}

"les L e unisg® iété de logements sociaux de
~Saint- :
dénomination de la société exclusivement en francais.

La société en question est une société locale de logement,
agréée par la Société nationale de Logement, actuellement
Société du Logement de la Région bruxelloise. Elle consti-
tue un service local de Bruxelles-Capitale.

Suivant l’article 18 des lois linguistiques coordonnées,
les services locaux établis dans Bruxelles-Capitale rédi-
gent en francgais et en néerlandais les avis, les communica-
tions et les formulaires destinés au public.

suivant sa jurisprudence constante (avis 19.093 du 8 octo-
bre 1987, 19.140 du 22 Jjuin 1989, 19.211 du 21 Jjanvier
1988, 21.177 et 21.178 du 26 avril 1990), la C.P.C.L. a
estimé que les dénominations des sociétés bruxelloises du
logement doivent étre rédigées en langues frangaise et
néerlandaise. Ces sociétés doivent publier leurs statuts au
Moniteur belge en frangais et en néerlandais.

Des lors, la société de logements sociaux "Les Locataires
réunis" doit également établir ses statuts en néerlandais
at les faire publier au Moniteur belge.

Elle doit utiliser sa dénomination en néerlandais gquand

elle s’adresse a un correspondant de langue néerlandaise.
(Avis 22.021 des 13 décembre 1990 et 17 Jjanvier 1991)

bitatio ement ux_d’Aud em"
absence de dénomination et de statuts en néerlandais.

La société de logement locale précitée est agréde par la
Société nationale de Logement, actuellement Sogiété du
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Logement de la Région bruxelloise, et constitue un service
local de Bruxelles-Capitale.

En vertu de l1l’article 18 des lois linguistigues coordon~
nées, les services locaux de Bruxelles-Capitale rédigent en
francals et en néerlandais les avis, les communications et
les formulaires destinés au public.

La C.P.C.L. prend acte du fait gue ladite société a déposé
ses statuts en néerlandais au Greffe du Tribunal du Commer-
ce, Toutefois, sa dénomination ne correspond pas encore aux
exigences de la législation linguistique.

(Avis 22.048 des 6 décembre 1990 et 17 janvier 1991)

* SERVICES JLOCAUX COMMUNAUX
C. 2 I0 B

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES DU PERSONNEL
C.P.A.S. de Bruxelles—Capitale:

enquéte concernant l’emploi des langues dans les hépitaux.

Dans les établissements gérés par les C.P,A.5. de Bruxel-
les-Capitale, les médecins statutaires, figurant au cadre
organique, ainsi que les nédecins endgagés sous contrat de
travail, sont soumls intégralement aux leis linguistigues
coordonnées, notamment & leur article 21, §§ 2, 4, 5 et 7,
ler et 2iéme alinéas.

Les médecins indépendants (effectuant des prestations sur
la base d’un contrat d’entreprise ou d’un mandat) sont a
considérer comme des collaborateurs, chargés de missions ou
experts privés au sens de l’article 50 des lois précitées.

Le C.P.A.S8., qui y a recours n’est pas dispensé de l’obser-
vation desdites lois. X1 doit notamment veiller a ce que
ces médecins puissent comprendre et parler la langue (le
frangals ou le néerlandais) des patients avec lesquels ils
sont en contact et rédiger les dossiers médicaux dans cette
langue.

Les médecins et étudiants effectuant un stage de formation
ou de spécialisation, notamment dans le cadre d’accords
entre le C.P.A.S. et des établissements universitaires, ne
sont pas soumis aux obligations linguistiques.

Le C.P.A.S8. dolt cependant organiser ses services de fagon

telle que les praticiens pulssent tralter les patients dans
la langue de ces derniers.
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La C.P.C.L. est consciente de ce que le respect strict des
lois linguistiques ne doit pas aboutir & la désorganisation
des services hospitaliers, dont la mission de sauvegarde de
la santé est primordiale.

Elle invite cependant les autorités responsables & s’effor-
cer de recruter des médecins statutaires satisfaisant a la
législation linguistigue, le recours aux médecins indépen-
dante devant rester 1‘exception.

Elle insiste pour qu’il soit remédiéd au déséguilibre nuné-
rique existant dans certains établissements au détriment
des néerlandophones.

(Avis 22.004 du 30 mai 1991)

u rest:
agents de police auxiliaires et travailleurs sociaux
contractuels - conditions d’admission et de recrutement
contraires aux lois linguistiques coordonnées.

Dans son avis 2.365 du 28 mai 1970, la C.P.C.L. considére
la notion de nomination comme étant un apport de personnel
nouveau, peu importe s’il s’agit de personnel définitif,
staglaire, temporaire ou contractuel et que, d‘ailleurs,
tout apport de personnel nouveau par transfert, mutation,
promotion, désignation & exercer certaines fonctions etc.
tombe sous l’application des dispositions de l’article 21,
§§ 2 et 5, des lois linguistigues coordonnées (cfr. notam-
ment 1’avis 1.915 du 19 octobre 1967).

IL/arrét 24.982 du 18 janvier 1985 du Conseil d’Etat précise
que "l’obligation de connaitre la seconde langue est liée
par la loi & la fonction exercée par l‘agent et non pas au
statut de celui-ci; gue la connaissance de la seconde lan-~
gue est imposée aux agents par lfarticle 21, §§ 2 et 5, des
lois coordonnées précitées, quel que soit le régime sous
leguel ils ont été placés®.

La C.P.C.L. peut cependant faire preuve de compréhension eu
égard & l’urgence avec laquelle les recrutements ont éte
effectués.

(avis 23.126 du 24 octobre 1991}

TRAITEMENT EN SERVICE INTERIEUR

e Sa -Gi H
le systéme informatisé du registre de la population
n’accepte des questions qu’en langue frangaise.

En application de l’article 17, § 2, des loils linguistiques
coordonnées, les ordres de service et les instructions
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adressés au personnel ainsi que les formulaires destinés au
service intérieur sont rédigés en frangais et en néerlan-
dais.

La programmation des écrans doit é&tre considérée conme
étant des instructions adressées au personnel (cfr. avis
20.031 du 30 juin 1988).

Dfautre part, les résultats des mesures apparaissant sur le
moniteur de la salle de contrdle constituent des communi-
cations au personnel (avis 18.083 du 17 janvier 1987).

Les programmes du systéme informatisé en cause, étant uti-
ligés par des agents francophones et néerlandophones, doi-~
vent étre établis dans les deux langues.

(Avis 23.115 du 23 octobre 1991)

RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

Communes d’Ixelles, Schaerbeek, Watermael-Boitsfort et

Woluwe—-Saint-Lambert:
prise de contact téléphonique et, dans certains cas, reste

de la conversation uniquement en frangais.

En l’absence de données concrétes, la C,.P.C.L. rappelle due
les administrations communales de Bruxelles-Capitale sont
tenues d’utiliser la langue du particulier dans la mesure
ol cette langue est le néerlandais ou le frangals (article
19 des lois linguistiques coordonnées).

(Avis 22.146 du 16 mai 1991)

Bourgmestre de Schaerbeek:
envoi a un conseiller communal néerlandophone d’une
invitation & un bal rédigée en frangais.

Il résulte des renseignements fournis que la maison commu~
nale a été mise & disposition pour l/organisation de ce bal
et gue l1l’impression et 1l’envoi des invitations ont é&té
assurés par les services communaux.

La C.P.C.L. estime que l’organisation du bal du bourgmestre
ne constitue en principe pas un acte administratif.

Dans la mesure ol les services collaborent & cette activi-
té, celle-ci perd son caractére privé et la plainte doit
étre déclarée fondée.

(Avig 23.028 du 16 mai 199%1)

Commune d’Ixelles:

avis de recensement en frangais remis & un néerlandophone.
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L’avis personnalisé remis au plaignant constitue un rapport
entre un service local de Bruxelles-Capitale et un particu-
lier.

En application de l‘article 19 des lois linguistigues coor-
données, un tel service doit, dans ce cas, emplover 1la
langue gue l’intéressé utilise guand celle-ci est le fran-
gais ou le néerlandais.

La commune dfIxelles devait connaitre 1’appartenance lin-
guistique néerlandaise du plaignant, étant donné que celui-
ci posséde une carte d’identité établie en néerlandais.

La C.P.C.L. estime en outre gue les listings relatifs au
recensement auraient 4@ mentionner l’adresse de l’intéressé
dans sa langue.

(Avis 23.040 du 13 juin 1991)

AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

Auderghem - Association artistique d’/Auderghem:

périodique "Loisirs et Culture"™ - en-téte, présentation,
annonce de la Jjournée du citoyen européen et publicité
conceérnant le Centre culturel unilingues.

Dans plusieurs avis, la C,P.C.L. a rappelé sa jurisprudence
constante {avis 19.102 du 12 novembre 1987, 20.064 du 1
décembre 1988 et 21.035 du 18 mai 1989).

Selon celle-ci, le périodique d’information en gquestion
devait en wvertu de 1l’article 18 des lois linguistigues
coordonnées, #&tre rédigé en francais et en néerlandais,
sauf en ce qui concerne les articles qui n’intéressent gue
la communauté culturelle frangaise et la communauté cultu-
relle néerlahdaise.

En ce qui concerne le numéro de juin, 3juillet, aott 1990,
beaucoup d’articles sont rédigés dans les deux langues.

Un effort reste cependant ‘4 faire en ce qui concerne les
rubriques citées par le plaignant.
(Avis 22,126 du 4 septembre 1991)

Auderghem:

panneaux de signalisation bilingues dont les mentions en
néerlandais ont été maculées.

En vertu de l‘article 18 des lois linguistiques coordon-
nées, les avis et communications au public émanant d’un
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service local de Bruxelles-Capitale, doivent étre rédigés
en francais et en néerlandais.

La C.P.C.L. estime que méme si les indications ont été
maculées, 11 appartient aux autorités responsables de réta-
blir le bilinguisme des panneaux en guestion.

(Avis 22.136 du 30 mai 1991}

Auderghem -~ Association artistigque d/Auderghem:
périodique "Loisirs et Culture".

Dans l’avie 19.102 du 12 novembre 1987, la C.P,C.L. a es-
timé qu’en vertu de l’article ler, § 1, 2°, des lois lin~
guistiques coordonnées, ces lois sont applicables &
1’A.8.B.L. "“Association artistique dJfAuderghem"™ dont le
siége se trouve au Centre culturel 4/Auderghen.

En effet, cette association quil s’adresse tant au public
francophone gue néerlandophone, est subventionnée par la
commune et contrbdiée par celle-ci via le rapport annuel
dfapprobation des comptes.

En application de l’article 18 desdites lois, le contenu du
périodigue d’information susvisé, étant une communication
au public, doit étre rédigé en frangais et en néerlandais,
sauf en ce quil concerne les articles gui n’intéressent
qu’une des deux communautés culturelles.

(Avis 22.289 du 9 octobre 1991)

Vv e Br eg:
bimestriel "Bruxelles m®ma ville", édité par 1la ville et
distribué toutes boites.

Les bulletins d’information distribués gratuitement dans
les boites aux lettres, doivent étre considérés comme des
comnunications au public.

Ils doivent &tre rédigés en frangais et en néerlandais, les
deux langues étant placées sur un pied de stricte égalité.

Par ailleurs, la publicité purement privée ne tombe pas
sous l’application des lois linguistiques coordonnées.

Toutes les informations concernant une activité culturelle
intéressant exclusivement un groupe linguistique, sont
soumises au régime applicable & ce dJgroupe linguistique
(article 22 des lois précitées).

La rubrigue "Croire en l’enfant et croire en son avenir",
visée par le plaignant, ne rentre pas dans la catégorie des
communications ressortissant de 1’application dudit
article 22,

(Avis 22.293 du 4 septembre 19591)
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TRAITEMENT EN SERVICE INTERIEUR

Co e de Fourons:
notes dfhonoraires dfun avocat désigné par la commune,
introduites en frangais.

En vertu de l‘article 10 des lois linguistigues coordon-
nées, tout service local établi en région de langue néer-
landaise, de langue frangaise ou de langue allemande uti-
lise exclusivement la langue de la région en son service
intérieur.

La commune de Fourons est située en régign de langue néer~
landaise en vertu de l‘’article 3, § 1, 1°, des lois préci-
tées.

La langue a utiliser en service intérieur est dés lors le
néerlandais.

La C.P.C.L. est d’avis qu’il serait conforme a l’esprit des
lois linguistiques coordonnées que les notes d’honoraires
d’un avocat désigné par la commune de Fourons, gui doivent
étre jointes au dossier a examiner par le Conseil communal,
le Collége des Bourgmestre et Echevins et les fonctionnai-
res communaux, soient rédigées en néerlandais.

(Avis 22.280 du 16 mal 1991)

RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

Brovince de Limbourg:
envoi d’un document établi en néerlandais & une habitante
francophone de Fourons.

Le champ d’activité de la Province de Limbourg comprend des
communes de la région de langue néerlandaise soumises a un
régime spécial ou & des régimes différents; il s’agit des
lors d‘un service régional vigé & lfarticle 34, § 1, a, des
lois linguistiques coordonnées.

Conformément & sa Jjurisprudence constante, la C.P.C.L.
estime gque 1l’envoi d’un document des contributions doit
étre considéré comme uh rapport avec un particulier et gue
les mentions préimprimées et personnalisées doivent étre
établies dans la langue du redevable.

Toutefois, elle estime que la province n’a pas comnis de
faute en employant la méme langue pour l’exercice 1991 due
pour l’exercice 1990, pour lequel il n’y avait pas eu de
réclamation du redevable,

(Avis 23.027 du 13 juin 1991)
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ie d é a éphon - Centre er
Fourons:
emploi du terme Voeren dans un document. établi
en francais.

Dans son avis 16.015 du 12 décembre 1984, la C.P.C.L. a
constaté que la commune de Fourons appartient, certes, a la
région de langue néerlandaise, mais que cela n’enléve rien
A son caractére de commune de la frontiere linguistique au
sens des lois linguistigues coordonnées.

En outre, elle a constaté que 1l7article 133 de 1l’arrété
royal du 17 septembre 1975 concernant les fusions de commu-
nes a été modifié par un erratum paru au Moniteur belge du
28 octobre 1975 et rédigé comme suit: "Article 133 - dane
le texte frangais de l’arrété le mot Voeren est remplacé
_ par Fourons".

Dés lors, le document frangais devait porter le terme de
Fourons et non celuil de Voeren.
(Avis 23.064 du 13 juin 1991)

2

Crédit communal de Belgique:
ch&que circulaire libellé en frangais et portant les
mentions O.C.M.W., Voeren et 3798 Voeren.

Selon la jurisprudence de la C.P.C.L., un chéque circulaire
doit étre considéré comme un rapport avec un particulier.
Il doit, dés lors, étre rédigé dans la langue de ce der-
nier, conformément & l’article 41, § 1, des lois linguisti-
ques coordonnées.

Quant a la mention de Voeren, la C.P.C.L. renvoie & son
avis 16,015 du 12 décembre 1984 dans lequel elle a constaté
gue la commune de Fourons appartient, certes, & la région
de langue néerlandaise, mais que cela n’enléve rien & son
caractére de commune de la frontiére linguistique au sens
des lois précitées,

En outre, elle a souligné gue l’article 133 de 1l‘arrété
royal du 17 septembre 1975 concernant les fusions de commu-
nes a été modifié par un erratum paru au Moniteur belge du
28 octobre 1975 et rédigé comme suit: "Article 133 - dans
le texte frangais de l’arrété le mot Voeren est remplacé
par Fourons",

bes lors, le chégque circulaire devait porter la mention de
Fourons au lieu de Voeren.

En outre, sur un document adressé a un francophone, 1/iden-
tification du donneur d‘ordre, en l’/occurrence le C.P.A.S.
de Fourons, devait étre rédigée en francais.

(Avis 23.070 du 18 septembre 1991)
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Greffe de la Justice de Paix & Fourons:
envoi d’un document établi en néerlandais & un habitant
francophone de Fourons.

Le document en cause (uitnodiging) émanant du Greffe de la
Justice de Paix du canton de Fourons est une proposition
d’un réglement & l7amiable.

I1 peut étre considéré comme une base de poursuite judi-
ciaire et non comme un acte purement administratif.

La C.P.C.L. s’estime dés lors incompétente étant donné que
l’acte ne tombe pas sous l’application des lois linguisti-
gues coordonnées, mais bien sous celle de la loi du 15 juin
1935 sur l’emploi des langues en matiére judiciaire.

(Avis 23.071 du 23 octobre 1991)

Administration des Contributions directes a Fourons:

envoi a une francophone d’un document établi en
néerlandais.

Dans les communes de la frontiére linguistique, les servi-
ces s’adressent aux particuliers dans celle des deux lan-
gues =~ le néerlandais ou le frangais - dont les intéressés
ont fait usage ou demandé l’emploi (article 12, 3iéme ali-
néa, des lois linguistiques coordonnées).

Puisque le service nfétait pas au courant de la préférence
linguistique de 1l’intéressé, c’est la langue du service
intérieur qui a été utilisée pour la correspondance.

(Avis 23.075 du 23 octobre 1991)

AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

c.P.A.S. de Renaix:

nombreux avis a la population, établis uniquement en
néerlandais dans la presse locale.

Le C.P.A.S. de Renaix est un service local situé dans une
commune de la frontiére linguistique visée & 1’article 8,

o

6 , des lois linguistiques coordonnées.

Aux termes de lfarticle 11, § 2, 2iéme alinéa, des lois
susvisées, dans les communes de la frontiére linguistique,
les avis et communications au public sont rédigés en fran-
gais et en néerlandais.

Les autorités de la ville ont signalé que ces articles ont
été rédigés en frangais et en néerlandais et envoyés a 1la
presse locale qui décide si une traduction est publiée.

La C.P.C.L. tient a signaler qu’en application de l’article
50 des lois linguistiques coordonnées, la désignation a
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quelque titre que ce soit, de collaborateurs privés, ne
dispense pas les services de l’observation de ces lois.

La C.P.A.S. ne peut éluder ses obligations en matigdre d’em-
ploi des langues par le recours, pour la publication, a un
éditeur privé.

Ses communications auraient dl étre publides en frangais et
en néerlandais.
(Avis 22.092 du 21 février 1991}

Ville de Renaix:
nombreux avis a la population, établis uniquement en
néerlandais dans la presse locale.

Aux termes de l’article 11, § 2, 2igme alinéa, des lois
susvisées, dans les communes de la frontiére linguistique,
les avis et communications au public sont rédigés en fran-
¢ais et en néerlandais.

Selon la Jjurisprudence constante de la C.P.C.L., dans les
comnunes de la frontiére linguistique, les renseignements
relatifs aux services communaux fournis & 1l’éditeur dfun
"toutes-boites" privé, distribué aux habitants de la ville,
constituent des communications faites au public par les
autorités communales et doivent donc étre bilingues.

Par ailleurs, la C.P.C.L. tient & signaler qu’en applica-
tion de l’article 50 des lois linguistiques coordonnées, la
désignation a quelgue titre que ce soit, de collaborateurs
privés, ne dispense pas les services de 1l’observation de
ces lois,

La ville ne peut éluder ses obligations en matieére d’emploi
des langues par le recours, pour la publication, & un édi-
teur privé. Ses communications auraient dil étre publiées en
frangais et en néerlandais.

{Avis 22.092 et 22,093 du 21 février 1991)

rea e s e Linkebeek et de e-Saint- se:
remise, a une habitante francophone de Linkebeek, de
formulaires pour l’envoi de lettres recommandées,
établis en néerlandais.

La Régle des Postes a fait savoir gue dans lesdits bureaux
de poste, des formulaires en langue frangaise sont disponi-
bles et peuvent étre remis sur demande.

En vertu de l’article 24, alinéa ler, des lois linguisti-
ques coordonnées, les services locaux des communes péri-
phériques rédigent en frangais et en néerlandais les avis,
conmunications et formulaires destinés au public.
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La plainte est dés lors fondée dans la mesure oli un franco-
phone n’'a pas obtenu aux bureaux de poste de Linkebeek et
de Rhode-Saint~Genése, des formulaires en frangais pour
1’envoi de recommandés.

(Avis 22.213 du 28 mars 1991)

Ville de Renaix:
diffusion gratuite du "toutes-boites" Ronse uw stad, dont
la rédaction émane de 1l’administration communale, alors que

1’éditeur responsable est priveé.

Aux termes de l’farticle 11, § 2, 2ieéme alinéa, des lois
linguistigues coordonnées, dans les c¢communes de la fron-
tiere 1linguistigque, les avis et communication au public
sont rédigés en frangais et en néerlandais.

Selon la Jjurisprudence constante de la C.P.C.L.,, dans ces
mémes communes, les renseignements relatifs aux services
communaux, fournis a 1l’éditeur d’un “toutes~boites" privé,
distribué aux habitants de la ville, constituent des commu-
nications faites au public par les autorités communales et
doivent étre bilingues.

La plainte est dés lors fondée.

La ville ne peut éluder ses obligations en matiére d’emploi
des langues par le biais de la publication par un éditeur
privé.

(Avis 22.215 du 21 février 1991)

Institut belge pour la Sécurité routidre:

diffusion "toutes-~boites" dans les communes de la frontiére
linguistique de la brachure unilingue néerlandaise
Verkeersslagveld of verkeersvrede ?.

L’ A.S.B.L. Institut belge pour la Sécurité routiére doit
btre considérée comme un service au sens de l’article 1,

§ 1, 2°, des lois linguistiques coordonnées, placé sous
Lfautorité des services publics.

Les brochures sur la sécurité routiére sont distribuées par
les bureaux de poste dans toutes les boites aux lettres du

pays.

Conformément & l’article 40, ler alinda, des lois préci -
tées, les avis et communications gue les services centraux
font au public par l’entremise des services locaux sont
sounmis au régime linguistigue que lesdites lois coordonnées
imposent en la matiére auxdits services.

En application de ce principe, les brochures sont rédigées
en frangais et en néerlandais dans les communes de la fron-
tiere linguistique (article 11, § 2, 2iéme alinéa).
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La Commission, tout en préférant en principe les brochures
bilingues, margue, en l‘occurrence, son accord gquant & 1’é-
dition de brochures unilingues, a condition gue leur pré-
sentation soit identique et gque les deux exemplaires soient
distribués en méme temps.

(Avis 22.266 & 22.277 et 23.061 du 9 octobre 1991)

Inst é rout :

diffusjon "toutes-boites®, a Rhode~Saint-Gen&se, de la
brochure unilingue néerlandaise Verkeersslagveld of
verkeersvrede 7.

L’ a.s.b.l. Institut belge pour la Sécurité routiere doit
étre considérée comme un service au sens de l’article 1,

§ 1, 2°, des lois linguistiques coordonnées, placé sous
1’autorité des services publics.

Les brochures sur la sécurité routiére sont distribuées par
les bureaux de poste dans toutes les boites aux lettres du

pays.

Conformément & l’article 40, ler alinéa, des lois préci-
tées, les avis et communications ¢que les services centraux
font au public par l’entremise des services locaux sont
soumis au régime linguistique que lesdites lois coordonnées
imposent en la matiére auxdits services.

En application de ce principe, les brochures sont rédigées
en frangais et en néerlandais (article 24, ler alinéa).

La Commission, tout en préférant en principe les brochures
bilingues, marque, en l’occurrence, son accord quant a 1/é-
dition de brochures unilingues, & condition que leur pré-
sentation soit ildentique et gue les deux exemplaires soient
distribués en méme temps.

(Avis 22.278 du 9 octobre 1991)

ACTES, CERTIFICATS, DECLARATIONS ET AUTORISATIONS

Gendarmerie de Pourong:

non-respect du code linguistique d’un habitant francophone
ayant explicitement déclaré de vouloir é&tre traité en
francais (notamment en cas de déclaration de vol ou de
perte de carte d’identité et de permis de conduire).

En ce qui concerne la gendarmerie, la C.P.C.L. constate
gu’elle n’est pas compétente pour se prononcer sur l'appli-
cation de la loi du 15 juin 1935 sur l’emploi des langues
en matieére judiciaire (par exemple, dans le cas oll un
proces-verbal est dressgé), ni sur celle de la loi du 30
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juillet 1938 sur l’emploi des langues a l’armée, méme si
des articles de cette loi renvoient aux lois linguistiques
coordonnées (par exemple, avis et communications adressés
par les autorités militaires au public et correspondance
échangée entre les autorités militaires et les autorités
administratives).

Les lois 1linguistiques coordonnées ne s’appliquent a 1la
gendarmerie qu’en ce gui concerne les affaires qui ne sont
pas réglées par les deux autres lois précitées, en 1l‘occur-
rence, les actes de nature administrative accomplis par ses
unités (cfr. notamment l’avis 11.087 du 9 octobre 1987).

La gendarmerie de Fourons, en application de l’article 12,
3ieme alinéa, des lois linguistiques coordonnées, doit dés
lors s’adresser aux particuliers dans celle des deux lan-
gues, le frangais ou le néerlandais, dont ces dernjers ont
fait usage ou demandé 1l’emploi.

En application de l’article 14, § 2, b, desdites loig, elle
doit établir les certificats (notamment ceux rédigés en
matisdre de perte et de vol), déclarations et autorisations
en néerlandais ou en francais, selon le désir de 1l’/inté-
ressé,

(Avis 22.114 du 28 mars 1991)

Comnu e H

établissement d’une attestation destinée & la Communauté
frangaise et relative A un ancien enseignant, habitant de
Fourons - application des lois linguistiques coordonnées.

En vertu de l’article 1, § 1, 4°, des lois linguistiques
coordonnées, ces lois sont applicables aux actes adminis-
tratifs des autorités scolaires.

L’article 14, § 2, de ces mémes lois dispose que tout ser-
vice local, établi dans une commune de la frontiére lin-
guistique, utilise le frangais ou le néerlandais pour les
certificats qu‘il délivre a des particuliers.

Le "certificat" en cause constitue un acte administratif
dfune autorité scolaire. Destiné a la Communauté frangaise,
il pouvait é&tre établi en frangais par le directeur d’une
école de langue frangaise de Fourons.

(Avis 23.017 du 20 novembre 1991)

Ministére de 1’Intérieur:
régime linguistique de la carte d’identité.

La C.P.C.L. émet 1l’avis que dans les communes & régime
linguistique spécial, 1’intéressé doit faire connaitre
préalablement, a la commune de délivrance, le choix de 1la
langue dans laguelle il désire que soit établie sa carte
d’identité.
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A défaut de choix préalable, il doit étre présumé que la
langue & utiliser est celle de la région. Dans ce cas, le
particulier gui désire obtenir une carte d’identité dans
l7autre langue doit le faire savoir expressément.

Les lois linguistigues coordonnées autorisent implicitement
les habitants desdites communes & exprimer leur choix soit
oralement, soit par écrit.

La C.P.C.L. estime cependant qu’une disposition plus res-
trictive, imposant gue ce choix soit fait par écrit, n’est
pas contraire aux lois précitées et permet d’éviter des
contestations ou des erreurs.

(Avis 23.066 du 23 mai 1991)

GION DE GUE Al E _ET CO E ERNES

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES DU PERSONNEL

Prison de Verviers:
aucun emploi réservé a du personnel dgermanophone dans les

services administratifs.

La prison de Verviers est un service régional au sens de
1’article 36, § 1, des lois linguistiques coordonnées.

Les services administratifs de la prison de Verviers doi-
vent étre organisés de maniére telle que le public de lan-
gue allemande puisse faire usage, sans difficulté, de sa
propre langue (article 38, § 3, des lois linguistigues
coordonnées).

A cet effet, il conviendra de recruter du personnel ayant
prouvé la connaissance, appropriée a sa fonction, de 1la
langue allemande.

Cette connaissance sera établie lorsque l’agent intéressé
possede un dipldéme ou certificat constatant que les études
qui lui ont pernis de 1l’obtenir comportaient un nombre
d’heures de cours donnés en allemand, suffisant pour que la
délivrance du dipldéme impligue nécessairement la connais-
sance élémentaire de cette langue.

A défaut de tels documents, le personnel entrant en contact
avec le public de langue allemande réussira, devant le
Secrétariat permanent au Recrutement, un examen linguisti-
gue portant sur la connaissance de la langue allemande.
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La plainte est recevable et fondée, dans la mesure ol les
services administratifs de la prison de Verviers ne se-
raient pas organisés de maniére telle que les dispositions
relatives au traitement en service intérieur des affaires
localisées ou localisables en région de langue allemande et
celles relatives aux rapports avec les particuliers ne
puissent étre appliquées.

(Avis 21.179 du 10 janvier 1991)

S ices d Ré desg T hes é s Eu H
refus dforganiser des examens de promotion en langue
allemande pour les emplois de chef de section technique
(rang 24).

Les services de la Régie des Télégraphes et Téléphones &
Eupen sont des services régionaux au sens de l’article 33
des lois linguistiques coordonnées. En application de l/ar-
ticle 38 desdites lois, nul ne peut é&tre nommé ou promu a
une fonction ocu & un emploi dans les services visés & l'ar-
ticle 33 s’il ne connait la langue de la région.

La C.P.C.L. estime que la Régie des Télégraphes et Télépho-
nes ne peut s’opposer a ce que des agents d’appartenance
linguistique allemande choisissent de présenter en langue
allemande une épreuve d’accés a l’emploi de chef de section
technique, méme si aucun emplol de ce grade n’est prévu -
dans les services de la région de langue allemande.

4 charge pour eux de fournir la preuve de leur connaissance
approfondie du frangais s’ils doivent é&tre affectés & un
service ayant son sigge en région de langue frangaise.
(Avie 22,065 du 7 mars 1991)

Régie des Postes:

gquestion de Monsieur Maraite, Président de 1/Exécutif de la
Communauté germanophone, de savoir si Monsieur M. a droit a
un emploi en région de langue allemande.

Dans les services locaux de la région de langue allemande,
l’allemand eet la langue principale et le francals la se-
conde lahgue.

La connalssance linguistique requise est établie, soit par
la langue du dipldéme ou certificat exigé, soit par un exa-
men prealable, dont la nature et le niveau sont définis par
la loi,

Cependant, la C.P.C.L. forme le voeu que, compte tenu de la
situation existante, lors de nominations ou de' promotions
dans la région de langue allemande, la priorité soit accor-
dée, dans la mesure du possible, a des agents germanophones
dont la carriere est limitée & leur propre région linguis-
tigue (avis 3.755 du 16 mai 1974).

72



= sections réunies

I1 est logique, en effet, gue le législateur ait exigé la
connaissance de l’allemand de la part du personnel des
services locaux de la région de langue allemande puisque
ces services doivent faire usage de l’allemand en Sservice
intérieur et dans leurs rapports avec les services auxquels
il ressortissent, ainsi gue pour les rapports avec d’autres
services de la méme région lingulstique et de Bruxelles-
Capitale (avis 3.919 du 16 octobre 1966).

Cette connaissance linguistique est constatée selon les
régles indiquées & l’article 15, § 1, des lois linguisti-
ques coordonnées et conformément au niveau défini & l’arti-
cle 7 de 1l’arrété royal nr° IX du 30 novembre 1966.

Il résulte des renseignements que Monsieur M. a fait ses
études en frangais. Il n’a pas réussi l/examen linguistique
se substituant en vue de la détermination du régime lin-
guistigue, au dipléme exigé (article 7 de l’arrété royal
nr’ IX du 30 novembre 1966) pour des fonctions ou emplois
rangés au niveau 2.

(Avis 22.295 du 16 mai 199%1)

es Postes:
affectation au bureau de poste d’Eupen d’agents
intérimaires qui ne sont pas en ordre avec les lois
linguistiques.

L’affectation & Eupen d’agents qui ne connaissent pas la
langue de la région, connaissance qui résulte des dipldmes
ou certificats d’étude reguis et qui, en l’absence d’un tel
dipldéme ou certificat, est constatée selon les reéegles indi-
guées a l’article 15, § 1, des lois linguistiques coordon-
nées, et du niveau défini a l’article 7 de 1l’arrété royal
nr’ IX du 30 novembre 1966, constitue une violation dudit
article 15, § ler.

Ceci vaut du reste pour tout apport nouveau de personnel,
qu’il s’agisse de recrutement, transfert, mutation, dési-
gnation provisoire & exercer certaines fonctions, etc.
(avis 2365 du 23 mai 1970 et 21.029 du 21 décembre 1989).
(Avis 23.018 du 13 juin 1991)

Régie_des Postes:
affectation au bureau de poste de Malmedy d’un facteur
ignorant l’allemand.

L’article 15, § 3, des lois linguistiques coordonnées pres-
crit que dans les communes de la région de langue alleman-—
de, les services locaux, gque sont les bureaux de poste,
doivent étre organisés de fagon telle que le public puisse
faire usage du frangais ou de l‘’allemand sans la moindre
difficulté.
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Dans des avis antérieurs (13.020 du 19 mai 1983, 15,1120 du
5 janvier 1984, 19.219 du 10 janvier 1988 et 21.029 du 21
décembre 1988), la C.P.C.L. a estimé que n’était pas con-
traire aux loisg linguistiques coordonnées la décision de la
Régie des Postes d’exiger de ses agents occupés dans les
communes malmédiennes qu’ils prouvent par examen devant le
Secrétariat permanent au Recrutement une connaissance au
moins élémentaire de la langue allemande, dés lors que
leurs fonctions les mettent en contact avec le public.

Elle a cependant fait observer gque la Régie avait loisir,
sous sa propre responsabilité, de s’assurer de cette
connaissance par dfautres moyens d’appréciation (avis
19.219 du 10 mars 1988).

Dans le cas présent oll i1 s’agit de nouveaux recrutements,
11 reste que cette connaissance n’a pas été établie et la
Commission ne peut que constater gu’en agissant de la sor-
te, la Régie des Postes n‘a pas respecté 1l’article 15, § 3,
des lois précitées.

{Avis 23.077 du 9 octobre 1991)

Régie des Postes:

épreuve portant sur la connaissance (élémentaire) du
frangais imposée aux participants & un examen de rédacteurs
germanophones a la poste.

Dans son arrét 35.496 du 5 septembre 1990, le Conseil
d’Etat a estimé gque la Régie des Postes a excédé ses pou~
voirs en obligeant le requérant a fournir la preuve de sa
connaissance élémentaire du frangais par la réussite d’une
épreuve linguistique, sans pour autant vérifier si son
dipléme ne 1’en dispensait pas.

Ia C.P.C.L. renvoie & son avis 19.117B/121B/221/226/227/~
229/232 du 4 février 1988 et estime gue dés qu’il ressort
d’une attestation du préfet des études que 1/intéressé a
suivi un enseignement d‘’un nombre d’'heures déterminé en
langue francalse, la Régie des Postes ne peut lui imposer
une examen linguistique.

Quant & la proposition du service administratif de la Régie
des Postes visant & dispenser les candidats de 1’examen
devant le Secrétariat permanent au Recrutement et a les
soumettre & un test au sein de la Régie, la C.P.C.L. estime
gqu’il ne peut étre guestion de remplacer une examen par un
autre. .

Un test de connaissances linguistiques ne seralt, en 1l/oc-
currence, gu’un examen dégquisé,

(Avis 23.083 -~ 23,150 -~ 23.151 et 23.155 des 29 septenbre
et 9 octobre 1991) '
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s e provincial itiné e M éventive:
dans le bus présent a Fupen, aucun membre du personnel ne
connaissait l’allemand.

Le Service provincial itinérant de Médecine préventive est
un service régional au sens de l’article 36, § 1, des lois
linguistiques coordonnédes.

Dans ses rapports avec les particuliers, il est sounis 3
lfarticle 34, § 1, lequel renvoie au régime linguistique
imposé aux services locaux du domicile du particulier con-
cerné.

Le personnel des services visés a l'article 36, § 1, doit
connaitre la langue de la région ol est établi le siége du
service.

Les pouvoirs publics peuvent désigner du personnel connais-
sant, en outre, une des deux autres langues (article 38, §
2).

Les services visés a lfarticle 34, § 1, ou 36, § 1, sont
organisés de maniére telle que le public puisse faire usa-
ge, sans la moindre difficulté, des langues reconnues par
la présente loi, dans les communes de leur circonscription
(article 38, § 3).

En application de l’article 12, un service local de la ré-
gion de langue allemande utilise, dans ses rapports avec un
particulier, 1’allemand ou le francais, suivant le choix de
1/intéressé.

(Avis 23.101 du 26 septembre 1991)

TRAITEMENT EN SERVICE INTERIEUR

Administration des Eaux et Foréts:
agents germanophones de Walhorn et Eupen obligés & suivre
un cours de perfectionnement donné en frangais.

Les cantonnements de Walhorn et d/Eupen sont des services
vigsés & l’article 41 de la loi ordinaire du 9 aofit 1980 de
réformes institutionnelles.

Aux termes de cet article, les services de l1/Exécutif ré-
gional wallon dont l’activité s’étend tant 3 des communes
de la région de langue frangaise gu’a des communes de la
région de langue allemande, utilisent le frangais ou 1’al-
lemand comme langue administrative selon que leur siége est
établi dans la région de langue frangaise ou dans la région
de langue allemande.

75



sections réunies

Comme lesdits cantonnements ont leur siége en région de
langue allemande, ils utilisent l’allemand dans leuxrs rap-
ports avec le personnel.

Il appartient & l’autorité de veiller & ce que les cours
puissent étre suivis par les agents des Eaux et Foréts dans
leur langue, au besoin en faisant appel & des traducteurs.
(Avis 23.004 du 13 juin 1991)

RAPPORTS AVEC D’AUTRES SERVICES

Gendarmerie:
examen concernant l’emploi des langues dans les brigades et

districts.

1. L’emploi des langues a la gendarmerie est réglé par 1la
loi du 30 juillet 1938 sur l’emploil des langues a l’armée.
Faisant partie des forces armées (cfr. article 2 de la loi
du 2 décembre 1957 sur la gendarmerie), la gendarmerie y
est soumise. En la matiére, la C.P.C.L. est incompétente.

2. L’emploi des langues pour l/établissement d’un proceés-
verbal est réglé par la loi du 25 juin 1935 sur 1‘’emploi
des langues en matiére judiciaire. En la matiére, la
C.P.C.L. est incompétente.

3. Les lois sur l’emploi des langues en matiére administra-
tive s’appliquent:

- aux avis et communications adressés par les autorités
militaires au public (article 27 de 1la loi du 30 juillet
1938 sur 1l’emploi des langues a l’armée); conformément &
l’article 11, § 2, des lois linguistiques coordonnées, dans
les communes de la région de langue allemande, les avis et
communications destinés au public sont rédigés en frangais
et en allemand;

- & la correspondance échangée entre les autorités mili-
taires et les autorités administratives (article 28 de la
loi du 30 juillet 1938); dans ses rapports avec les servi-
ces dont il reléve et dans ceux avec les autres services de
la méme région linguistigue et de Bruxelles-Capitale, un
service établi en région de langue allemande utilise 1’al-
lemand; s‘il le juge utile, ce service peut cependant join-
dre une traduction aux documents qu’il adresse aux services
dont il reléve et a ceux de Bruxelles-Capitale (article 10
des lois linguistiques coordonnées);

- aux rapports avec les particuliers (jurisprudence de la
C.P.C.L., notamment l’avis 11.087 du 9 octobre 1980) dans
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la mesure ol 11s ne sont pas régis par la loi sur l’emploi
des langues en matiére judiciaire (cfr. point 2).

Conformément a l’article 12 des lois linguistliques coordon-
nées, tout service local établi dans la région de langue
frangaise, de langue néerlandaise ou de langue allemande,
utilise exclusivement la langue de sa région dans ses rap-
porte avec les particuliers, sans préjudice de la faculteé
gui lui est laissée de répondre aux particuliers résidant
dans une autre région linguistique dans la langue dont les
intéressés font usage.

Toutefois, il est toujours répondu dans la langue utilisée
par le particulier, quand celuil~ci s’adresse en frangais ou
en allemand & un service établi dans une commune nalmé-
dienhe ou dans une commune de la région de langue allemande
{article 12, 2iéme alinéa).

(Avis 23.013 des 7 et 21 nmars 1991)

Régie des Postes ~ Direction régionale a Liége:
continue a transmettre des notes établies en frangais aux
bureaux de poste de la région de langue allemande.

La Direction régionale & Liége constitue un service régio-
nal au sens de l’article 36, § 1, des lois linguistiques
coordonnées (avis 20.174 - 20.176 du 23 février 1989).

Dans ses rapports avec les services régionaux de sa cir-
conscription, il utilise la langue de la région olt est
établi le service local, c’est-a-dire l’allemand,

Le probléme du traducteur manquant & la Direction régionale
a déja été examiné dans l’avis 21.029 du 21 décembre 1989.
La C.P.C.L. a renvoyé a son avis 19,235 du 10 novembre 1988
confirmant le principe selon lequel "le personnel ne peut
se voir dénier le droit d’étre traité dans sa langue par la
Direction générale de Liédge, service régional au sens de
l’article 36, § 1, 2°", La Commission a ajouté qu’il ap-
partenait %"a la Régie dforganiser ses services en consé-
guence ou de s’assurer des concours privés",

Le 10 novembre 1991 elle a reconfirmé ce point de vue.

La PDirection régionale a Liége n’est toujours pas organisée
de fagon telle qu’elle puisse remplir les missions 1lui
irposées par 1l/article 36, § 1.

Alors méme gue la C.P.C.L. n'a pas & s’immiscer dans 1l’or-
ganisation des services, elle a néanmoinsg 1le devoir de
rappeler gue ceux-ci doivent é&tre organisés de fagon telle
gqu’ils respectent le prescrit des lois linguistiques coor-
données qui sont d’ordre public {cfr. avis 20.174/20.176 du
23 février 1989),

(Avis 23.079 du 9 octobre 1991)
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RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

Offi a n de curl Joki s inlis iLons
provinciales et locales:

envoi & un germanophone d’un document établi en francgais.

Conformément a 1lfarticle 41, § 1, des lois linguistiques
coordonnées, les services centraux utilisent dans leurs
rapports avec les particuliers celle des trois langues dont
ces particuliers ont fait usage.
(Avis 22.221 du 31 janvier 1991)

»

Administration_d :

envoi a l’administration communale de Butgenbach, en vue de
leur remise aux habitants, de brochures "La pension des
travailleurs salariés", é&tablies uniquement en frangais.

Des brochures établies par un service central et envoyées
aux administrations communales en vue de leur remise aux
habitants intéressés, constituent des avis et communica-
tions faits au public par l’entremise des services locaux,
au sens de l’article 40, ler alinéa, des lois linguistiques
coordonnées.,

Ces avis sont soumis au régime linguistique imposé en la
matigre aux services locaux préciltés.

Dans les communes de la région de langue allemande, les
avis destinés au public sont rédigés en allemand et en
frangails {article 11, § 2, des lois précitées).
L’Administration des Pensions aurait donc di envoyer aux
communes de la région de langue allemande, en méme temps,
des brochures établies en allemand et celles en frangais.
(Avis 22.303 du 13 juin 1991)

nistére de Région wa - Divisi ement :
envoi A& un germanophone de formulaires et instructions
concernant une prime de réhabilitation de logement,
établis en francais.

Conformément & l‘article 41 de la loi ordinaire du 9 aout
1980 de réformes institutionnelles, les services de 1/Exé~
cutif de la Région wallonne dont lfactivité s’étend tant a
des communes de la région de langue frangaise qu’ad des
communes de la région de langue allemande, utilisent pour
les rapports avec les particuliers la ou les langue(s)
imposée(s) & ce sujet aux services locaux de leur circons-
cription.

La C.P.C.L. estime dés lors que la plainte est recevable et
fondée: 1la Division du Logement devait envoyer a 1l/inté-
ressé des formulajres établis en allemand.

(Avis 22.307 du 7 mars 1991)
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Fonds de Sécurité d’Existence des Ouvriers de la
ion:
envoi d’un formulaire établi en frangais a une veuve de la

région de langue allemande.

Le Fonds de Sécurité d’/Existence des Ouvriers de la Con-
struction est un service au sens des loils linguistiques
coordonnées, assimilable aux services d’exécution dont
l/activité s’étend a tout le pays et dont le siége est
établi dans Bruxelles-Capitale (c¢fr. avis 1,896 du 18 avril
1967, 4.545 du 6 octaobre 1977, 13.177 du 22 octobre 1981 et
14.179 du 23 septembre 1982).

Conformément a 1l’article 41, § 1, des lois précitées (au~
guel renvoie l’article 44), les services centratux utilisent
dans leurs rapports avec les particuliers, celle des trois
langues dont les intéressés ont falt usage.

Ia C.P.C.L. estime gue la plainte est recevable mais non
fondée. La demande ayant été introduite au moyen d’un for-
mulaire établi en francais, le Fonds n’était pas au courant
de 1l’appartenance linguistigue de feu Monsieur H. et de sa
veuve.

La C.P.C.L. estime toutefois que:

- le service doit disposer de formulaires établis en alle-
mand;

- les rapports avec la plaignante doivent dorénavant s’ef-
fectuer en allemand;

- le service devrait mettre des formulaires en allemand a
la disposition des organismes sociaux gqui assistent les
ayants~droits.

(Avis 23.006 du 21 mars 1991)

Gendarmerie:
examen concernant l7emploi des langues dans les brigades et
districts.

1. L'emploi des langues a la gendarmerie est réglé par la
lol du 30 juillet 1938 sur l’emploi des langues & 1’/armée.
Falsant partie des forces armées (cfr. article 2 de la loi
du 2 décembre 1957 sur la gendarmerie), la gendarmerie y
est soumise.

En la matiere, la C.P.C.L. est incompétents.

2. L’emploi des langues pour l’établissement d’un procés-~
verbal est réglé par la loi du 25 juin 1935 sur l/’emploi
des langues en matidre judiciaire. En la matigre, la
C.P.C.L. est incompétente.

3. Les lois sur l’emploi des langues en matiére administra-
tive s’appliquent:
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- aux avis et communications adressés par les autorités
militaires au public (article 27 de la loi du 30 juillet
1938 sur l’emploi des langues a l’armée);

conformément a l‘article 11, § 2, des lois linguistiques
coordonnédes, dans les communes de la région de langue alle-
mande, les avis et communications destinés au public sont
rédigés en frangais et en allemand;

- a la correspondance échangée entre les autorités mili-
taires et les autorités administratives (article 28 de 1la
loi du 30 juillet 1938); dans ses rapports avec les servi-
ces dont il reléve et dans ceux avec les autres services de
la méme région linguistigque et de Bruxelles-Capitale, un
service établi en région de langue allemande utilise 17al-
lemand;

s’11 le juge utile, ce service peut cependant joindre une
traduction aux documents gu’il adresse aux services dont il
relave et & ceux de Bruxelles-Capitale (article 10 des lois
linguistigques coordonnées);

-~ aux rapports avec les particuliers (Jjurisprudence de la
C.P.C.L., notamment 1l’7avis 11.087 du 9 octobre 1980) dans
la mesure ol ils ne sont pas régis par la loi sur l’emploi
des langues en matiére judiciaire (cfr. point 2).

Conformément & 17article 12 des lois linguistiques coordon-
nées tout service local établi. dans la région de langue
francaise, de langue néerlandaise ou de langue allemande,
utilise exclusivement la langue de sa région dans ses rap-
ports avec les particuliers, sans préjudice de la faculte
qui lui est laissée de répondre aux particuliers résidant
dans une autre région linguistique dans la langue dont les
intéressés font usage.

Toutefois, il est toujours répondu dans la langue utilisée
par le particulier, quand celui~ci s‘adresse en frangais ou
en allemand & un service établi dans une commune malmé-
dienne ou dans une commune de la région de langue allemande
(article 12, 2iéme alinéa).

(Avis 23.013 des 7 et 21 mars 1991)

Administration des Pensions:
envoi de documents établis en frangais & une dame qui
s’était adressée au service en allemand.

L/Administration des Pensions est un service dont le champ
d7activité s’étend & tout le pays au sens des lois linguis-
tiques coordonnées,

Dans ses rapports avec un particulier, un service de
l’espéce utilise celle des trois langues dont le particu-
lier a fait usage, conformément & l’article 41, § 1, des
lois précitées.
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Alors méme que le dossier de feu le mari de la plaignante
était rédigée en frangais, 1’Administration des Pensions
était tenue d’utiliser l1l7allemand dans ses rapports avec
elle.

{Avis 23.026 du 9 mars 1991)

Exécutif de la Région wallonne — Division de la Direction

générale des Ressources naturelles et de l17Environnement:
envoi dfun questionnaire établi en frangais a des
entreprises de la région de langue allemande.

lLes services de 1’Exécutif de la Région wallonne dont 1le
champ d’activité s’étend tant a des communes de la région
de langue frangaise gu’a des communes de la région de lan-
gue allemande, tombent sous l’application de l’article 41
de la loi ordinaire du 9 aoidt 1980 de réformes institution-
nelles,

Pour les rapports avec les entreprises privées (assimilées
aux particuliers, sauf si les lois linguistiques coordon-
nées prévoient un régime spécifigue), ces services utili-
sent la ou les langues imposée(s) en la matiére aux servi-
ces locaux de leur circonscription.

Dans une commune malmédienne ou dans une commune de la
région de langue allemande, il est toujours répondu dans la
langue utilisée par le particulier lorsque celui-ci
s’adresse au service en fran¢ails ou en allemand (article 12
des lois linguistigques coordonhnées).

Le service dolt respecter cette régle, méme guand il prend
l7initiative de s’adresser au particulier.
(Avis 23.044 du 26 septembre 1991)

Province de Ligge:
envoi d‘un avertissement-extrait de réle établi en francgais
a un germanophone d’Eupen.

La province de Liége est un service régional dont l’acti-
vité s’étend & des communes de plusieurs régions linguisti-
ques autres que Bruxelles~Capitale et dont le siége n’est
pas établi dans une commune de la région de langue alleman-
de.

En application de lfarticle 36, § 1, 3iéme alinéa, des lois
linguistiques coordonnées, renvoyant & 1lfarticle 34, § 1,
un tel service utilise, dans ses rapports avec un parti-
culier, la langue imposée en la matiére aux services locaux
de la commune ol l’/intéressé habite.

En application de 1l‘’article 12, un service local établi
dans la région de langue allemande utilise dans ses rap-
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ports avec un particulier l’allemand ou le frangais, sui-
vant le cheoix de celui-ci.

Dans ses rapports avec un particulier germanophone d‘Eupen,
l’administration provinciale aurait d8 utiliser l’allemand.
(Avis 23.063 du 6 novembre 1991)

iniste e la Défens ation 3
au Service de Recours pour Miliciens aucun agent ne parle
1’allemand. '

Le service reldéve directement et exclusivement de la compé~
tence du Ministre de la Défense nationale.

Lfarticle 8, &8 3, de 1l’arrété royal du 5 novembre 1990
concernant lforganisation et le fonctionnement du Service
de Recours pour Miliciens, article qui en détermine les
proportions linguistiques, a été annulé suite & 1l’avis
22.304 émis par la C.P.C.L. le 14 mars 1991,

Conformément & l’article 41, § 1, des lois linguistiques
coordonnées, les pervices centraux utilisent dans leurs
rapports avec les particuliers celle des trois langues dont
ces particuliers ont fait usage.

Vu la spécificité du service, la C.P.C.L. estime gue toutes
les mesures doivent étre prises, non seulement pour pouvoir
répondre par écrit en allemand & un milicien germanophone,
mais &galement pour pouvoir luil répondre immédiatement dans
sa langue guand il s’adresse oralement, notamment par télé-
phone, audit service.

(Avis 23.084 du 6 novembre 1991)

c ire 4’ é i t a la
Politique des Handicapés:
la nouvelle carte de stationnement pour handicapés
n‘existerait pas en allemand.

La carte spéciale pour handicapés existe en frangais, en
néerlandais et en allemand. Les formulaires d’obtenticon de
cette carte existent également dans les trois langues pré-
citées et doivent étre directement envoyés par les inté-
resgés aux Ministéres compétents.

Ces derniers sont le Ministére des Finances {Administration
des Pensions), le Ministere de la Santé publique et de
1’Environnement {Administration des Victimes de la Guerre)
et le Ministére de la Prévoyance Sociale {(Service de la
Politigue des Handicapés) (article 2 de l‘farrété ministeé-
riel du 19 juillet 1991).

Le Service de la Politique des Handicapés, contre lequel la
plainte était dirigée, est un service central gqui, dans ses
rapports avec les particuliers, utilise celle des trois
langues dont les particuliers ont fait usage (article 41,

§ 1, des lois linguistiques coordonnées.

(Avis 23.145 du 4 décembre 1991)
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AVIS ET COMHMUNICATIONS AU PUBLIC

stit r 1 curité routieére:
diffusion en région de langue alleéemande de la brochure
"Champ de bataille ou paix ?%", établie en francais.

L’A.S.B.L. Institut belge pour la Sécurité routiére doit
étre cogsidérée comne un service au sens de 1l’'article 1,

§ 1, 2°, des lois linguistigues coordonnées, placé sous
17autorité des pouvoirs publics.

Les brochures sur la sécurité routiédre sont distribudes par
les bureaux de poste dans toutes leg boites aux lettres du

pays.

Conformément & l’article 40, ler alinéa, des lois préci-
tées, les avis et communications gque les services centraux
font au public par 1‘entremise des services locaux sont
soumls au régime linguistique gue ces lois imposent en la
matidre auxdits services.

En application de c¢e principe, les brochures dans la région
de langue allemande son rédigées en allemand et en frangais
(article 11, § 2, ler alinéa).

La Commission, tout en préférant, en principe, les brochu-
res bilingues, margue, en lfoccurrence, son accord guant a
17/édition de hrochures unilingues, & condition que leur
présentation soit 1identique et gue les deux exemplaires
soient distribués en méme temps.

(Avis 22.263 - 22.302 -~ 23.091 du 9 octobre 1991)

Régie des Télégraphes et Téléphones:
annonce publiée uniguement en francais dans le Grenz-Echo
des 22, 24, 29 et 31 décembre 1990.

L’emploi des 1langues pour les avis et communications que
les services centraux adressent directement au public, est
réglé par l’article 40, 2idme alinéa, des lois linguisti-
gues coordonnées.

Conformément a l‘/article susvisé, lesdites communications
sont rédigées en frangais et en néerlandais.
La plainte est donc sans fondement légal.

Néanmoins, il se pose inévitablement un probléme en ce gui
concerne la région de langue allemande et la C.P.C.L., &
maintes reprises, a exprimé 1l‘avis gu’il convient de veil-
ler a ce que des avis ou communications des services cen-~
traux, susceptibles d’intéresser la population d’expression
allemande, pulssent étre diffusés dans cette langue (cfr.
avis 1.980 du 28 septembre 1967, 2.397 du 24 Jjuin 1971 et

4.112 du 16 septembre 19876).
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La C.P.C.L. émet l’avis qu’en publiant une communication
gui intéresse toute la population, la Régie des Télégraphes
et Téléphones devrait la faire publier dans le Grenz-Echo
en frangais et en allemand, étant donné que ce quotidien
est le seul journal régional de langue allemande en Belgi-
que.

(Avis 23.002 - 23.003 du 28 mars 1991)

Gendarmerie:
examen concernant l/emploi des langues dans les brigades et
districts.

1. L’emploi des langues & la gendarmerie est réglé par la
loi du 30 juillet 1938 sur l’emploi des langues a l’armée.
Faisant partie des forces armées (cfr. article 2 de la loi
du 2 décembre 1957 sur la gendarmerie), la gendarmerie y
est soumise. En la matiere, la C.P.C.L. est incompétente.

2. L’emploi des langues pour l’établissement d’un procads-
verbal est réglé par la loi du 25 juin 1935 sur l/emploi
des langues en matiére judiciaire. En la matiére, la
C.P.C.L. est incompétente.

3, Les lois sur l'emplol des langues en matiére administra-~
tive sfappliquent:

- aux avis et communications adressés par les autorités
militaires au public (article 27 de l1la loi du 30 Jjuillet
1938 sur l’emploi des langues & l’armée);

conformément & l‘article 11, § 2, des lois linguistiques
coordonnées, dans les communes de la région de langue alle-
mande, les avis et communications destinés au public sont
rédigés en frangais et en allemand;

- a la correspondance €changée entre les autorités mili-~
taires et les autorités administratives (article 28 de 1la
loi du 30 juillet 1938);

dans ses rapports avec les services dont il reléve et dans
ceux avec les autres services de la méme région linguisti-
gque et de Bruxelles-Capitale, un service établi en région
de langue allemande utilise l’allemand;

871l le juge utile, ce service peut cependant joindre une
traduction aux documents qu’il adresse aux services dont il
reléve et & ceux de Bruxelles-Capltale (article 10 des lois
linguistiques coordonnées);

- aux rapports avec les particuliers (jurisprudence de la
C.P.C.L., notamment l’7avis 11.087 du 9 octobre 1980} dans
la mesure ol 1ls ne sont pas régis par la lol sur l’emploi
des langues en matiére judiciaire (cfr. point 2).

Conformément a lfarticle 12 des lois linguistiques coordon-
nées tout service local établi dans la région de langue
francaise, de langue néerlandaise ou de langue allemande,
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utilise exclusivement la langue de sa région dans ses rap-
ports avec les particuliers, sans préjudice de la faculté
qui lui est laissée de répondre aux particuliers résidant
dans une autre région linguistique dans la langue dont les
intéressés font usage.

Toutefois, 11 est toujours répondu dans la langue utilisée
par le particulier, gquand celui-ci s’adresse en frangais
ou en allemand & un service établi dans une commune malmé-
dienne ou dans une commune de la région de langue allemande
(article 12, 2iéme alinéa).

(Avis 23.013 des 7 et 21 mars 1991)

Ministre de la Justice:

dépliants relatifs A& la nouvelle loi sur les loyers
disponibles uniquement en frangais dans les bureaux de
poste de la région de langue allemande.

Un dépliant émanant du Ministére de la Justice, diffusé par
Inbel et mis, par ce dernier organisme, & la disposition du
public dans les bureaux de poste, constitue un avis ou une
communication adressé(e) au public par les services cen-
traux, par l’entremise des services locaux.

Conformément a 1l’article 40, ler alinéa, des lois linguis-
tigues coordonnées, ces avis sont soumis au régime linguis-
tigue que les présentes lois coordonnées imposent en 1la
matiére auxdits services.

Dans les communes de la région de langue allemande, les
avis, communications et formulaires destinés au public sont
rédigés en allemand et en frangais (article 11, § 2, des
lois précitées).

Les dépliants mis & la disposition du public par un service
central dans les bureaux de poste peuvent étre unilingues
dans la nesure ol les documents en cause sont toujours
disponibles dans chacune des deux langues (avis 22,015 des
29 mars, 31 mai et 28 juin 1990).

La C.P.C.L, estime gue la plainte est recevable et fondée
dans la mesure oli les dépliants en langue allemande n’é-
tailent pas toujours disponibles, dans tous les bureaux de
poste de la région de langue allemande, au méme moment que
les dépliants en frangais.

(Avis 23.037 du 9 octobre 1991)

Province de lLiége - Service provingial d’Information sur
'Enviro :

distribution, dans le cadre de l’année de l1’Annde de la

Haie, de brochures et de formulaires disponibles uniquement

en francais.

La diffusion d’une brochure par un service public est un
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avis et une communication au public dans le sens des lois
linguistiques coordonnées.

Le formulaire de demande peut étre demandé au Service pro-
vincial (article 2 du réglement). Il s’agit dés lors d‘un
rapport de ce service avec un particulier dont la langue
est connue.

L’activité du Service provincial d’Information sur 1’Envi-
ronnement s’étend & toute la province de Ligge. Il consti-
tue donc un service régional au sens de lfarticle 36, § 1.
I1 rédige les avis et communications qu’il adresse et les
formulaires qu’il délivre directement au public dans la ou
les langues imposées en la matiére aux services locaux de
la commune de son siége (article 34, § 1).

Les avis et communications adressés au public dans 1les
autres communes du ressort doivent suivre normalement le
régime linguistique imposé en la matiére aux services lo-
caux de ces communes (avis 1.868 du 5 octobre 1991).

Dans ses rapports avec un particulier, le service régiocnal
susmentionné utilise la langue imposée en la matidre aux
services locaux de la commune oll 1’intéressé habite.

La plainte n’est pas fondée quant & la publication du ré-
glement puisque ce dernier a été publié en allemand. Elle
est fondée quant & la diffusion de la brochure unilingue
frangaise et l’absence de formulaires de demande en alle-
mand.

(Avis 23.043 du 9 octobre 1991)

Commune de ILa Calamine:

panneau indicateur portant la mention "Exposition" au
Musée de la Vallée de la Gueule.

Selon le Collége des Bourgmestre et Echevins, 1/A.8.B.L. du
Musée de la Vallée de la Gueule n’est pas un service commu-
nal, mais il ressort des statuts qu‘elle n‘’est pas non plus
une association purement privée, vu ses liens avec la com-
mune .

Le panneau indicateur relatif & l‘/exposition susvisée con-
stitue un avis ou une communication au public dans le sens
des lois linguistiques coordonnées.

Conformément & l’article 11, § 2, ces avis sont rédigés, en
région de langue allemande, en allemand et en frangais.
Selon la jurisprudence constante de la C.P.C.L., un avis de
l’espéce peut &tre recto-verso & condition que les deux
faces visibles pour le public portent des inscriptions de
caractéres et de dimensions identiques.

La C.P.C.L. estime gue la plainte est recevable mais non

fondée: au verso du panneau figure la mention Ausstellung.
(Avis 23.078 du 6 novembre 1991)

86



sections réunies

CHAPITRE TROISIEME
RUBRIQUES PARTICULIERES

E S SES

Unerg, Ebes, Intercom:

communication aux actionnaires, publiée uniquement en
francais dans le Grenz-Echo.

Les assemblées générales sgont convoquées de la maniére
prescrite par la loi du 9 juillet 1935, coordonnée par
lfarrété royal du 30 novembre 1935 relative aux sociétés
commerciales.

Dés lors, la communication en cause tombe sous lé coup de
l’article 52, § 1, des lois linguistiques coordonnées, aux
termes dugquel la société intéressée est tenue d’utiliser la
langue de la région ol sont établis ses sidges d’exploi-
tation.

Partant, les sociétés Unerg, FEbes et Intercom, gqui n‘ont
pas de siége d’exploitation en région de langue allemande,
ne sont pas obligées de publier une communication en alle-
mand.

ta C.P.C,L., citant, par ailleurs, son avis 1.560 du 23
février 1567, estime que la plainte est recevable mais non
fondée.

(Avis 22.134 des 31 janvier, 7 mars et 28 mars 1991)

A. cter & Gamble Be 3
entreprise privée avec siége dfexploitation a Bruxelles
(article 52).

Selon la jurisprudence constante de la C.P.C.L., la corres-
pondance relative a une demande d’emploi fait partie de 1la
phase précontractuelle, gui constitue des relations socia-
les avec le personnel.

Une entreprise privée ayant un siége d’exploitation a

Bruxelles-Capitale doit, conformément & l’article 52, § 1,
2iéme alinéa, des lois linguistigques coordonnées, rédiger
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en néerlandais leg formulaires de demandes d’emploi desti-
nés a des néerlandophones, sans préjudice du droit, pour la
société, de vérifier la connalssance de 1l’anglais dans le
chef des candidats.

(Avis 22.141 du 10 janvier 1991)

P Q S 1 1Y) c OT

i:
avis de notaire apposés sur des colonnes d’affichage mises
a4 la disposition par la ville,

Le document est affiché a Courtrai, région homogéne de
langue néerlandaise, mais concerne un bien situé en région
homogéne de langue frangaise, a savoir, a Estaimpuis-Leers-
Nord.

Dans son avis 3.823 du 18 décembre 1975, la C.P.C.L. a
estimé que dans ses rapports avec le public, notamment en
ce gui concerne les affiches, 1le notaire doit respecter les
lois linguistiques coordonnées,

Elle a estimé gue, conformément & l’esprit et A4 l’écononie
générale de la législation en cause, le notaire doit res~
pecter le régime administratif de sa résidence ou, s’il
instrumente & l’extérieur de sa résidence, celul de l’en-
droit ol se localise l’objet de son intervention.

Les affiches relatives & une vente publique doivent étre
considérées comme des avis ou communications au public et
étre établies dans la langue de la région dans laquelle
elles sont apposées, c’est-a-dire & Courtrai, en néerlan-
dais.

{(Avis 22.120 du 13 décembre 1991)
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= section néerlandaise

CHAPITRE PREMIER
GENERALITES

La Section néerlandaise (S.N.) de la C.P.C.L., en applica~
tion de l’article 61, § 5, des lois sur l’emploi des lan-
gues matiére administrative, coordonnées par arrété royal
du 18 Juillet 1966, veille au respect de ces lois en région
homogéne de langue néerlandaise. En outre, elle contrdle le
respect des décrets du Conseil flamand réglant l’emploi des
langues.

En 1991, la S.N. s’est réunie huit fois, dix-sept plaintes
ayant été introduites dans le courant de cette méme année,
Elle a émis 20 avis. Quatre de ces avis concernent le dé-
cret du 19 juillet 1973 réglant l1’emploi des langues en
matigre de relations sociales entre employeurs et employés,
ainsi qu’en matidre dfactes et de documents dfentreprise
prescrits par la loi et les réglements (décret linguisti-
que), et seize l’application des lois linguistiques coor-
données. Deux plaintes ont été retirées par le plaignant et
la section a classé deux autres plaintes sans suite.

En 1991 et en application de l’article 5 du décret linguis-
tigque, neuf employeurs ont soumis au fonctionnaire de la
S.N., chargé du contréle de 1l’application de ce décret, une
demande de traduction d’avis, communications, actes, cer-
tificats et formulaires destinés a leur personnel.

Il s’agit des entreprises suivantes:

D/VPB/62 - S.A. SCANIA - renouvellement

D/VPB/79 - S8.A. CIBA-GEIGY ~ renouvellenent
bD/VPB/16 - S.A. TELEMECANIQUE - renouvellement
D/VPB/86 ~ S.A. ALUMINIUM-EUROPE ~ renouvellement
D/VPB/75 -~ 3.A. FACQ - renocuvellement

D/VPB/83 - S.A. KODAK - renouvellement

D/VPB/90 - S.A. ENVELTEC- rehouvellement

D/vPB/29% - S,A. LOCADIF -~ renouvellement

D/VPB/23 - S.A, HAESELDONCKX - rencuvellement
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PLATNTE (0] ITEES S.N.
P IN TENC

LOIS LINGUISTIQUES COORDONNEES ET/OU DECRET NON APPLICABLES

Alsemnberg:
salle mise A& la disposition de ventes publiques bilingues.

L’exploitant de la salle ou se tient une vente publique et
la firme privée, organisatrice de 1la vente, sont libres
d’utiliser les langues de leur choix.

(Avis 22.010, 22.137, 22.145 et 22.066 du 31 janvier 1991
et 23.033 du 27 juin 1991)

Groupe Ado H
invitations bilingues & une exposition aux halles de
Bruges.

Puisque la société coopérative Adornes n’a pas été chargée
d’une mission par l’administration communale, qu’elle ne
revét donc aucun caractére public et gqu’elle s’est bornée a
conclure avec la ville un contrat de location ou de conces-
sion, elle est libre d‘utiliser les langues de son choix.
(Avis 22.104 du 2 octobre 1991)

EMPLOTI DES LANGUES EN MATIERE JUDICIAIRE

Commissariat de police 3 Overiise:
envoi a un francophone d’une lettre établie en néerlandais.

Un Pro Justitia tombe sous le coup de la loi du 15 Jjuin
1935 sur l’emploi des langues en matiére judiciaire.
{(Avis 23.046 du 2 octobre 1991)

t+
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CHAPITRE DEUXIEME
JURISPRUDENCE

* DECRET DU 19 JUILLET 1973
Distrigas & Weelde:

emploi d’un ordinateur pourvu d’un clavier & mentions
unilingues anglaises et d’un écran faisant apparaitre des
textes en anglais et en frangais.

La S.N., confirme 1l’'avis 3.258 du 24 février 1976, dans
lequel elle a estimé qu’en ce gqui concerne 1l‘’application
des lois linguistiques coordonnées, la S.A. Distrigas tombe
sous le coup de l’article 1, § 1, 2°, de ces lois et n’est
pas soumise a l’autorité d’un pouveir public comme prévu a
leur article 1, § 2, 2°. Les dispositions desdites lois qui
concernent l’/inscription des agents sur des rdéles linguis-~
tiques et la répartition des emplois entre des cadres lin-
guistiques - dispositions relatives a l’organisation des
services, au statut juridigue du personnel et aux droits
agquis par ce dernier - ne lui sont pas applicables.

aux sidges d’exploitation situés en réglon homogéne de
langue néerlandaise, s‘applique le décret linguistique.

Par ces motifs, la S.N. émet l’avis qu’au siége d’exploita-
tion, station de compression, de la S8.A. Distrigas a Weel~-
de, les programmes d‘ordinateur congus par la société,
doivent @étre 1libellés en néerlandais, conformément aux
articles 2 et 4, § 1, du décret précité. I1 s‘’agit, en
effet, de communications et d’ordres destinés au personnel.
(Avis 22,247 du 6 novembre 1991}

Entreprises & Vilvorde:

convocations bilingues aux élections sociales.

Les convocations aux élections sociales constituant, a la
fois, des actes prescrits par la loi et des documents des-
tinés au personnel, elles doivent, dans un siege d’exploi-
tation situé en région de langue néerlandaise, étre éta-
blies en néerlandais. Elles ne peuvent étre bilingues gque
8’11 est satisfait au prescrit de l’article 5, 2iéme et
3iéme alinéas, du décret linguistique.

(Avis 23.116 et 23.125 du 6 novembre 1931)
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S.A. 4 Woluwe~Saint-Lambert:

demande d’avis concernant l1’emploi des langues dans
l’acte constitutif et dans les procés-verbaux

ultérieurs d’une S.A. fixant son siége a
Woluwe-Saint-Lambert et construisant, en vue de les 1ouer
des entrepdts a Vilvorde.

La langue de la région ol est (ou sont) établi(s) le sikge
ou les différents sigéges d’exploitation, détermine celle de
l’acte constitutif et des procés-verbaux ultérieurs,

Dans la mesure ol la S.A. en cause n’occupe pas de person-
nel en région de langue néerlandaise, le décret linguisti-
gue n’est pas d’application.

Toutefols, si Jjamais du personnel est mis & 1’emploi &
Vilvorde, le siége d’exploitation tombera sous le coup du
décret précité.

Si le siége d’exploitation de la S5.A. a oréer est établi a
Bruxelles~-Capitale, il sera fait application du prescrit de
l’article 52 des lois linguistigues coordonnées,

Dans son avis 1.560 du 23 février 1967, la C.P.C.L. a déja
souligné gque le siége d’exploitation s’opposait au siége
social.

Néanmoins, le sisge social ou administratif peut parfois
étre considéré comme un siége d’exploitation.

Ainsi, lors de la création d’une société ne disposant pas
encore d’un siége d’exploitation, ce sera le siége social
gui fera office de si&ge d’exploitation en vue de 1l’appli-
cation de la loi linguistigue & la passation et & la publi~-
cation de l’acte constitutif.

A Bruxelles~Capitale, pour les actes et documents prescrits
par la loi et les reéglements, les entreprises industriel-
les, commerciales ou financidres, en vertu de l’article 52,
§ 1, 2iéme alinéa, des lais linguistigues coordonnées, font
usage de la langue de leur choix, s’il s’agit du frangais
ou de néerlandais. Il leur est également loisible d/établir
ces documents dans les deux langues précitées.

81 la S.A. dispose de slidges d’exploitation établis dans
des régions linguistiques différentes, le prescrit est
cumulatif. Dans ce cas, la S.N. émet 1l’avis que la publica-
tion doit se faire dans les deux langues.

Des siéges d’exploitation situés, les uns dans Bruxelles-
Capitale et les autres en région de langue néerlandaise,
entrainent 1’usage, soit de la langue de la région concer-
née, soit du frangais et du néerlandais.

(Avis 22.259 du 31 janvier 1991)

93



S section néerlandaise

* LOIS LINGUISTIQUES
COORDONNEES

c ’ c a

u e ju :

diffusion en région de langue néerxlandaise d’avis bilingues
concernant une vente publique et emploi du frangais lors de
cette vente.

La S.N. confirme ses avis précédents, en particulier 1l’avis
20,024 du 20 septembre 1988 dans lequel elle estime e.a.
que les huissiers de justice intervenant dans le domaine du
droit privé au bénéfice de leurs clients particuliers doi-
vent étre considérés - eu égard a leur investiture et & la
nission dont ils ont été chargés dans l’/intérét général -
comme des services au sens de lfarticle 1, § 2, 2°, des
lois linguistiques coordonnées; gue la publicité menée pour
l7annonce d’une vente publique est un avis au public, pres-
crit par la loi, qui doit étre considéré comme un acte
administratif; gu’un service dans le sens de l’article 1, §
1, 2°, est tenu d’appliquer les lois susvisées; gu’un tel
avis distribué dans une commune sans régime spécial de la
région de langue néerlandaise doit uniquement é&tre rédigé
dans la langue de la région et ce conformément & lfarticle
11, § 1, desdites lois.

Dans son avis 16.068 du 10 septembre 1985, concernant la
vente publique judicialre de 1lfactif de la S.A. Nobels-
Peelman & Sint-Niklaas, la S.N. considére gque les entre-
tiens entre l’huissier de justice et le public, dont le but
est de donner des informations concernant les affaires
mises en vente, font partie de 1lfensemble de la procédure
de vente, laguelle tombe sous le coup de la loi sur l’em-
ploi des langues en matidre judiciaire.

Puisque l’huissier de fjustice qui intervient dans le do-
maine du droit privé aux bénéfice de ses clients particu-~
liers doit é&tre considéré comme un service au sens de l‘ar-
ticle 1, § 1, 2°, des lois linguistiques coordonnées, une
vente publique organisée dans une commune de langue néer-
landaise sans régime spécial, doit 1l’étre intégralement et
exclusivement en néerlandais, aux termes des articles 10 et
11, § 1, desdites lois. Cela s’applique tant aux notes
prises par l’huissier, gu’a la liste définissant les objets
mis en vente et aux communications faites, sur place, au
public.

{Avis 22.010, 22.137, 22.145 et 22,066 du 31 janvier 1991,
et 23.034 du 27 juin 1991)
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SERVICES FLOCAUX

TRAITEMENT EN SERVICE INTERIEUR

ville and:
cours d’informatique pour le personnel.

Tout service local établi en région de langue néerlandaise
utilise exclusivement le néerlandals en son service inté~
rieur,

L’enquéte ayant permis de constater que ve prescrit était
respecté, la S.N. a déclaré la plainte non fondée.
(Avis 22.103 du 27 juin 1991)

Commune d’Agsse:

noms de plantes en latin dans le dossier soumis au conseil
communal.

L’emploi des noms latins des plantes étant indispensable en
vue de 1l’acquisition des espéces désirées, et les noms
néerlandais ayant été ajoutés entre parentheses, dans la
mesure du possible, la S.N. déclare la plainte non fondée.
{Avis 23.056 du 6 novembre 1991)

RAPPORTS AVEC LES PARTICULIERS

Parking lLadeuze a Louvain:
tickets de parking bilingues.

Lf’article 1, § 1, 2°, des lois linguistiques coordonnées
dispose que ces lols sont applicables aux personnes physi-
ques et morales concessionnaires d’un service public ou
chargées d’une mission que dépasse - les limites d'une entre-
prise privée et que 1la loi ou les pouvoirs publics leur ont
confiée dans l1’intérét général.

Partant, en vertu de l’article 12 des loils précitées, 1l’ex-
ploitant du parking (actuellement la S.A. Parking Ladeuze)
ne doit employer gue le néerlandais dans ses rapports avec
les particuliers.

(Avis 22.047 du 2 octobre 1991)

Institut belge de_la Sécurité routiére:
remise, par des gendarmes, de formulalres et certificats
d’aptitude établis en frangais.

Des gendarmes ou autres préposés aglssant au nom et pour le

compte de 1/Institut belge de la Sécurité routidre dans une
commune sans régime spécial de la région de langue néerlan-
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daise, sont tenus de respecter les dispositions applicables
aux services locaux relevant de la région homogéne de lan-
gue néerlandaise (cfr. avis 19.174 du 20 septembre 1988 et
20.151 du 24 Jjanvier 1989)

Partant, les certificats en cause ne peuvent étre délivrés
gqu’en néerlandals, les publications doivent é&tre établies
dans cette méme langue, et le personnel doit utiliser
celle-ci dans ses rapports avec les particuliers.

(Avis 22.109 du 2 octobre 1991)

AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

Burcau de poste & Overijse:
oblitération par un timbre portant la mention

Overijse, waar Vlamingen thuis zijn.

conformément & lfarticle 11 des lois linguistiques coordon-
nées, le bureau de poste d’Overijse, service local, doit
rédiger les communications destinées au public dans la
langue de la région.

La plainte n’est pas fondée.
(Avis 23.046 du 2 octobre 1991)

Gentse Watervoorzieningsbedrijf:

bouches d’eau a mentions unilingues francaises.

Le Gentse Watervoorzieningsbedrijf, compagnie des eaux ap-
partenant a la ville, doit étre considéré comme un service
local, Un service de l’espéce établit les communications
qu’il adresse au public, dans la langue de la région.

La S.N. prend acte du fait gque les mentions frangaises ne
s’apposent plus depuis plusieurs dizaines d’années et que
celles gui subsistent finiront par disparaitre.

(Avis 23.074 du 6 novembre 1991)

ACTES, CERTIFICATS, DECLARATIONS ET AUTORISATIONS

Institut belge de la Sécurité routiére:

remise, par des gendarmes, de formulaires et certificats
d’aptitude établis en francgais.

Des gendarmes ou autres préposés agissant au nom et pour le

compte de 1’Institut belge de la Sécurité routiére dans une
commune sans régime spéclal de la région de langue néerlan-
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daise, sont tenus de respecter les dispositions applicables
aux services locaux relevant de la région homogéne de lan-
gue néerlandaise (cfr. avis 19.174 du 20 septembre 1988 et
20.151 du 24 Jjanvier 1989)

Partant, les certificats en cause ne peuvent é&tre délivrés
qu’en néerlandais, les publications doivent &tre établies
dans cette méme langue, et le personnel doit utiliser
celle-cli dans ses rapports avec les particuliers.

(Avis 22.109 du 2 ogtobre 199%1)

Administration communale d’Alsemberq:

rejet de la demande explicite du plaignant d’obtenir une
carte d’identité légale, établie uniquement en néerlandais.

Dans ses avis 16.102 du 10 mai 1984 et 16.102B du 21 mars
1985, la C.P.C.L. a estimé qu’une carte d’'identité natio-
nale constituait essentiellement un certificat délivré par
un service local. Conformément & l’article 14 des lois lin-
guistiques coordonnées, dans une commune sans régime spé-
¢ial de la région de langue néerlandaise, un document de
l’espeéce doit étre établi intégralement et exclusivement
dans la langue de la région.

Les avis précités n’ont cependant pas été suivis par 1le
Ministre de 1/Intérieur.

La S.N. souligne que cette affaire est réglée par 1l’article
4 de l’arrdté royal du 29 juillet 1985 relatif aux cartes
d’identité, -

(Avis 23.060 et 23.100 du 6 juin 1991)

SERVICES REGIONAUX
AVIS ET COMMUNICATIONS AU PUBLIC

Iverlek:
avis rédigés en francais apparaissant sur plusieurs chaines
de télévision dans des communaes sans régime spécial de la

région de langue néerlandaise.

La société coopérative intercommunale Iverlek ayant fait
gsavoir & la C.P.C.L. gu’il est techniquement impossible de
donner des informations bilingues aux seules communes A
facilités, la C.P.C.L. a estimé, dans ses avis 21.020 du 9
novembre 1989 et 22.022 du 6 décembre 1990, qu’il s’/indi-
querait d’assortir chaque communication faite en néerlan-
dais, d’un avis en frangais, précédé de la mention "A 1l’at-
tention des habitants des communes périphériques®.

La S.N. renvoie a ces avis.

(Avis 22.233 du 2 octobre 1991)
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La Section frangaise (S8.F.) de la C.P.C.L., en application
de l’article 61, § 5, des lois linguistigues coordonnées,
veille au respect de ces lois en région de langue homogéne
de langue frangaise.

En 1991, la S.F. n‘a été saisie d’aucune plainte ni d’au-
cune demande d’avis.

Elle s’est cependant réunie plusieurs fois afin de consa-
¢rer un échange de vues 3 des dossiers importants discutés
par la C.P.C.L., sections réunies. Il s‘’agit des cadres
linguistiques de 1’0ffice de Sécurité sociale d’Outre-mer,
du Ministére de 17Agriculture et de la Régie des Transports
maritimes, et du recours introduit par la ¢.P.C.L. en annu-
lation de nominations intervenues au Ministére des Travaux
publics.
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