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13.066/11/P

Monsieur le Ministre,

En séance du ler octobre 1981, la Commission Permanente de
Contrdole Linguistique (C.P.C.L.) a examiné la plainte du 19 février 1981,
introduite contre l'Administration des Transports qui a envoy& une carte

€tablie en francais Z un habitant nZerlandophone de TOURONS,

D'une part, la plaignante prétend qu'elle a demandé & deux
reprises au service concernd de lui envoyer des documents r&digés en néer-
landais. DYautre part, l'Administration des Tramsports déclare ne pas

avoir regu ces lettres.

Il est dés lors impossible de se prononcer au sujet du

bien-fondé de la plainte,
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La C.P.C,L. vous prie de bien vouloir envoyer a 1'intéressée
un avis de radiation &tabli en néerlandais.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, 1'assurance de ma
trés haute considdration.

Le Président,
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