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Uw brief van ~ Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlagen

Nr. 13.247/11/F

BETREFT

Mijnheer de Veorzitter,

Ter zitting van 19 november 1981 heeft de Verenigde Verga-
dering van de Vaste Comwissie voor Taaltoezicht (V.C.T.) een onderzoek
gewijd aan uw klacht tegen Eram, Shopping Center te 1200 Brussel, wegens
het afleveren van uitsluitend eentalig Franse kassabonnetjes aan de klan~

ten.

Kasbons worden gebruikt in betrekkingen met klanten en deze
betrekkingen, voor zover zij geen bij wetten of reglementen opgelegde
akten en bescheiden betreffen, vallen niet onder de toepassing van de

S.W.T.

Een kasbon is ook een dokument dat gebruikt wordt bij het
opmaken van een kasboek. Het kan derhalve als een boekhoudkundig dokument

beschouwd worden.

Uit de voorberecidende werkzaamheden van de wet van 2 augustus
1963 (verslag De Stexhe, parlementair bescheid nr. 304, Senaat, Zitting
1962-1963, 18 juli 1963, blz. 13) blijkt dat de private nijverheids-,
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handels- of financiebedrijven, volledig vrij blijven de taal hunner keuze
te gebruiken voor alles wat niet uitdrukkelijk onder de wet valt, voor
de organisatie van hun inwendipge diensten, voor hun boekhouding, voor de

betrekkingen met hun cliéntele, enz..

De V.C.T. oordeelde derhalve dat uw klacht ontvankelijk is
doch niet gegrond : de omstreden kasbon valt niet onder de toepassing van
art. 52 der S.W.T.

Hoogachtend,

DE VOORZITTER,
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