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Séance plénidre du 21 avril 1966
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: De Heer (B voorzitter/Président;

Monsiceur (P vice-rrésident/onder-voorzitter;

De Heren @
leden;

G , st

Hessieurs : (RN D, -:bre: crfectifs;

De Heer @ plastsvervangend 1id;

De Vaste Commissie voor Tasltoezicht,

Gelet op het probleem dat gerezen is
in verband met de aard van de betaalkaart
(ponskaart) welke san private personen wor-
den toegezonden met het ocog op het vereffen-
en van rekeningen voor leveringen of dienst-
rerstrekkingen (water-, gas- of elektrici-
teitslevering, luister- en kijkgeld) ;

Overwegende, dat het derhalve geboe
den is dat de Vaste Commissie voor Taaltoe-
zicht zich uitspreekt omtrent de aard ven het
kwest ieuze bescheid ;

Gelet op artikel 53, § 1, van de wet
van 2 augustus 1963 op het gebruik van de
talen in bestuurszeken ;

Overvegende dat de kwestieuze betaal-
kaart, ongeacht de asrd van de dienst waar-
van zi) uitgaat, aan privabe personen gezon-
den wordt an een schuld te vorderen ; dat
die bescheiden, welke streng geindividuali-

o

De Heer -Inspecteuru.-Generaal . Secretarisg;
Monsieur -Inspecteur Général, secrétaire

Le Commission permenente de Contrdle
linguistique,

v,

Vu le probléme que pose la nature de

la carte de paiement (carte perforée),

envoyée & des personnes privées en vue de
la liguidation des factures pour des four=
nitures ou des prestations (fournitures
d'eau, de gaz ou d*lectricité, redevance
"pradio et télévision™)y

Considérant, dés lors, qutil s'im-
pose que la Commission permanente de
Contrdle linguistique se prononce sur la
nature du document dont questions

Vu 1ltarticle 54, § Jer, de la loi
du 2 aofit 1963 sur l'emplol des langues en
matidére sdministrative;

Considérant que la carte de paiement
en question, peu importe la nature du
service dont elle émene, est envoyée & des
personnes vrivées afin d'exiger le paiement
dtune dette; que ces documents, qui sont
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seerd zijn, een betrekking zijn van een

strictement individualisés, constituent un

dienst met een particulier en wel een betrek-rapport d'un service aveec un particulier et
b

king ven een schuldeiser met een schulde=-
naar 3 dat zij betrekkingen zijn in de zin
van vorenvermelde wet van 2 augustus 1963

Overwegende dat zo een strook van het
kwestieus bescheild eventueel als bewijsstuk
van betsaling kan dienen, enkel een gedeelte
van dat bescheid als een getuigschrift kan
worden bestempeld en zulks dan nog in onder-
geschikte orde daar die strook niet als ver-
plicht bewijsstuk moet worden bijgehouden
en in geval van betwisting door andere bee
wijzen, als terzake zijn toegelaten, ver—
vangen kan worden

Overwegende dab ten sanzien van de
kwest ieuze betaalkaart (ponskaart) die
regelen toepasgelijk zijn welke gelden voor
de betrekkingen van de onderscheidene
diensten met de particulieren zo bijhde ar-
tikelen 7 § 2 van de wet van 28 juni 1932,
7,8 2, B, 18, 24, 25, 26 § 1, voorlastste
1id, 30, 33 en 35 van de wet van 2 augustus
1963,

Overwegende dat waar diensten voor
hun betrekkingen met particulieren krach=
tens de wet van 2 augustus 1963 aan een
twee= of meerbtalig stelsel zijn cnderworpen
en die van de talen moeben gebruiken waar-
van de particulier het gebruik vraagt, bii
ontstentenis van iedere andere informatie
omtrent de teal van keuze van de particue
lier, het wvoor de particulieren in een be-=
paald taslgebied als een vermoeden juris
tantum geldt dat de taal van het gebied
ook de taal is van de particulier {advies
nr., 779 van de V.C.T, dd, 15 december 1965},

Overwegende dat voor de gemeenben be=
doeld bij artikel 7, § 1, van de wet van 2
augustus 1963, een prektische regeling moet

nobamment un rapport d'un créancier avec
un débiteurs gu'ils constituent done des
rapports au sens de la loi susvisée du 2
aohit 1963;

Considdrant que, si un &l€ment
du document en gquestion peut &ventuellement
servir comme preuve de paiement, seulement
une partie de ce document peut &tre consiw
dérée comme certificat et, de plus, ceci &
titre subsidisire, Stant donné que cet &1é=~
ment ne doit pas 8tre conservé corme preuve
cbligatoire et qu'en cas de contestation,
il peut &tre remplacd par dlautres preuves
adnises en la matidre; .

Considérant qu'en ce qui concerne
le carte de paiement en question (carte
perforée), les rdgles en vigueur pour les
rapports des différents services avec les
particuliers sont applicables, notarment les
articles 7, § 2, de 1a loi au 28 juin 1932,

7 § 28, 18, 24, 25, 26 § Ier, avant-dernier
alinda, 30, 33 et 35 de la loi du 2 aolit 1963;

Congidérant que lorsque des ser=
vices, dans leurs rspports avec des parti-
culiers, sont, en vertu de la loi du 2 aofit
1963, soumis 4 un régime bilingue ou plu-
rilingue et doivent utiliser celle des
langues dont le particulier & demandé 1'usa=
ge, la présomption juris tantum - que la
langue de la région est &galement la langue
du particulier (avis n® 779 de la C.P.C.L.
en date du 15 décenbre 1965) = joue 3
1tégard du particulier &tabli dans une
région linguistique déterminée, & défaut de
toute autre information concernant la langue
cholsie par ce particulier;

Considérant gue, pour les commu-
nes visées & l'article 7, § Ier, de la loi
du 2 aofit 1963, un régime pratique doit

worden gevonden, ten zanzien van de prefische gi.e tyouvd en vie de 1'applicaticn pratique

toepassing ven de verschillende artikelen
van de wet van 2 augustus 1963 en inzonder-

des divers articles de la lol - notamment
des articles 12, 23, 24, 25, 26, 28, 33, 35

heid ven de artikelen 12, 23, 24, 25, 26, 28,54 41 de la 1oi du 2 aofit 1963 sur 1'emploi

33, 35 en 41 van de wet van 2 augustus 1963
op het gebruik van de talen in bestuurszaken
en dat zij met het oog op die praktische
regeling bhehandeld mosten worden als behow-
rende tot het Hederlandse tazalgebied (advies

l/.

des langues en mabidre administrative -

et que ces communes, 4 1'8gard de ce régime
pratique, doivent &tre traitées comme
appartenant i la région de langue n€erlan=
daise {avis de la C.P.C.L, n® 1500 du 21



nr. 1500 van d&e V,C,T. dad. 21 oktober
1965) 3 dat rekening houdend met vorenbes
doeld advies nr. 779 van de V,C.T, dd.

16 december 1965 volgens welk het een ver-
noeden juris tentum is dat de taal van het
gebied ook de taal is van de part iculier,
de praktische regeling ten aanzien van de
gemeenten buaoceld in artikel 7 § 1 van de
yet van 2 sugustus 1963 ook moet worden
aanvaard wet de toepassing van artikel 30
betreft en dab het dus een vermoeden Jjuris
tontum is dat het Nederlands de tael is
van de particulier j

Overwegende dat watb
stad betreft het een vermoeden juris tantua
is dastbe taal von het asnsluitingscontract
(vater, gas, elektriciteit) of ven de zan-
koopverklaring (radio- en T.V. ontvangtoe-
stellen) ook de taal is van de particulier;
dat het ewanwnsd Hﬂ'f: o ow a3 AT mae wad ot anl;
te verklaven dat hij een sndere taal door

de dienst wenst te zien gebruikt worden j

Oon deze redenen besluitte adviseren:

knipg arbikel,- De betealksarten (ponskaare
tTen) welke aan private personen worden ge-
zonden met het oog op het vereffenen van
rekeningen voor leveringen of dienstverw
strekkingen, worden beheerst door de arti-
kelen die de betrekkingen ven de onder-
scheidene diensten met de particulieren
regelen, Zo bijv. de artikelen 7 § 2, van
de wet van 28 juni 1932, 7 § 2, B, 18, 2k,
25, 26 § 1 voorlaatste lid, 30, 33 en 35
ven de wet van 2 sugustus 1963,

Gedaan te Brussel, 21 april 1966.

De Secretaris,

Brusse l=HooTd=-

De Voorzitter/Le Président,

octobre 1965); au'en tenent compte de 1'avis
précité n® 779 de la C.P.C.L. du 16 décem=-
bre 1965, selon lequel il existe une pré-
somption juris tantum que la langue de la
région est également la langue du particu-
lier, le régime pratique 3 1'égard des
communes visées A 1'article T, § Ter de la
loi Gu 2 aofit 1963, doit &galement &tre ad-
mis en ce gui concerne 1'application de
1'article 30 et que, &8s lors, il existe
une présomption juris tentum que la langue
néerlandaise constitue la langue du parti-
eulier;

Considérant qu'en ce qui concerne
Bruxeclles=Capitale, il existe une présomp-
tion juris temtum gue la leangue du contrat
de raccordement (eau, gaz, électricité) ou
de la déclaration d'achat (redic et T.V,)
constitue dgalement la langue du particulier
que, toutefois, ce particulier est libre de
déclarer qu'il désire voir utiliser une
autre langue par le service;

Par ces motifs, décide d'émettre
1'avis suivent :

Article unique : Les cartes de paiement
(carte§ perforées), envoyées 4 des person-
nes privées en vue de la liguidation des
factures pour des fournitures ou des presta-
tions, sont soumises aux dispositions des
articles qui réglent les rapports des diffé-
rents services avec des particuliers, notam-~
ment les articles 7 § 2 de la loi du 28 Juin
82, 7 § 2B, 18,24,25, 26 §ler, avant=
dernier alinéa, 30, 33 et 35 de la loi du

2 aolit 1963,

Fait 4 Bruxelles, le 21 avril 1966.

Le Secrétaire,
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Vrasg nr. 87 van de heor Anclanx d.d. 20 december 1545
(3.} ‘

B
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Ik ben zo vrij U enkele vragen te stellen in verhand met
de Intercommunale Gas- en Electriciteitsmaatschappij « Sibel:
gaz o :

I In aapshuiting mel mijn parlementaive vraag nr. 81 dd

3 mei 1506 en uw gederd antwoord, kan ik U verzekeren dat’

bedoslde maatschapplj nog steeds tweetalige rekeninguittrek-
sels stuurt naar asngeslotenen in gemeenten van het Nader
Jandse taalgehied.

Wil Mijnlieer de Minister mij laten ‘weten of hij maatregelen
zal treffen‘gm aan deze onwettelijkheid een cinde te maken?

2° De « Bociéts Bruxelloise du Gaz ot de YElectrioltd », uit-
beter van « Sibelgaz », bezit twebtalige formulieren « Afweaig-
< lsbericht » — « Avis d’absence », speciaal gedrukt voor
de gemeenté Machelen (Nederlands taalgebied), dis dan nog it
et Frans ingevuld worden langs de Franse zijde.

Wil Mijuheer de Minister ook aan deze onwetielijke handel-
wijze een einde stellen?

3° De niguwe personeclsleden van « Sibelgaz », anngeworven

- voor het agrdgas, zijn voor + 90 % fransonkundige Viamin.

wen. Zij moeten veertien dagen speciale opleiding volgen gedo-
ceerd in de Franse taal. Deso cursus wordt dan nog wel gegeven
in een fabriek van gasfornuizen te [echelen. .

Wi

De nieuy aangeworven lsssers moeten gedurende twee jaren
avondschool. volgen voor het bekomen van een hrevet van pas.
futer (B6-B2). Zij ook krijgen deze lessen uitsluitend gedoceerd
in het Frans.

4° De verklarende uitleg, gegeven in de uittroksels van de
loonfiches, i ééntalig in het Frans, evenals de uittreksels van
de postrekeping,

Wil Mijpheer de Minister ook . deze onwetielijkheid doen
«  uden? - '

A mwoorq}‘ :

1° De agndacht van de betrokken intercomiunale wast-
schappij wordt erop gevestigd dat zij zich in haar betrekkingen
met haar fangeslotenen, dus ook voor het toezenden van reke-
ninguitivekgols, most houden aan de -desbetreffende hepulingen
van de gecodrdinesrde wetten op het gebruik van de talen in
bestuurszaken (artikel 35, § 1, in verband gebracht met arti.
kel 19, ld 1), m.aw. dat zij die uittreksels in de door de
aavgeslotenen met haar gebruikte tanl — het Nederlands of
het Frans — moet stellen.

2" De zogenaamde « afwezigheidsberichten » waarvan de
Brusselse Gas- en Elektricitelismaatschappij (thans « Inter-
com -— Distxibutie Centrum ») zich bedient, dit zijn de ge-
drukte brisfkaart-formulieren die ter plaatse ingevuld worden,

plyleg. e, QR Chand

Qusstion 1° 37 do M. Ancisux du 30 décembre 1968 () : §

Qu’il me soit pormis de vous poser plusieurs questions
concernant la sociélé intercormwinale du guz et de électricité
Sibelgan, ‘

1e Comme suite & votre réponse, & ma quesiion parlementaire
n® Bl du 3 roai 19606, je puis vous assurer que la société vise
continue & adresser des extraits de comptes bilingues a-des
abonoés demeurant dons des communes de la région linguiss-
tigite  Hamande; -

Powrriez-vous me dive si vous avez lintention de prendre
des mesures pour mettre fin i ces pratiques illégales?

20 La gociété bruxelloise du gaz et ds '8lectricité, exploitante
de Sibelgaz, a fait imprimer spécialement des formules
bilingues : « Afwezigheidsbericht — Avis d’absence » poutr'la
commune de Machelen (région linguistique flamande), et’les
préposés les remplissont du odtd francais!

Voudriez-vous raettre fin nussi 4 cette autre pratique illégale?

3¢ Les nouveaux agenis que Sibelgaz a recrutés pourila
distribution du gaz naturel sont, 4 raison de 90 9% envirgn,
des Flamands ignorant le {rancais. Ils doivent suivre un cours
spéeial de formation de quinzs jours donné exclusivement en
francais. Ce cours est donné dans une usine de réchands 4 gaz
de Machelen, !

Les soudeurs nouvellement recrutés doivent suivre des conrs
du soir pendsnt deux ans pour obtenir le brevet de gazier
{B6-B2). Ces cours leur sont donnés exclusivement en francais.

Si

4% La notice explicative, ainsi que les extraits de fiches ‘de
salaives sont rédigés exclusivement en francais, de méme fue
les extraits de comptes ds chéques postaux. ‘

Auriezvous Pobligeance de mettre fin 3 cette autre illéga!jié?

Réponse :

1" L'attention de la sociélé intercommunale en couse st
atticée sur ee qu'il lui appartient d’ohserver, dans ses rapposts
avec ssv affilics et done dgalement pour Penvol dlextraits de

- compie, les dispositions, relalives i cette matidre, des lois coor-

donnfes sur Pemploi des langues en matidre administrative
{artiele 35, § ¥ combing avee Particle 19, 1t alinda), en d’au-
ires termes, quelle est tenue d'établir ces extralts dans :la
langue -— le {rangais ou le néerlandais — dont se servent les
affiliés dans lears rapports avec la sociélé, ;

2" Ses avis dits « d’absence » utilisés par la Société bruxel-
loise du Gaz et de PFElectricité (actuellement « lntercom »-
Centre de Distvibution »), cest-d-dire les formulaires-cartes
postales imprimés qui sont complétés sur place, ne sont pas des
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wijn geen herichten tot het publick in do betekenis die de
gecodrdineerde wetten op het tanigebruik deavaan geven bov.
in artikel 13, maar moeten beschouwd worden als « betrekkin-
gen » met de aangeslotenen wanrop voorneemd artikel 19, lid 1,
eveneens van toepassing is, De aandacht van-de maatschappij
wordt hierop gevestigd.

3" Volgens de inlichtingen die mij werden verstrekt wordi
die speciale opleiding viet door de intercommunale maat-
schappij gegeven maar door het « Centrum voor gastechuische
studies en-onderzoekingen », een van de maatschappij losstaand
organisme, dat een exploitaticzetel te Mechelen heeft.

De cursussen worden beurtelings in het Frans en in het
Nederlands gegeven aan alle persoueelsleden, franstaligen en
nederlandstaligen, de teksten evvan steeds in de beide talen it
gereikt.

Een van de redenen daarvan is dat die personcelsleden,
:gens hiyn omgang met het publiek, eon aan de asrd van
hun functie aangepaste elementaire kennis van de tweede taal

tnoeten bezilton en zij op die wijze de gelegenheid kyijgen zich

vortrouwd te maken met de tweede taal,

Anderzijds zij er op gewezen dat de lassers die vervolma-
kingscursissen wensen te volgen, dit mogen duen in de school
van hun kéuze. De maatschappij houdt %ich daarmee viet bezig,

e .
o

4° Iedere plaatselijke dienst in  Brusselhoofdstad moet
overeenkorstig artikel 17, § 1, B-1°, dat van toepassing'is op
hedoelde thaatschappij, t.a. van een ambtenaar van de dienst,
in zijn hipnendiensten gebruik maken van de taal van diens
toelatingsexamen of van de taal van de groep waartoe hij op
grond vap: zijn hoofdtaal hehoort. Er kan dus geen twijiel
over bestaan dat de verklarende uitleg op die uittreksels, op
de loonhldden en de bezoldigingsstaten, in de taal van de
botrokken bediende of arbeider moet gegeven worden.

De asndacht van de betrokken intercommunale maatschappij
rdt hierop- gevestigd.

[

« avis aun public » dans le sens qu’y attachent les lois coordon-
nées sur Pemplol des langues, notamment Particle 18, mails
doivent éire considérés comme des « rapports » avec les affi-
liés, tombant également sous lapplication de Particle 19,
I* alinéa, susviss. L'attention de la société est attizée sur ce
fait,

3" Dlaprés les renscignemenis qui m'ont &6 fournis, cette
formation spéciale West pas donnée par la société intercommu-
nale mais par le « Centre d’études ef de recherches pour Ila
technique du Gaz », un organisme autonome par rapport & la
sociéth et ayant sen siége dexploliation 32 Malines,

Les cours sont donnés alternstivement en néerlandais &f en
frangais 4 tous les membres du personnel, tant d’expression
néerlandaise que d'expression frangaise, et les textes lour-‘sont
toujours remis dans les doux langues. : B

L'un des motifs ds cotte fagon de procéder est qu'en rgison
de leurs contacts avec le public, ces agents doivent posséder
une connaissauce élémentaire de ln seconde langue, adapiée &
la nature de leurs fonctions, et qu'il leur est rendu possible,
de la fagon visée ci-dessus, de se {amiliariser avec cetie langue.

Il convient de signaler d'avire part que les soudeurs ‘yui
désirent suivre des cours de porfectionuement peuvent le-faire
dans une école de leur choix, La société n'intervient pas 4 eet
tgard. :

’

4 Tout service local de Bruxelles-capitale ‘est tenn, copfor-
mément 4 Farticle 17, § 17, B-1°, qui est dapplication a la;dite
société, d'utiliser dans ses services intérieurs, & 'égard -d’un
agont du service, la langue de Pexamen d’admission de ce der-
mier ou la langue du groupe auquel il appartient dans le chef

‘do sa langue principale. Il ne saurait donc exister de doute

quant au fait que le toxte explicatif figurant sur ces extigits,
aur les feuilles de salaire ot les états de rémunération,”doit
ttre établi dans In langue de Pemployé ou de Fouvrier inté-
rossh. -

Pattention de la société  intorcommunale intéressée est
attitée sur ce fait.



