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Mijnheer de Direkteur,

Ter zitting van 26 mei 1983 heeft de Vaste Commissie
voor Taaltoezicht (V.C.T.) de klacht onderzocht die tegen de N.M.B.S,
werd ingediend i.v.m, de opstelling van een eentalig Nederlands
dokument dat ondertekend moest wordett door een Franstalige
partikulier uit Ukkel om de thuisbezorging van een colli te
bewijzen. De bediende die met deze bezorging belast was kende

bovendien geen Frans.

Uit het onderzoek is gebleken dat het gebruik van
een Nederlandstalig dokument in een betrekking tussen de N.M.B,S,
en een Franstalige partikulier, het gevolg is van een materiéle
vergigssing hij de behandeling van het betrokken dossier, aangezien
er van het dokument in kwestie (c 775) twee eentalige versies

begstaan,

Ook al is de betwiste opstelling te wijten aan een
materidle vergissing, toch wordt de klacht ontvankelijk en
gegrond verklaard overeenkomstig artikel 19 van de S.W.T, dat

bepaalt dat iedere plaatselijke dienst van Brussel-Hoofdstad in
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zijn betrekkingen met een partikulier, de door deze gebruikte taal

gebruikt voor zover die taal het Nederlands of het Frans is.

Het inzetten van eentalig personeel voor het thuis
afhalen en bezorgen van colli's is volgens het onderzoek te
wijten aan het feit dat de wervingsexamens niet voldoende
tweetalige ~ zowel Nederlandstelige als Franstalige - kandidaten
opleveren en dat de N.M.B.S. gebonden deor de verplichtingen van
een openbare dienst, zich bijgevolg verplicht heeft gezien voor
tweetalige posten, voorlopig personeelsleden aan te wijzen

die' nog niet geslaagd zijn voor het vereiste taalexamen.

Wat dit aspect betreft,werd de klacht gegrond verklaard
krachtens voornoemd artikel 19 van de S,W.T., en artikel 21, § 5
dat bepaalt dat in de plaatselijke en gewestelijke diensten
van Brussel-Hoofdstad niemand benoemd of bevorderd kan worden tot
een ambt of een betrekking waarvan de titularis omgang heeft
met het publiek indien hij er niet mondeling laat van blijken
door een asanvullend examengedeelte of door een bijzonder examen,
dat hij een aan de aard van de waar te nemen funktie aangepaste

voldoende of elementaire kennis bezit van de tweede taal,

Pit advies zal aan de klager pezonden worden.

Hoogachtend,

DE VOORZITTER,
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