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Uw brief van Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlagen

Nr., 16.129/IT/P/N

Geachte Heer,

De Vaslte Commissie voor Taaltoericht (V.C.T.) heeft
in vergadering van 6 septcorber 1984 kennis genomen van een klacht
tegen Uw N.V. wegens het uitreiken van tweetalige internationale
motorri jtuigverzekeringsbewijzen ("groene kaart") aan Nederlandstalige

verzekeringnemerss

Zij vestigt Uw aandacht op haar advies nr. 13.023/II/P
van 19 februari 1981.(wasrvan kopie in bijlage), waarbij zij beslist heeft’
dat de "groene kaart® door de erkende verzekeringsmaatschapijen uitslui-
tend in de taal van de belanghebbende particulier moet afgeleverd worden,

nl. in het Nederlands of in het Frans of in het Duits.

Zij wijst er U tévens op dat dit advies oe.a. aan de
Minister van Verkeerswazen en P.T.T., aan de Minister van Justitie en
aan de Minister van Economische Zaken werd medegedeeld en dat de laatst-
verncemde de VoCoTo op 17/9/1982 geantwoord heeft de Controledienst voor

de Verzekeringen en het Belgisch Bureau van de Autoverzekeraars er mede

belast teo hebben om vadr 317/12/1983 dit advies te deen naleven.
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De Vaste Commissie voor Taaltoezicht adviseert dat

de klacht tegen Uw N.V. ontvankelljk en gegrond is.

Z1j verzoekt U de nodige maatregelen te treffen onm de
"groene kaartV overeenkomstig haar advies uitsliuitend in de taal van de
verzekeringsnemer te stellen. Gelleve de Vaste Commissie voor Taaltoe-

zlcht mede te delen welk gevolg U aan dit advies =zal verstrekken.

Fen afschrift van dit advies wordt aan de klager toe-

gezondeh.

Hoogachtend,

Hoorzitter
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