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Monsieur le Ministre,

En sa séance du 30 mai 1985, la Commission permanente
de Contrdle linguistigque (C.P.C.L.) siégeant sections réunies a con-
gacré un examen a votre plainte du 28 février 1985 contre 1°7INAMI,
en raison de l'envei d'une lettre rédigée en néerlandals, & un habi-
tant francephone de Mouland Or, dans le passé, le plaignant a

toujours reqgu des documents frangais.

Il ressort des renseignements que dans le passé 1'INAMI
& utilisé, lors de l'envoi de lettres aux pensionnés, des données
. rd . s . A » :
communiguees par les organismes de pensions a l'eide de supports ma-
gnétiques. Les renséignements relatifs & la langue des intéressés
étant trés souvent incorrects, L'INAMI a décidé axception faite des
19 communes de Bruxelles-Capitale, de ne plus employer le code lin-
guistigque communiqué par les organismes en cause, mais de rédiger

les lettres dans la langue de la région.
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Conformément a 1l'article 41, § 1 des L.L.C.; les ser-
vices centraux utilisent dens leurs repports avec les particuliers

celle des trois langues, dont ces particuliers ont fait usage.

La présomption juris tantum selon laguelle 1r langue
de la région est également celle du particulier, ne peut jouer que
si le service ne dispose dfaucun renseignement relatif a la langue

du particulier.

Or, 1'INAMI dispose bel et bien de renseignements con-
cernant la langue des particuliers, puisque les donnédes qui lui
sont communiguées par les organismes de pensions, englobent celles

concernant la langue de 1'intéressé.

Dés lors, la C.P.C.L. estime gue la plainte est receva-
ble et fondée. Dans ses rapports avec les particuliers, 1*INAMT
doit utiliser la langue renseignée par les organismes de pensions.
81 ces donnédes s'averent inexactes, 1'INAMT modifiera le code 1lin-
guistique.

Copie de la présente est notifide au plaignant.

Veuilles agréer, Monsieur le Ministre, 1'assurance de

ma haute considération.

Le Président,
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