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Madame le Secrétaire d'Etat,

En sa séance du 5 décembre 1985, 1a Commission Permanente
de Contr8le Linguistique (C.P.C.L.) a consacré un examen & la plain-
te du 7 septembre 1985 contre 1a R.T.T., en raison du fait qu'un
agent de la R.T.T. a déposé un avis unilingue frangais chez un abon-

né néerlandophone de Bruxelles.

Elle a pris connaissance des informations que vous lui
avez communiquées le 7 novembre 1985,1dont il ressort : que l'agent
technique néerlandophone en cause posaéde de la seconde langue, une
connaissance adaptée 4 la nature de sa fonction (efr. article 9 de
1'A.R. n° IX du 30/11/1966) ; qu'il fait partie Qu service des dé-
rangements (un service au sens de l'article 35, § 1 des L.L.C.) et
qQu'il a déposé un avis en frangais parce qu'il était indiqué, par
erreur, sur sa feuille de route, que cet abonné &tait francophone.

La C.P.C.L. constate que l'agent de ce service aurait af
déposer un avis en néerlandaiq chez un abonné néerlandophone de
Bruxelles, conformément & 1'article 35, § 1 et article 19 des L.L.C.
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Flle déclare, dés lors, la plainte recevable et fondée
et prie la R.T.T. d'éviter au maximum de telles erreurs, par des
directives adéquates.

Veuillez agréer, Madame le Secrétaire d'Etat, l'expression

de ma trés haute considération.

\k Le/Président,
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