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COMMISSION PERMANENTE DE CONTROLE LINGUISTIQUE
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Plenaire vergadering van 12 januari 1967

Séance plénidre du 12 janvier 1967
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AMNWEZIG

PRESENTg | De Heer @ itter/Président;
Monsieur (@), Vice-Président/Onder-Voorzitter;

De Heren :

- -t 1cdcn;

Hessiours QU ~<<> °7fecti s}

1766,

De Vaste Commissie voor Taaltoezicht,

Gelet op het verzoek dd, 28 septem—
ber 1966, waarbi]j de Secretaris-Generaal
van de Algemene Spaar- en Lijfrentekas het
advies van de Commissie vraagb, betreffende
een ontwerp van nota in verband met de toe-
passing van de taalwetgeving in de betreke
kingen tussen de Spaarkas en haar clién-
teely

Overvegende dat de nota van de
Spaarkes als volgt is gesteld :

"moepassing van de taslwet dd, 2 augustus

"Application de la loi linguistique du 2

, Inspecteur-Generanl, secretaris;

De Heer'
Monsieur W, Inspecteur Général, secrétaire.

Le Commission permsnente de Contrdle
linguistique,

Vu la requdte du 28 septembre 1966
per laquelle le Secrétaire Général de la
Ceisse Générale d'Epargne et de Retraite
demande l'avis de le Commission, concernant
un projet de note relatif & 1'application’
de la 1législation linguistique aux rela- .
tions de la Caisse d'Epargne avec sa clien=
téle;

Considérant que la note de la
Caisse d!'Epargne est libellée comme suit

frsioprtm s

7963 inzake de betrekkingen ven de Spaare

goitt 1963 gux relations de la Caisse ;

"kas met hear cliénteel,

"A, De Spasrboekjes,

"I. Algemeen beginsel,

"Gelet op het advies van de V,C.T,
"ad, 14 oktober 1965 waaruit blijkt dat de
"spaarboekjes en de daarin asngebrachte
"stempels als getuigschriften dienen be-
"sechouwd in de zin van de webt van 2 augus~
"tus 1963, zal de Algemene Spaar- en Lijf=
"wentekas in de loop van 1967 overgaen tot
"het uitreiken ven eentalige Nederlandse,
"Franse en Duitse spaarboekjes.

o

d'Epargne avec sa clientele,

A. Les livrets d'épargne.,

TI. Principe général.

Conformément & 1l'avis de la C.P.C,L.
du 14 octobre 1965, dont il résulte que les
livrets d'épargne et les cachets qui y sont
apposés doivent 8tre considérés comne des:-
certificats au sens de 1a loi du 2 aofit .-
1963,i 1a Caisse générale d'Epargne et de '
Retraite procdders au cours de 1'ennée 1967
d 1'émission de livrets d'épargne unilingues
frangais, néerlandais et allemands.,
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"Van nu af zullen de passende ad-
"minigtratieve maatregelen pgetroffen worden,
"niet alleen in de schoot van de Instelling
"zelf, doch insgelijks t,a.v, de Posterijen
"en van de Nationale Bank wesarvan de kan-
"toren met de spaarkassdienst belast zijn,

YII, Vervanging van de 7,5 miljcen in om-
" loop zijnde boekjes,

"Weggens klaarblijkende redenen is
"het volstrekt onmogelijk de 7,5 miljoen
"in omloop zijnde boekjes zonder neer door
eentalipge te vervangen, Deze vervenging
"zal maar geleidelijk kunnen doorgevoerd
"rorden,

"In dat verband weze vermeld det de
"Instelling Jjaarlijks ongeveer 350.000
"nieuwe boekjes uitreikt en 175,000 bestaoan-
"3e boekjes vernieuwt, terwijl er napgenoeg
"275,000 boekjes uit de omloop verdwijnen
"ingevolge volledige vereffening, in on=-
"oruik geraken, enz.,.

"IIT, Tosstand in de Brusselse agglomeratie,

Das & présent les dispositions ad-
ministratives nécessaires seront prlses,E
non seulement dans le chef de l'1nst1tutlon
elle-méme, meis également & 1'égard des
Postes et de la Bengue Nationale dont les
bureaux sont chargés du service de la
Caisse d'Eparane,

1T, Remplacement de T,5 nmillions de livrets
en cours, '

Pour des raisons évidentes, il est:
absolument impossible de remplacer purement
et simplement les 7,5 millions de livrets.
en cours par des livrets unilingues, Ce
remplacement ne pourrs etre effectué que
prograssivement,

.

I1 y » lieu de signaler & ce propos
que 1'Institution émet annuellement environ
350,000 nouveaux livrets et renouvelle
175,000 livrets existents tandis que
275,000 livrets environ digparaisgsent de lsa
c1rculat10nbar suite de liquidations tota}es,
déchéance, etc.,.

] .

171, Situation dans 1! agglomeratlon bruxela

" in de randgemeenten {met fa0111te1ten)

" en in de taalgrensgemeenten.

"Met het cog op de volledige toe=-
"passing van de taalwet zullen ook in deze
"remeenten eentalige boekjes uitgereikt
Mrorden.

"Dit impliceert echter dat b.v, in
"de zes Vlasmse gemeenten met faciliteiten
"vondom Brussel eventueel eentalige Franse
"boekjes zullen uitgegeven worden op aan~
"vreag ven franssprekende inleggers.

"3, De stempels en inschrijvingen in de
" boekjes.Formulieren,

"I, Hoe dient het principe van de centalip=-

loise, dans les communes perlpherlquas
{avec facilités) et dans les commune s’
de la frontlere l1ngulst1que. ;f

En vue de l'application compléte de
la loi llngulsthue, des livrets unlllngues
seront &galement émis dans ces communes,

Ceci implique toutefols que, par
exemple, dans les 6 communes flamandes avec
facilités autour de Bruxelleg, des livrets”
unilingues frangais seront &ventuellement
délivrés & la demende des déposents franco-
phones, :

B, Cachets et 1nscrlntlons dans les llvrets.
Formulaires, :

I. Comment doit &tre comprls le principe de

" heid opgevat ?

o/

L'unilinguisme 7T




"Sedert 1 december 1962 is de over-
"ieveling van spaarboekjesg van een kantoor
"aar een ander afgeschaft ten einde aan
"de cliénteel de bijkomende faciliteit te
"verlenen in alle kantoren van hebt Rijk
"terugbetalingen op zicht te kunnen beko=
"men,

"Ingevolge het zeer drukke binnen-
"andse verkeer - dagpendelsers, tijdelijk
“"yerblijf in de zcmerperiode en definitieve
"verhuizingen = valt het derhalve meer en
"meer voor det spaarverrichtingen gedaan
"yorden in kantoren van een ander taslge-
"bied dan dit wearin het boekje corspronkes

"1ijk uitgereikt werd,

et is derhalve niet te vermijden
"dat er, zelfs in de eentalipge boekjes uite
"zegeven onder het stelsel van de nieuwe
"taalwet, eentalig Franse en eentalig Ne-
"derlandse asnduidingen van verrichtingen
"zullen kunnen voorkomen in hetzelfde
"hoekje,

"II, De stempelafdrukken.

"Overeenkomstig het sub, A, I, aan-
"gchaelde advies zullen de aangewende
"stempels insgelijks eentalig zijn.

"Yoor de voorbehoudsclausules - die
'esn rol kunnen spelen bij terugbetalingen
"op zicht = zal een interne regeling ge~
"troffen worden die elke zelfs eentalipge
"wearmbte in staat zal stellen de juiste
"draagwijdte te vatten van een in een ande=
"re landstaal opgestelde clausule,

"TIXI, De formulieren,

"Wolledig eentalige fornmulieren zul-
"len ingevoerd worden, met dien verstande
"dat de tekst zelfs niet op de keerzijde
"in cen andere landstaal zal herhaald wor=
"den, in zoverre dit uitdrukkelijk door de
"wet zou verboden zijn.

"De sub. A, III, uiteengezette prin=
"eipes zullen insgelijks op de formulieren
"toepasselijk zijn."

o

Depuis le Jer décembre 1962, le trans-
fert des livrets d'euargne d'un bureaun &
un autre est supprimé afin d'accorder & la
clientéle la p0551b111te d'obtenir des
remboursements & vue dans tous les buresux
du Royaunme.

Fn raison du trafic intérieur trés
intense = ouvriers journaliers, séjours
temporaires en période d'été, déménagements
définitifs - il arrive de plus en plus sou-
vent que des opérations d'épargne soient |
effectuées par des bureaux d'une autre ré=
gion linguistique que celle dans laguelle
le livret a été émis & 1l'origine,

En conséquence, il est inévitable que,
méme dens les livrets unilingues &mis sous
le régime de la nouvelle loi llngulsthue,
des opérations soient constatées par des s
inscriptions unilingues frangaises et des
1nscr1pt10ns unilingues néerlandaises dans
un mdme livret.

IT., Les empreintes des cachets,

Conformdment 4 1'avis cité sub. AJ
I, les cachets utilisés seront &galement
unilingues.

Pour les clauses de réserve - qui.
pourront jouer un réle pour les remboursew
ments § vue - des dispositions intermes
gseront prises en vue de permettre & chague
agent, méme unilingue, de comprendre la
portée d'une clause rédige dans une autre

langue nationsle.

IIT. Les formulaires. 'E

Des formuleires entiérement unilin=
pgues seront adoptés, étant entendu que le
texte ne sera pas répété au verso dans une
autre langue nationale, pour autant que
ceci soit formellement interdit par ls loi,

Les principes exposés sub., A, IIT
seront également sppliqués sux formulaires."



N -

Gelet op artikel 61, § 2 van de op
18 juli 1966 semengevatte wetten op het
gebruik van de talen in bestuurssaken;

Besluit het volgende advies uit te
brengen :

Het ontwerp van nota van de Spaarkes
omvat 3 punten

1) de spaarboekjes;

2) de stempels, inschrijvingen in de boek-
Jjes;

3) de formulieren.

1) Spaarboekjes, stempels en inschrijvine
gen. .

De Spaarkas neemt in het onderhavige
geval de rechtsprask van de Commissie aan
zoals deze blijkt uit het advies nr, 508/
VIII dd, 14 oktober 1965, met de gevolgen
die deze rechtsprask insluit :

1) mogelijkheid voor de Franssprekende
spagrders woonachtig in de randgemeen=
ten, van een in het Frans gesteld hoeke
je te bekomeny

2} gezien de mogelijkheid terugbetalingen

" op zieht te bekomen in al de Postkanto-
ren ven het Rijk, zal het gebeuren dat
‘Franstalige inschrijvingen in de eenta-
lige Nederlendse boekjes zullen kunnen
plaste hebben en omgekeerd.

De Commissie heeftter zeke geen be=
ewaren te formuleren) zij neemt o.n. akte
van het feit dat de Spaarkes de nodige
schikkingen heeft getroffen om de eenta-
ligheid te verzekeren van de voorbehouds~
clausules die in de boekjes zijn vermeld,

2) Formulieren,

Het ontwerp van nota van de Spaar=
kas is terwake zeer vamg en bovendien
niet in overeenstemming met de wetgeving
wanneer het uitsluitend de eentaligheid
voorgchrijft.

Vu 1ltarticle 61, § 2, des lois sur
1'emploi des langues en matidre administra
tive, coordonnées le 18 juillet 1966;

Décide d'émettre l'avis sulvant @
Le projet de note de la Caisse
d'Epargne comporte trois points

1) les livrets d'épargne;

2) les cachets, inscriptions dans les
livrets;

3) les formulaires.

1) Livrets d'épargne, cachets et inscrip-
tions,

La Caisse d'Epargne adopte en l¥es~
pece la jurisprudence de la Comm1851on telle
qu'elle ressort de 1l'avis n® 508/VIII du lh
octobre 1965, avec les cons@quences que
cette Jjurisprudence implique :

1) possibilité pour les épargnants franco-=
phones domiciliés dans les commumes péri-
phériques d'obtenir un livret en francals;

2) étant donné la possibilité d'obtenir deg
remboursements 4 vue dans tous les burégux
des Postes du Roysume, il arrivers que .
les carnets unilingues néerlandais pour-
ront recevoir des inscriptions francaises
et vice versa,

P

La Commission n'a pas d'cbjections.
a formuler en l'espéce; elle prend notam="
ment acte de ce que la Caisse d'Epargne a/
adopté les dispositions nécessaires en vue’
d'assurer L'unilinguisme des clauses de
réserve figurent sur les livrets.

2) Formulaires,

Le projet de note de la Caisse
d'Epargne est, en 1l'espéce, fort vague et
supplementalrement, il n'est pas conf,rme’

& la législation lorsgu'il prévoit exclusi-
vement 1'unilinguisme.



Om de taalregeling van de formulie-
ren te bepalen, is het noodzakelijk een
onhderscheid te maken naargelang dat deze
bescheiden worden gebruikt in binnendienst,
in de betrekkingen met de particulieren
{geTdentificeerde of anonieme) en in de
betrekkingen met andere diensten,

, De Commissie meent det de beste ma-
nier om de Spaarkas in het onderhgvige veoor
te lichten zou zijn haar een afschrift te
zenden van het advies dat aan het Bestuur
der Posterijen i.,v.m. een gelijkaardig
onderwerp werd gegeven (Nr, 1104), Deze op-
lossing is des te meer aan te bevelen daar
: Spaarkas en het Bestuur der Posterijen,
in de uitoefehing van hun taak, geregeld
bhetrekkingen met elkaar cnderhouden,

Gedaan te Brussel, 12 januari 1967,

De Secretaris,

De Voorzitter/Le Président,

Pour d&terminer le rdgime linguils-~
tique des formulaires, il est essentiel de
distinguer selon que ces documents sont uti-
1isés en service intdrieur, dans les rapports
avec les particuliers (identifiés ou anony-
mement) et dans les rapports aveec d'autres
services. :

La Coumission estime qu'en 1'espéce
la neilleure menisre d'éclairer la Calsse
d'Epargne consiste & lui envoyer une copié’
de l'avis donngé a 1l'Administration des _
Postes dans une matidre similaire (n® 1104).
Cette solution se recommande d'autant plus
que la Cgisse d'Epargne et 1'Administraticn
des Postes sont en rapporis frequents dans
1'sccomplissement de leur mission, :

Fait & Bruxelles, le 12 janvier 1967.

Le Secrétaire,
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