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Uw brisf van Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlagen

Nr, 2“““”/PF

Mi [nheer de Minister,

Ter zitting van 22 juni 1989 heeft de Verenigde
Vergadering van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (V.C.T.) een onderzoek
gewi jd aan de klacht van 17 mei 1989 tegen de Rijksdienst voor Pensioenen
wegens het sturen van briefwisseling in een in het Nederlands voorgedrukte
omsiag met in het adres dat in het Frans gesteld is, de vermelding
"Moel ingen",
Bovendien deelt de klager mee dat hij reeds driemoal eerder klacht in-
diende tegen de Rjjksdienst voor Pensioenen wegens dezelfde feiten
(adviezen nr. 19,070 van 26.11.87, nr. 20,041 van 5.5.88, nr. 20,161 van
19.1.89).

Uit de bi| de klacht gevoegde copieén blijkt dat de
eerste omslag inderdaad in het Nederlands is voorgedrukt en de tweede
omslag bovendien in het Franse adres de vermeldingen '"Moelingen" bevat.

Het aglgemeen bestuur van de Rijksdienst voor
Pensioenen is een dienst wagarvan de werkkring het ganse land bestrijkt,

Overeenkomstig artikel 41, § 1 der S.W.T. gebruikt
deze dienst in zi[n betrekkingen met de particulieren die van de drie
talen waarvan de betrokkenen zich hebben bediend.

Volgens de vaste rechtspraack van de V.C.T, (o.aq.
adviezen nr. 20,171 van 19.1.89, nr, 20.161 van 19.1,8%) maakt de omslag
deel uit van de briefwisseling en moeten alle vermeldingen op de omslag
aangebracht, in de taal gesteld zf{n van deze briefwisseling.
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De V.C.T. cordeelt derhalve dat de klacht ontvanke-
lijk is en gegrond : de vermelding "Moelingen" en het gebruik van een in
het Nederlands voorgedrukte omslag in de briefwisseling met een Franstalige
zijn in strijd met de S.W. T,

De V.C.T. stelt vast dat sedert geruime tijd her-
haaldelijk klachten tegen de Rijksdienst voor Pensioenen worden ingediend

en telkens wegens gelijkaardige feiten. Zij dringt er dan ook bij de
Minister op aan dat de nodige maatregelen zouden getroffen worden om aan

deze toestand een einde te maken.

Dit advies wordt aan de klager gestuurd,

Met de meeste hoogachting,

DE BWND. VOORZITTER,
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