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[...]

Ter zitting van 3 mei 2001 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht ingediend wegens het feit dat op 28
juni 1998 in het stedelijk zwembad van Neder-Over-Heembeek, door een personeelslid aan de
kassa, geweigerd werd een Nederlandstalige bezoeker in zijn taal te bedienen. De klager
vraagt dat de VCT gebruik zou maken van haar subrogatierecht.

Op ons herhaald verzoek om bijkomende inlichtingen door de stad Brussel, werd uiteindelijk
gevolg gegeven op 26 maart 2001. In haar antwoord stelt de schepen van Sport van de stad
Brussel [...] na een onderzoek ter plaatse, geen weet te hebben van een overtreding op de
taalwetten in bestuurszaken.

De VCT herinnert eraan dat, overeenkomstig artikel 19 van de bij KB van 18 juli 1966
gecoordineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT) iedere plaatselijke
dienst van Brussel-Hoofdstad in zijn betrekkingen met een particulier de door deze gebruikte
taal gebruikt, voor zover die taal het Nederlands of het Frans is.

Bijgevolg dient een Nederlandstalig particulier in het gemeentelijk zwembad van Neder-over-
Heembeek, in het Nederlands bediend te worden.

Voor zover er zich op bewuste datum geen problemen op taalvlak hebben voorgedaan — zoals
blijkt uit het antwoord van schepen [...]-, oordeelt de VCT dat de klacht ontvankelijk is doch
ongegrond.



