Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel, ................

[...] [...]

Betreft: FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg — AD Toezicht op het Welzijn
op het Werk — gewestelijke directie Brussel.

Mijnheer de Minister,

Ter zitting van 20 oktober 2005 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie
voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht van 13 februari 2003 in
verband met de naleving van de taalwetten bij de Medische Inspectie te Brussel (thans:
Gewestelijke Directie Toezicht op het Welzijn op het Werk).

Concreet klaagt de klager het volgende aan:

- dienstnota's en onderrichtingen zijn niet beschikbaar in beide talen;

- er wordt niet nagegaan of een zaak lokaliseerbaar is om de taal te bepalen waarin de
dossiers moeten worden behandeld;

- tal van eentalige personeelsleden;

- opleidingsprogramma's in het Frans gesteld voor Nederlandstalige ambtenaren;

- onderrichtingen betreffende erkenningvoorwaarden zijn eentalig.

De VCT heeft daaromtrent inlichtingen gevraagd per brief van 5 juni 2003 die was gericht aan
één van uw voorgangers. Die vraag is zonder antwoord gebleven. Zij werd gevolgd door
talrijke herinneringsbrieven (25/09/2003, 26/02/2004, 24/06/2004, 12/01/2005, 29/03/2005).

De VCT heeft vervolgens gepoogd informatie te krijgen bij de administratieve dienst voor
Toezicht op het Welzijn op het Werk te Brussel.

Uit die contacten blijkt dat die Brusselse gewestelijke dienst weinig tweetalige ambtenaren
telt ondanks inspanningen die werden geleverd om tweetalig personeel aan te werven of, bij
gebrek daaraan, eentaligen een opleiding tweede taal te verschaffen.

Het gebrek aan tweetalig personeel zou echter, naar buiten toe, geen invloed hebben op de
naleving van de taalwetten; enkel intern zou het taalgebruik veeleer steunen op "eenieders
goede wil" dan wel op een strikte toepassing van de taalwetgeving.
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Volgens de rechtspraak van VCT is deze laatste, wanneer zij de door haar gevraagde
inlichtingen niet ontvangt, ertoe gemachtigd een advies uit te brengen op grond van de
verklaringen van de klager en van de elementen die in haar bezit zijn.

Gelet op het feit dat de verkregen elementen stroken met de verklaringen van de klager acht
de VCT de klacht ontvankelijk en gegrond.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.

Met bijzondere hoogachting,

De Voorzitter,

A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS



