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Uw brief van:

Uw kenmerk:
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De Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) heeft in de zitting van haar verenigde
afdelingen van 15 mei 2009 een klacht onderzocht wegens het feit dat door uw diensten aan
een Nederlandstalig inwoner briefwisseling werd toegestuurd in het Frans, nadat de
betrokkene nochtans zijn aanvraag voor sociale hulp in het Nederlands had ingediend.

De bedoelde in het Frans gestelde brief werd bij de klacht gevoegd.

De VCT stelt vast dat het in het Nederlands gestelde aanvraagformulier in het Nederlands
door de klager werd ingevuld.

De beslissing over de aanvraag werd echter in het Frans betekend.

Het OCMW van Brussel is een plaatselijke dienst in de zin van de bij KB van 18 juli 1966
gecoordineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT).

Briefwisseling door het OCMW gericht aan een particulier is een betrekking met deze
particulier, in de zin van de SWT.

Overeenkomstig artikel 19 van de SWT gebruikt iedere plaatselijke dienst van Brussel-
Hoofdstad in zijn betrekkingen met een particulier de door deze gebruikte taal, voor zover die
taal het Nederlands of het Frans is.



De VCT is derhalve van oordeel dat de klacht ontvankelijk is en gegrond. De bedoelde brief had
in het Nederlands moeten zijn gesteld.

Een afschrift van dit advies wordt aan de klager gestuurd.



