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Uw brief van:

Uw kenmerk:

Ons kenmerk: 43.056/11/PF
RC/RV

Betreft: klacht tegen De Lijn.

Ter zitting van 20 januari 2012 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht tegen het feit dat de bussen 10 en 30
van De Lijn, richting Noordstation, hun bestemming meestal enkel in het Nederlands
vermelden.

Volgens de inlichtingen die ons werden verstrekt door de heer Kesteloot, de directeur-
generaal van De Lijn, vallen de bussen 10 en 30 echter niet onder bevoegdheid van De Lijn
maar van een andere vervoermaatschappij.

De VCT verzocht u te bevestigen dat het wel degelijk ging om een buslijn van De Lijn, zoals
vermeld in uw klacht, dan wel om een lijn van een andere maatschappij. Op die vraag heeft zij
op heden geen antwoord ontvangen.

Bij gebrek aan preciseringen kan de VCT dan ook geen gevolg geven aan uw klacht.
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