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Sehr geehrter Herr Vizepremierminister,

in ihrer Sitzung in vereinigten Sektionen vom 27, Juni 1996 hat die Sténdige
Kommission fiir Sprachenkontrolie {SKSK) eine gegen BELGACOM gerichtete Klage unter-
sucht, die auf folgenden Fakten beruht:

- Einem deutschsprachigen Bewohner des deutschen Sprachgebietes ist eine in fran-
zdsischer Sprache abgefafite Werbung flr die "Axis Calling Card” zugesandt wor-
den.

- Es ist einem deutschsprachigen Bewohner des deutschen Sprachgebietes nicht
moglich, Uber die Rufnummer 0800-12313 des Axis-Kundendienstes Erlduterungen
in deutsch zu bekommen.

GemaR Artikel 41 8 1 der durch Kéniglichen Erla vom 18, Juli 1966 koordinierten
Gesetze {iber den Sprachengebrauch in Verwaltungsangelegenheiten (KSG) bedienen sich
die zentralen Dienststellen in ihren Beziehungen mit Privatpersonen derjenigen der drei
Sprachen {D-F-N), die diese Privatpersonen benutzt haben.

Kennen diese Dienststellen die Sprachzugehdtrigkeit der Privatperson nicht, liegt eine
widerlegbare Vermutung vor, der zufolge die Sprache des Gebietes, in dem die Privatper-
son wohnt, zugleich ihre Sprache ist.

Fir einen Einwohner des deutschen Sprachgebietes ist diese Sprache somit
Deutsch.
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Daher ist die SKSK der Ansicht, daR diese Klage zuldssig und begriindet ist.

Sie ersucht Sie, ihr mitzuteilen, welche Folge dem vorliegendem Gutachten gegeben
wird.

Eine Abschrift des vorliegenden Gutachtens ergeht an Herrn Johan Vande Lanotte,
Vizepremierminister und Minister des Innern, an Herrn J. Goossens, geschéftsfihrendes
Verwaltungsratsmitglied von BELGACOM, sowie an den Kliger.

Mit vorziiglicher Hochachtung

Der Vorsitzende
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